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¤Ø³ÅÑ¡É³Ð¢Í§¤ÃÙ·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�ã¹·ÑÈ¹Ð¢Í§¹Ñ¡ÈÖ¡ÉÒ
ËÅÑ¡ÊÙµÃ»ÃÐ¡ÒÈ¹ÕÂºÑµÃºÑ³±Ôµ ÇÔªÒªÕ¾¤ÃÙ Ã�Ø¹»�¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ òõõó

ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÁËÒ¨ØÌÒÅ§¡Ã³ÃÒªÇÔ·ÂÒÅÑÂ ÇÔ·ÂÒà¢µ¹¤ÃÈÃÕ̧ ÃÃÁÃÒª
¾ÃÐÁËÒÊÁ»Í§ ¥Ò¹ÔÊÚÊâÃ

ÍÒ¨ÒÃÂ�»ÃÐ¨ÓÊÒ¢ÒÇÔªÒËÅÑ¡ÊÙµÃáÅÐ¡ÒÃÊÍ¹
ÇÔ·ÂÒà¢µ¹¤ÃÈÃÕ̧ ÃÃÁÃÒª

º·¤ÇÒÁ·Ò§ÇÔªÒ¡ÒÃ¹Õé ¼�Ùà¢ÕÂ¹ä´�¹Ó¼Å¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂ«Öè§ä´�ÇÔ̈ ÑÂà¡ÕèÂÇ¡Ñº¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ¤Ø³ÅÑ¡É³Ð¢Í§
¤ÃÙ·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�̈ Ò¡¡Å�ØÁ»ÃÐªÒ¡Ã «Öè§à»�¹¹Ñ¡ÈÖ¡ÉÒËÅÑ¡ÊÙµÃ»ÃÐ¡ÒÈ¹ÕÂºÑµÃºÑ³±Ôµ ÇÔªÒªÕ¾¤ÃÙ
(».ºÑ³±Ôµ ÇÔªÒªÕ¾¤ÃÙ)  Ã�Ø¹»�¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ òõõó ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÁËÒ¨ØÌÒÅ§¡Ã³ÃÒªÇÔ·ÂÒÅÑÂ ÇÔ·ÂÒà¢µ
¹¤ÃÈÃÕ̧ ÃÃÁÃÒª  «Öè§¼�Ùà¢ÕÂ¹àËç¹Ç�Ò ¼Å¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂã¹àÃ×èÍ§´Ñ§¡Å�ÒÇ ¹Í¡¨Ò¡¨Ð·ÓãË�·ÃÒºÇ�Ò¤Ø³ÅÑ¡É³Ð
¢Í§¤ÃÙ·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�ã¹»�̈ ¨ØºÑ¹¹Ñé¹ ¤ÇÃ¨ÐÁÕÅÑ¡É³ÐÍÂ�Ò§äÃáÅ�Ç ÂÑ§à»�¹¡ÒÃ¹ÓÍ§¤�¤ÇÒÁÃ�Ù·Õèä´�̈ Ò¡
¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂ¤ÃÑé§¹Õé ä»ãª�»ÃÐ¡Íºã¹¡ÒÃàÃÕÂ¹¡ÒÃÊÍ¹µÒÁËÅÑ¡ÊÙµÃ¾Ø·¸ÈÒÊµÃºÑ³±Ôµ ÊÒ¢ÒÇÔªÒËÅÑ¡ÊÙµÃ
áÅÐ¡ÒÃÊÍ¹ â´Âà©¾ÒÐÃÒÂÇÔªÒ ¤ÇÒÁà»�¹¤ÃÙ «Öè§¼�Ùà¢ÕÂ¹à»�¹¼�ÙÃÑº¼Ố ªÍººÃÃÂÒÂÍÂ�Ò§µ�Íà¹×èÍ§
·Ñé§ã¹ËÅÑ¡ÊÙµÃÀÒ¤»¡µÔ áÅÐã¹ËÅÑ¡ÊÙµÃ»ÃÐ¡ÒÈ¹ÕÂºÑµÃºÑ³±Ôµ ÇÔªÒªÕ¾¤ÃÙ ÍÕ¡´�ÇÂ

ÃÒÂÅÐàÍÕÂ´¢Í§¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂã¹àÃ×èÍ§´Ñ§¡Å�ÒÇ ¼�Ùà¢ÕÂ¹¢Í¹ÓàÊ¹ÍµÒÁÅÓ´Ñº´Ñ§µ�Íä»¹Õé

º·¤Ñ́ Â�Í
¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂ¤ÃÑé§¹ÕéÁÕÇÑµ¶Ø»ÃÐÊ§¤� à¾×èÍÈÖ¡ÉÒ¤Ø³ÅÑ¡É³Ð¢Í§¤ÃÙ·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�ã¹·ÑÈ¹Ð¢Í§¹Ñ¡ÈÖ¡ÉÒ

ËÅÑ¡ÊÙµÃ»ÃÐ¡ÒÈ¹ÕÂºÑµÃºÑ³±Ôµ ÇÔªÒªÕ¾¤ÃÙ  Ã�Ø¹»�¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ òõõó ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÁËÒ¨ØÌÒÅ§¡Ã³-
ÃÒªÇÔ·ÂÒÅÑÂ ÇÔ·ÂÒà¢µ¹¤ÃÈÃÕ̧ ÃÃÁÃÒª  â´Âãª�¹Ñ¡ÈÖ¡ÉÒ«Öè§¡ÓÅÑ§ÈÖ¡ÉÒã¹ËÅÑ¡ÊÙµÃ»ÃÐ¡ÒÈ¹ÕÂºÑµÃ
ºÑ³±Ôµ ÇÔªÒªÕ¾¤ÃÙ Ã�Ø¹»�¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ òõõó  ã¹ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÁËÒ¨ØÌÒÅ§¡Ã³ÃÒªÇÔ·ÂÒÅÑÂ ÇÔ·ÂÒà¢µ
¹¤ÃÈÃÕ̧ ÃÃÁÃÒª ¨Ó¹Ç¹ òðð ¤¹ à»�¹¡Å�ØÁ»ÃÐªÒ¡Ãã¹¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂ ¼�ÙÇÔ̈ ÑÂÊÃ�Ò§áººÊÍº¶ÒÁà»�¹
à¤Ã×èÍ§Á×Íã¹¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂ¨Ó¹Ç¹ òðð ªǾ  áÅÐà¡çºÃÇºÃÇÁ¢�ÍÁÙÅ´�ÇÂµ¹àÍ§ ÊÒÁÒÃ¶à¡çºÃÇºÃÇÁ¢�ÍÁÙÅ
ä´� ñöù ªǾ  ¤Ố à»�¹Ã�ÍÂÅÐ øô.õð ÇÔà¤ÃÒÐË�¢�ÍÁÙÅ´�ÇÂ¤ÍÁ¾ÔÇàµÍÃ�â´Âãª�â»Ãá¡ÃÁÊÓàÃç̈ ÃÙ» SPSS
Ê¶ÔµÔ·Õèãª�ã¹¡ÒÃÇÔà¤ÃÒÐË�¢�ÍÁÙÅ ä´�á¡� ¡ÒÃá¨¡á¨§¤ÇÒÁ¶Õè ¤�ÒÃ�ÍÂÅÐ ¤�Òà©ÅÕèÂ¢Í§¡Å�ØÁ»ÃÐªÒ¡Ã
(µ) ¤�ÒÊ�Ç¹àºÕèÂ§àº¹¢Í§¡Å�ØÁ»ÃÐªÒ¡Ã (σ) ¼Å¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂ¾ºÇ�Ò
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ñ. ¤Ø³ÅÑ¡É³Ð·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�¢Í§¤ÃÙµÒÁ·ÑÈ¹Ð¢Í§¼�ÙµÍºáººÊÍº¶ÒÁâ´ÂÃÇÁàËç¹Ç�Ò ÅÑ¡É³Ð
¢Í§¤ÃÙ·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�ÁÕÃÐ´ÑºÁÒ¡·ÕèÊǾ  áÅÐàËç¹Ç�Ò¤Ø³ÅÑ¡É³Ð¢Í§¤ÃÙ·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤� ÁÕÃÐ´ÑºÁÒ¡·ÕèÊǾ
õ ´�Ò¹ä´�á¡� ´�Ò¹¤ÇÒÁ»ÃÐ¾ÄµÔ ´�Ò¹¤ÇÒÁÃ�Ù·Ò§ÇÔªÒ¡ÒÃ ´�Ò¹¡ÒÃÊÍ¹ ´�Ò¹¡ÒÃ»¡¤ÃÍ§¹Ñ¡àÃÕÂ¹
áÅÐ´�Ò¹ºØ¤ÅÔ¡ÀÒ¾  Ê�Ç¹´�Ò¹Á¹ØÉÂÊÑÁ¾Ñ¹¸� ¼�ÙµÍºáººÊÍº¶ÒÁÁÕ¤ÇÒÁàËç¹ã¹ÃÐ´ÑºÁÒ¡

ò. ¤Ø³ÅÑ¡É³Ð·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�¢Í§¤ÃÙµÒÁ·ÑÈ¹Ð¢Í§¼�ÙµÍºáººÊÍº¶ÒÁ ÊÒÁÒÃ¶àÃÕÂ§ÅÓ´Ñº¨Ò¡
¤�Òà©ÅÕèÂáµ�ÅÐ´�Ò¹¨Ò¡ÁÒ¡ä»¹�ÍÂ ¤×Í ́ �Ò¹¤ÇÒÁ»ÃÐ¾ÄµÔ ́ �Ò¹ºØ¤ÅÔ¡ÀÒ¾ ́ �Ò¹¤ÇÒÁÃ�Ù·Ò§ÇÔªÒ¡ÒÃ
´�Ò¹¡ÒÃÊÍ¹ ́ �Ò¹¡ÒÃ»¡¤ÃÍ§¹Ñ¡àÃÕÂ¹ áÅÐ´�Ò¹Á¹ØÉÂÊÑÁ¾Ñ¹¸�

ó. á¹Ç·Ò§ã¹¡ÒÃ¾Ñ²¹Òà¾×èÍãË�¤ÃÙÁÕ¤Ø³ÅÑ¡É³Ð·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�ÊÃØ»ä´�Ç�Ò ¼�ÙµÍºáººÊÍº¶ÒÁ
ãË�¤ÇÒÁÊÓ¤Ñ­ã¹àÃ×èÍ§¤ÇÒÁÃ�Ù¢Í§¤ÃÙ ¡ÒÃÁÕÈÕÅ¸ÃÃÁ ¨ÃÔÂ¸ÃÃÁ áÅÐ¤ÇÒÁ»ÃÐ¾ÄµÔ¢Í§¤ÃÙà»�¹
ÍÑ¹´Ñºµ�¹æ áÅÐàÊ¹Íá¹ÐãË�ÁÕ¡ÒÃÍºÃÁãË�¤ÇÒÁÃ�Ùá¡�¤ÃÙ·Ñé§´�Ò¹¤ÇÒÁÃ�Ù·Õèà¡ÕèÂÇ¡ÑºÇÔªÒªÕ¾¤ÃÙ
áÅÐ¤ÇÒÁÃ�Ù·ÑèÇä» ¹Í¡¨Ò¡¹Ñé¹ÂÑ§ä´�àÊ¹Íá¹ÐãË�ÁÕ¡ÒÃÍºÃÁ´�Ò¹ÈÕÅ¸ÃÃÁ ¨ÃÔÂ¸ÃÃÁ áÅÐÁÕ¡ÒÃ
¤Çº¤ØÁ¤ÇÒÁ»ÃÐ¾ÄµÔ¢Í§¤ÃÙâ´Âãª�¨ÃÃÂÒºÃÃ³ áÅÐãË�ÁÕ¡ÒÃÂ¡Â�Í§¤ÃÙ·ÕèÁÕ¤ÇÒÁ»ÃÐ¾ÄµÔ·Õè´Õ
à»�¹áººÍÂ�Ò§á¡�¼�ÙÍ×è¹  ãË�¤ÃÙÁÕ¤ÇÒÁµÃÐË¹Ñ¡áÅÐÁṎ ÔµÊÓ¹Ö¡ã¹¤ÇÒÁà»�¹¤ÃÙ ÃÇÁ¶Ö§àÊ¹Íá¹Ð¤ÃÙãË�
¤ÇÒÁÊÓ¤Ñ­´�Ò¹¡ÒÃ¹Ó¹ÇÑµ¡ÃÃÁáÅÐà·¤â¹âÅÂÕãËÁ�æ ÁÒãª�ã¹¡ÒÃàÃÕÂ¹¡ÒÃÊÍ¹

¤ÓÊÓ¤Ñ­

¤Ø³ÅÑ¡É³Ð¢Í§¤ÃÙ·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�, ÅÑ¡É³Ð·Õè́ Õ¢Í§¤ÃÙ

¤ÇÒÁà»�¹ÁÒáÅÐ¤ÇÒÁÊÓ¤Ñ­¢Í§»�­ËÒ
¡ÒÃÈÖ¡ÉÒà»�¹¾×é¹°Ò¹ÊÓ¤Ñ­ÂÔè§µ�Í¤ÇÒÁà¨ÃÔ­¢Í§ÊÑ§¤ÁáÅÐ»ÃÐà·ÈªÒµÔ  à¾ÃÒÐÊÑ§¤ÁáÅÐ

»ÃÐà·ÈªÒµÔ¨ÐÅ�ÒËÅÑ§ËÃ×Íà¨ÃÔ­¡�ÒÇË¹�ÒÁÒ¡¹�ÍÂà¾ÕÂ§ã´ Â�ÍÁ¢Öé¹ÍÂ�Ù¡Ñº¤ÇÒÁÃ�Ù ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶
ÍØ»¹ÔÊÑÂâ´ÂÊ�Ç¹ÃÇÁ¢Í§¤¹ã¹ªÒµÔ áÅÐÊÔè§·Õè̈ Ðª�ÇÂÊÃ�Ò§àÍ¡ÅÑ¡É³�Ã�ÇÁ¢Í§¾ÅàÁ×Í§ã¹ªÒµÔä´� ¤×Í
¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ  â´Â¼�Ù·Õè·ÓË¹�Ò·Õèâ´ÂµÃ§ ¤×ÍÊ¶ÒºÑ¹¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ¹Ñè¹àÍ§  àÁ×èÍ¡Å�ÒÇ¶Ö§ �Ê¶ÒºÑ¹¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ�
¤¹·ÑèÇä»¨Ð¹Ö¡¶Ö§ ó Ê�Ç¹»ÃÐ¡Íº·ÕèÊÓ¤Ñ­ ÍÑ¹ä´�á¡� ¤ÃÙ ¹Ñ¡àÃÕÂ¹ áÅÐÍÒ¤ÒÃÊ¶Ò¹·Õè áµ�ã¹·ÕèÊǾ ¡ç̈ Ð
Ã�ÇÁ¡Ñ¹ÁÍºËÁÒÂÀÒÃ¡Ô̈ ·Ñé§»Ç§¢Í§âÃ§àÃÕÂ¹äÇ�·Õè �¤ÃÙ� ·Ñé§ÊÔé¹ ÍÒªÕ¾¤ÃÙ̈ Ö§à»�¹ÍÒªÕ¾·ÕèÊÓ¤Ñ­ã¹¡ÒÃ
ÍºÃÁàÂÒÇª¹¢Í§ªÒµÔáÅÐÁÕ¤ÇÒÁÊÓ¤Ñ­à»�¹ÍÑ¹´ÑºÊÍ§µ�Í¨Ò¡ºỐ ÒÁÒÃ´Òñ

ñ ÊÁ¹Ö¡ »¯Ô»·Ò¹¹·�. �¤Ø³ÅÑ¡É³Ð¢Í§¤ÃÙÊÑ§¤ÁÈÖ¡ÉÒÂØ¤ãËÁ�� ã¹ ÇÒÃÊÒÃ¢�ÒÃÒª¡ÒÃ¤ÃÙ áÅÐºØ¤ÅÒ¡Ã
·Ò§¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ. òô(ô) : òõô÷.  Ë¹�Ò óó � ôñ.
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ÊÑ§¤ÁÂØ¤ãËÁ�ÁÕ¤ÇÒÁµ�Í§¡ÒÃ �¤ÃÙ� ·ÕèÁÕ¤Ø³ÀÒ¾áÅÐÈÑ¡ÂÀÒ¾ â´Â¼�Ù»ÃÐ¡ÍºÇÔªÒªÕ¾¹Õé̈ Ðµ�Í§
ä´�ÃÑº¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÍÂ�Ò§µ�Íà¹×èÍ§ ÁÕà¡ÕÂÃµÔáÅÐÈÑ¡´ÔìÈÃÕáË�§ÇÔªÒªÕ¾à»�¹·ÕèÂÍÁÃÑº¢Í§ÊÑ§¤Á ̈ Ö§¨Ðµ�Í§ÊÃ�Ò§
¤Ø³ÅÑ¡É³Ð·Õè́ ÕãË�à¡Ố ¢Öé¹ã¹µÑÇ¤ÃÙ  ÍÑ¹¨ÐÊ�§¼Åµ�Í¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò¤Ø³ÀÒ¾¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ¢Í§ªÒµÔò  ¤ÃÙ̈ Ö§à»�¹
µÑÇá»Ã·ÕèÊÓ¤Ñ­ÁÒ¡·ÕèÊǾ ã¹¡ÒÃ¡ÓË¹´¤Ø³ÀÒ¾¢Í§¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ à¾ÃÒÐÅÑ¡É³ÐáÅÐ¾ÄµÔ¡ÃÃÁµ�Ò§æ
¢Í§¤ÃÙ ÁÕ¤ÇÒÁÊÓ¤Ñ­ÂÔè§µ�Í¡ÒÃÊÍ¹·ÕèÁÕ»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾  â´Â¼�Ù·Õè̈ Ð¶�ÒÂ·Í´ÇÔ·ÂÒ¡ÒÃ¹Ñé¹ µ�Í§à»�¹ºØ¤¤Å
·ÕèÁÕ¤ÇÒÁÃ�Ù́ Õ ÁÕÊÒÃÐÅÖ¡«Öé§ÊÁºÙÃ³�  ÁÕ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹¡ÒÃÊÍ¹  ¡ÒÃºÃÔËÒÃ  ¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂ áÅÐ¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò
¼�ÙàÃÕÂ¹ áÅÐ»ÃÐ¡ÍºÀÒÃ¡Ô̈ Í×è¹æ  ¢Í§¡ÒÃÈÖ¡ÉÒä´�·Ø¡´�Ò¹  ¤Ø³ÅÑ¡É³Ð·Õè́ Õ¢Í§¤ÃÙ̈ Ö§à»�¹ÊÔè§ÊÓ¤Ñ­
´Ñ§¹Ñé¹ ¡ÒÃÁÕ¤ÃÙ·Õè́ Õã¹Ê¶ÒºÑ¹¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ ¡ç¤×Í ¡ÒÃÁÕ·ÃÑ¾ÂÒ¡Ã¢ØÁ¤ÇÒÁÃ�Ù¹Ñè¹àÍ§ à¾ÃÒÐ¡ÒÃ·Õè̈ ÐÊÍ¹
ã¤Ãä´�¹Ñé¹ ¼�ÙÊÍ¹¨Ðµ�Í§ÁÕ¤ÇÒÁÃ�Ùã¹ÈÒÊµÃ�¹Ñé¹ æ »ÃÐ¡Íº¡Ñº¡ÒÃ·ÕèÁÕ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹¡ÒÃ¶�ÒÂ·Í´
ÈÒÊµÃ�ä´�à»�¹ÍÂ�Ò§´Õó

Ç§¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ¢Í§ä·Âã¹»�̈ ¨ØºÑ¹ ä´�ÁÕ¡ÒÃµ×è¹µÑÇà»�¹ÍÂ�Ò§ÁÒ¡ã¹¡ÒÃÂ¡ÃÐ´Ñº¤Ø³ÀÒ¾¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ
àÃ×èÍ§¢Í§¡ÒÃ»¯ÔÃÙ»¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ áÅÐ¡ÒÃ»ÃÐ¡Ñ¹¤Ø³ÀÒ¾¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ á¾Ã�¢ÂÒÂÍÍ¡ä»ã¹·Ø¡ÃÐ´ÑºáÅÐ
Ç§¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ à»�ÒËÁÒÂ¢Í§¡ÒÃ»¯ÔÃÙ»¡ÒÃÈÖ¡ÉÒÁ�Ø§¤ÇÒÁÊÓ¤Ñ­ä»·ÕèµÑÇ¼�ÙàÃÕÂ¹ Á�Ø§ãË�¡ÒÃÈÖ¡ÉÒà¾×èÍ
ãË�¼�ÙàÃÕÂ¹»�¹¤¹à¡�§ ́ Õ áÅÐÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢ µÒÁ¤ÇÒÁã¹¾ÃÐÃÒªºÑ­­ÑµÔ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒáË�§ªÒµÔ ¾.È. òõôò
¤ÃÙ̈ Ö§à»�¹ºØ¤ÅÒ¡Ã·Ò§¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ·Õèã¡Å�ªỐ ¡Ñº¼�ÙàÃÕÂ¹ÁÒ¡·ÕèÊǾ  à»�¹ºØ¤¤Å·Õè̈ Ð·ÓãË�à¡Ố ¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ
¡ÒÃàÃÕÂ¹¡ÒÃÊÍ¹ ·ÓãË�¼�ÙàÃÕÂ¹à¡Ố ¡ÒÃàÃÕÂ¹Ã�ÙµÒÁËÅÑ¡ÊÙµÃ·Õè¡ÓË¹´äÇ�ô

¡ÒÃ»¯ÔÃÙ»¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ ÁÕ¤ÇÒÁ¨Óà»�¹ÍÂ�Ò§ÂÔè§·Õè̈ Ðµ�Í§ÁÕ¡ÒÃ»¯ÔÃÙ»¤ÃÙ  à¾ÃÒÐ¤ÃÙà»�¹»�̈ ¨ÑÂáË�§
¤ÇÒÁÊÓàÃç̈ ÍÑ¹ÊÓ¤Ñ­ã¹¡ÒÃ»¯ÔÃÙ»¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ  ÁÕ¹Ñ¡ÇÔªÒ¡ÒÃËÅÒÂ·�Ò¹¹ÓàÊ¹ÍÇ�Ò ¤ÃÙã¹Í¹Ò¤µµ�Í§
à»�¹¤ÃÙ·ÕèÁÕ¤ÇÒÁÃ�Ù ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶µÒÁà¡³±�¢Í§ÃÐ´Ñº¤Ø³ÀÒ¾¤ÃÙÍÑ¹à»�¹ÊÒ¡Å  áµ�¡çÂÑ§ÁÕ¢�ÍáÂ�§¡Ñ¹
ÍÂ�Ù¨Ò¡¹Ñ¡ÇÔªÒ¡ÒÃºÒ§½�ÒÂ·ÕèàËç¹Ç�Ò¡ÒÃÁÍ§ÃÐ´Ñº¤Ø³ÀÒ¾¢Í§¤ÃÙâ´Â¾Ô¨ÒÃ³Òà©¾ÒÐ¤ÇÒÁÃ�Ù
¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ ¹Ñé¹ÍÒ¨¨Ð¢Ò´¤Ø³ÅÑ¡É³ÐÍÑ¹ÊÓ¤Ñ­¢Í§¡ÒÃà»�¹¤ÃÙ·Õèá·�̈ ÃÔ§ä´�õ ¤ÃÙµ�Í§à»�¹µÑÇÍÂ�Ò§
·Õè́ Õã¹·Ø¡ÃÙ»áºº ¤ÃÙ̈ Ö§µ�Í§ÁÕ¤Ø³¸ÃÃÁ ¨ÃÃÂÒºÃÃ³ áÅÐ¨ÃÔÂ¸ÃÃÁÁÒ¡¡Ç�Ò¼�Ù»ÃÐ¡ÍºÍÒªÕ¾Í×è¹æ
à¾×èÍãË�µÑÇ¤ÃÙàÍ§ÁÕ¾ÄµÔ¡ÃÃÁ·ÕèàËÁÒÐÊÁ¡Ñº¤ÇÒÁà»�¹¤ÃÙ à»�¹»Ùª¹ÕÂºØ¤¤Å·Õè¤ÇÃ¤�Òá¡�¡ÒÃºÙªÒ à¤ÒÃ¾

ò Ã�Ø§ á¡�Çá´§. �¡ÒÃ»¯ÔÇÑµÔ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒä·Â� ã¹ ÁµÔª¹ÊǾ ÊÑ»´ÒË�  »�·Õè ñù : òõôò. Ë¹�Ò ô � ö.
ó ÇÑÅÅÀÒ à·¾ËÑÊ´Ô¹ ³ ÍÂØ¸ÂÒ. ¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò¡ÒÃàÃÕÂ¹¡ÒÃÊÍ¹·Ò§¡ÒÃÍØ´ÁÈÖ¡ÉÒ. (¡ÃØ§à·¾Ï :

ÀÒ¤ÇÔªÒÍǾ ÁÈÖ¡ÉÒ ¤³Ð¤ÃØÈÒÊµÃ� ¨ØÌÒÅ§¡Ã³�ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ, òõôô.) Ë¹�Ò ñ.
ô ¹Ñ¹·¹Ò Ç§É�ÍÔ¹·Ã�. �E.Q. ¢Í§¤ÃÙ¡Ñº¡ÒÃÊÍ¹ãË�¹Ñ¡àÃÕÂ¹à¡�§ ´Õ ÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢ (ã¹ÂØ¤»¯ÔÃÙ»¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ�

ã¹ ÇÒÃÊÒÃ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ ¡·Á. òö(ø) : òõôö. Ë¹�Ò ô � ñð.
õ ÈÑ¡ÃÔ¹·Ã� ÊØÇÃÃ³âÃ¨¹�. �¤ÃÙµÒÁá¹Ç¾ÃÐÃÒª´ÓÃÔ� ã¹ ÇÒÃÊÒÃ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ ¡·Á. òò (ø) : òõôò,

Ë¹�Ò ò � ø.
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¡ÃÒºäËÇ�ä´�ÍÂ�Ò§Ê¹Ô·ã¨ö ¹Í¡¨Ò¡¹Ñé¹ ÍØÁÒ  ÊØ¤¹¸ÁÒ¹÷ ÂÑ§ªÕéãË�àËç¹Ç�Ò ¤ÃÙÂØ¤ãËÁ�̈ Ðµ�Í§ÁÕ¤ÇÒÁÃ�Ù
¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹¡ÒÃ·Õè̈ ÐÊÑè§ÊÍ¹à¹×éÍËÒ ½�¡½¹·Ñ¡ÉÐ áÅÐÍºÃÁº�Á¹ÔÊÑÂãË�¼�ÙàÃÕÂ¹ä´�¾Ñ²¹ÒÈÑ¡ÂÀÒ¾
¢Í§µ¹àÍ§Ê�ÙÊÒ¡ÅÂÑè§Â×¹º¹ÇÔ¶Õä·Â â´Â·Õè¤ÃÙ̈ Ðµ�Í§ÁÕ¤Ø³ÅÑ¡É³Ð¢Í§¤ÃÙ·Õè́ Õ ¤ÃÙ·Õèà¡�§ áÅÐ¤ÃÙ·Õè·ÓãË�
¼�ÙàÃÕÂ¹ÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢ ¡ÒÃà»�¹¤ÃÙ·Õèà¡�§ä´�̈ Ðµ�Í§ÁÕ¤ÇÒÁÃ�ÙÃÍº Ã�ÙÅÖ¡ ÁÔãª�Ã�Ùáµ�à¾ÕÂ§ã¹µÓÃÒáÅÐµÒÁ¤Ó
ÊÑè§ÊÍ¹¢Í§¤ÃÙÍÒ¨ÒÃÂ�¢Í§µ¹àÍ§à·�Ò¹Ñé¹  áµ�¤ÇÃ¨ÐàÃÕÂ¹Ã�ÙÊÔè§ÃÍºµÑÇàÃÒ ä´�á¡� ÁÔµÔãËÁ�·Ò§¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ
¨Ò¡Ê×èÍáÅÐà·¤â¹âÅÂÕÊÒÃÊ¹à·È¨Ò¡ªØÁª¹áÅÐ·�Í§¶Ôè¹¢Í§µ¹ ¨Ò¡·Ñ¡ÉÐªÕÇÔµáÅÐ¨Ò¡·Ñ¡ÉÐ·Ò§
ÊÑ§¤Á ÃÇÁ·Ñé§á¹Ç·Ò§ÈÒÊ¹Òà»�¹ÍÒ·Ô áÅ�Ç¹ÓÁÒºÙÃ³Ò¡ÒÃ¾Ã�ÍÁ»ÃÐÂØ¡µ�ãª�ã¹¡ÒÃàÃÕÂ¹¡ÒÃÊÍ¹à¾×èÍ
¾Ñ²¹Ò¼�ÙàÃÕÂ¹ã¹·ÕèÊǾ

¹Ñ¡ÈÖ¡ÉÒËÅÑ¡ÊÙµÃ»ÃÐ¡ÒÈ¹ÕÂºÑµÃºÑ³±Ôµ ÇÔªÒªÕ¾¤ÃÙ ¤×Í¡Å�ØÁºØ¤¤Å·ÕèÈÖ¡ÉÒà¾×èÍàµÃÕÂÁà¢�ÒÊ�Ù
ÇÔªÒªÕ¾¤ÃÙ  ¡ÒÃ¨Ðà»�¹¤ÃÙÁ×ÍÍÒªÕ¾ ËÃ×Íà»�¹¼�Ù·ÕèÁÕ¤Ø³ÅÑ¡É³Ð¢Í§¤ÃÙ·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�¹Ñé¹ ÊÒÁÒÃ¶ÇÑ́ ä´�
¨Ò¡á¹Ç·ÑÈ¹ÐËÃ×Í¤ÇÒÁ¤Ố àËç¹·ÕèÁÕµ�ÍÇÔªÒªÕ¾¤ÃÙáÅÐ¤Ø³ÅÑ¡É³Ð¢Í§¤ÃÙ·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�¢Í§áµ�ÅÐ¤¹
´�ÇÂàËµØ¹Õé ¼�ÙÇÔ̈ ÑÂã¹°Ò¹Ðà»�¹ÍÒ¨ÒÃÂ�ÊÑ§¡Ñ́ ÊÒ¢ÒÇÔªÒËÅÑ¡ÊÙµÃáÅÐ¡ÒÃÊÍ¹  ̈ Ö§ÁÕ¤ÇÒÁÊ¹ã¨·Õè̈ ÐÈÖ¡ÉÒ
¶Ö§¤Ø³ÅÑ¡É³Ð¢Í§¤ÃÙ·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�ã¹·ÑÈ¹Ð¢Í§¹Ñ¡ÈÖ¡ÉÒËÅÑ¡ÊÙµÃ»ÃÐ¡ÒÈ¹ÕÂºÑµÃºÑ³±Ôµ ÇÔªÒªÕ¾¤ÃÙ
´Ñ§¡Å�ÒÇ ã¹´�Ò¹¤ÇÒÁ»ÃÐ¾ÄµÔ  ´�Ò¹¤ÇÒÁÃ�Ù·Ò§ÇÔªÒ¡ÒÃ  ´�Ò¹¡ÒÃÊÍ¹  ´�Ò¹¡ÒÃ»¡¤ÃÍ§¹Ñ¡àÃÕÂ¹
´�Ò¹Á¹ØÉÂÊÑÁ¾Ñ¹¸�  áÅÐ´�Ò¹ºØ¤ÅÔ¡ÀÒ¾  ¼Å¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂ·Õèä´�̈ Ðà»�¹Í§¤�¤ÇÒÁÃ�ÙáÅÐà»�¹á¹Ç·Ò§ã¹
¡ÒÃàÃÕÂ¹¡ÒÃÊÍ¹ÃÒÂÇÔªÒ·Õèà¡ÕèÂÇ¢�Í§¡ÑºÇÔªÒªÕ¾¤ÃÙ µÅÍ´¶Ö§¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò»ÃÑº»ÃØ§¤Ø³ÅÑ¡É³Ð·Õè¾Ö§
»ÃÐÊ§¤�¢Í§¤ÃÙãË�ÁÕ¤Ø³ÅÑ¡É³Ð·Õè́ ÕÂÔè§¢Öé¹µ�Íä»

ÇÑµ¶Ø»ÃÐÊ§¤�ã¹¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂ

à¾×èÍÈÖ¡ÉÒ¤Ø³ÅÑ¡É³Ð¢Í§¤ÃÙ·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�ã¹·ÑÈ¹Ð¢Í§¹Ñ¡ÈÖ¡ÉÒËÅÑ¡ÊÙµÃ»ÃÐ¡ÒÈ¹ÕÂºÑµÃ
ºÑ³±Ôµ ÇÔªÒªÕ¾¤ÃÙ Ã�Ø¹»�¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ òõõó  ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÁËÒ¨ØÌÒÅ§¡Ã³ÃÒªÇÔ·ÂÒÅÑÂ ÇÔ·ÂÒà¢µ
¹¤ÃÈÃÕ̧ ÃÃÁÃÒª ã¹´�Ò¹¤ÇÒÁ»ÃÐ¾ÄµÔ  ´�Ò¹¤ÇÒÁÃ�Ù·Ò§ÇÔªÒ¡ÒÃ  ´�Ò¹¡ÒÃÊÍ¹  ´�Ò¹¡ÒÃ»¡¤ÃÍ§
¹Ñ¡àÃÕÂ¹  ́ �Ò¹Á¹ØÉÂÊÑÁ¾Ñ¹¸�  áÅÐ´�Ò¹ºØ¤ÅÔ¡ÀÒ¾

ö ¡ÔµÔ¾Ñ¹¸� ÃØ̈ ÔÃ¡ØÅ. �¤Ø³¸ÃÃÁ ¨ÃÃÂÒºÃÃ³ áÅÐ¨ÃÔÂ¸ÃÃÁã¹¡ÒÃ»ÃÐ¡ÍºÍÒªÕ¾¤ÃÙ� ã¹ ÊÕÁÒ¨ÒÃÂ�. ññ
(òñ) : òõóù, Ë¹�Ò öô � ùò.

÷ ÍØÁÒ ÊØ¤¹¸ÁÒ¹. �¤Ø³ÅÑ¡É³Ð·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�¢Í§¤ÃÙ»ÃÐ¶ÁÈÖ¡ÉÒ : ¤ÃÙÂØ¤ãËÁ�� ã¹ ÇÒÃÊÒÃ¤ÃØÈÒÊµÃ�.
óò (ó) : òõô÷, Ë¹�Ò òù � ó÷.
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¤ÇÒÁÊÓ¤Ñ­¢Í§¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂ

¼Å¢Í§¡ÒÃÇÔ¨ÑÂ¤ÃÑé§¹Õé ¨Ðà»�¹Í§¤�¤ÇÒÁÃ�Ù ÊÒÁÒÃ¶¹Óä»ãª�ã¹¡ÒÃàÃÕÂ¹¡ÒÃÊÍ¹ÃÒÂÇÔªÒ·Õè
à¡ÕèÂÇ¢�Í§¡Ñº¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò¤ÃÙ ÊÒ¢ÒÇÔªÒËÅÑ¡ÊÙµÃáÅÐ¡ÒÃÊÍ¹ ¤³Ð¤ÃØÈÒÊµÃ� ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÁËÒ¨ØÌÒ-
Å§¡Ã³ÃÒªÇÔ·ÂÒÅÑÂ áÅÐË¹�ÇÂ§Ò¹·Õèà¡ÕèÂÇ¢�Í§ã¹¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò »ÃÑº»ÃØ§¤Ø³ÅÑ¡É³Ð¢Í§¤ÃÙ·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�
ãË�ÁÕ»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾áÅÐ¤Ø³ÀÒ¾ÂÔè§¢Öé¹µ�Íä»

¢Íºà¢µ¢Í§¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂ

¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂ¤ÃÑé§¹Õéà»�¹¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂ·ÕèÁ�Ø§ÈÖ¡ÉÒ¤Ø³ÅÑ¡É³Ð¢Í§¤ÃÙ·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�ã¹·ÑÈ¹Ð¢Í§¹Ñ¡ÈÖ¡ÉÒ
ËÅÑ¡ÊÙµÃ»ÃÐ¡ÒÈ¹ÕÂºÑµÃºÑ³±Ôµ ÇÔªÒªÕ¾¤ÃÙ Ã�Ø¹»�¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ òõõó ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÁËÒ¨ØÌÒÅ§¡Ã³-
ÃÒªÇÔ·ÂÒÅÑÂ ÇÔ·ÂÒà¢µ¹¤ÃÈÃÕ̧ ÃÃÁÃÒª ÁÕ¢Íºà¢µã¹¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ´Ñ§¹Õé

ñ. ¢Íºà¢µ´�Ò¹à¹×éÍËÒ  ÈÖ¡ÉÒ¤Ø³ÅÑ¡É³Ð¢Í§¤ÃÙ·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤� ã¹´�Ò¹µ�Ò§æ ́ Ñ§µ�Íä»¹Õé
ñ.ñ ´�Ò¹¤ÇÒÁ»ÃÐ¾ÄµÔ
ñ.ò ´�Ò¹¤ÇÒÁÃ�Ù·Ò§ÇÔªÒ¡ÒÃ
ñ.ó ´�Ò¹¡ÒÃÊÍ¹
ñ.ô ´�Ò¹¡ÒÃ»¡¤ÃÍ§¹Ñ¡àÃÕÂ¹
ñ.õ ´�Ò¹Á¹ØÉÂÊÑÁ¾Ñ¹¸�
ñ.ö ´�Ò¹ºØ¤ÅÔ¡ÀÒ¾

ò. ¢Íºà¢µ´�Ò¹»ÃÐªÒ¡Ã ãª�»ÃÐªÒ¡Ã·Õèà»�¹¹Ñ¡ÈÖ¡ÉÒËÅÑ¡ÊÙµÃ»ÃÐ¡ÒÈ¹ÕÂºÑµÃºÑ³±Ôµ
ÇÔªÒªÕ¾¤ÃÙ «Öè§¡ÓÅÑ§ÈÖ¡ÉÒÃ�Ø¹»�¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ òõõó ã¹ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÁËÒ¨ØÌÒÅ§¡Ã³ÃÒªÇÔ·ÂÒÅÑÂ
ÇÔ·ÂÒà¢µ¹¤ÃÈÃÕ̧ ÃÃÁÃÒª ¨Ó¹Ç¹ òðð ¤¹

ó. ¢Íºà¢µ´�Ò¹ÃÐÂÐàÇÅÒ ¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂ¤ÃÑé§¹Õéãª�ÃÐÂÐàÇÅÒã¹¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂµÑé§áµ�à´×Í¹ÊÔ§ËÒ¤Á �
à´×Í¹¸Ñ¹ÇÒ¤Á òõõó

¹ÔÂÒÁÈÑ¾·�à©¾ÒÐ·Õèãª�ã¹¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂ

¤Ø³ÅÑ¡É³Ð¢Í§¤ÃÙ·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤� ËÁÒÂ¶Ö§ à¤Ã×èÍ§ªÕé ËÃ×ÍÊÔè§·ÕèáÊ´§ãË�àËç¹¶Ö§¤Ø³ÅÑ¡É³Ð
·Õè́ Õ ËÃ×ÍÅÑ¡É³Ð·Õè¾Ö§ÁÕáÅÐà»�¹·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�¢Í§ÊÑ§¤ÁáÅÐ¼�Ùà¡ÕèÂÇ¢�Í§ã¹¡ÒÃàÃÕÂ¹¡ÒÃÊÍ¹  ã¹¡ÒÃ
ÇÔ̈ ÑÂ¹Õé ËÁÒÂ¶Ö§ ¾ÄµÔ¡ÃÃÁ ¡ÒÃ»¯ÔºÑµÔ ¡ÒÃáÊ´§ÍÍ¡ ÅÑ¡É³Ð·�Ò·Õ ÍØ»¹ÔÊÑÂ ¤Ø³ÊÁºÑµÔ ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶
¤ÇÒÁÃ�Ù ·Ñ¡ÉÐã¹¡ÒÃÊÍ¹ ÁÕ¤ÇÒÁªÓ¹Ò­ã¹¡ÒÃÍ¸ÔºÒÂ ¡ÒÃ¶�ÒÂ·Í´¤ÇÒÁÃ�Ù ÁÕ¤ÇÒÁ»ÃÐ¾ÄµÔà»�¹
áººÍÂ�Ò§·Õè́ Õá¡�¼�ÙàÃÕÂ¹ »ÃÐ¡Íº´�ÇÂ¤Ø³ÅÑ¡É³Ð ö ´�Ò¹ ¤×Í
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ñ. ´�Ò¹¤ÇÒÁ»ÃÐ¾ÄµÔ
ò. ´�Ò¹¤ÇÒÁÃ�Ù·Ò§ÇÔªÒ¡ÒÃ
ó. ´�Ò¹¡ÒÃÊÍ¹
ô. ´�Ò¹¡ÒÃ»¡¤ÃÍ§¹Ñ¡àÃÕÂ¹
õ. ´�Ò¹Á¹ØÉÂÊÑÁ¾Ñ¹¸�
ö. ´�Ò¹ºØ¤ÅÔ¡ÀÒ¾

¹Ñ¡ÈÖ¡ÉÒËÅÑ¡ÊÙµÃ»ÃÐ¡ÒÈ¹ÕÂºÑµÃºÑ³±Ôµ ÇÔªÒªÕ¾¤ÃÙ ËÁÒÂ¶Ö§ ¼�Ù·Õè¡ÓÅÑ§ÈÖ¡ÉÒã¹
ËÅÑ¡ÊÙµÃ»ÃÐ¡ÒÈ¹ÕÂºÑµÃºÑ³±Ôµ ÇÔªÒªÕ¾¤ÃÙ (».ºÑ³±Ôµ ÇÔªÒªÕ¾¤ÃÙ) Ã�Ø¹»�¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ òõõó
ã¹ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÁËÒ¨ØÌÒÅ§¡Ã³ÃÒªÇÔ·ÂÒÅÑÂ ÇÔ·ÂÒà¢µ¹¤ÃÈÃÕ¸ÃÃÁÃÒª «Öè§ä´�ÃÑºÍ¹ØÁÑµÔãË�¨Ñ´
¡ÒÃÈÖ¡ÉÒµÒÁËÅÑ¡ÊÙµÃ¹Õéâ´ÂÊÓ¹Ñ¡§Ò¹¤³Ð¡ÃÃÁ¡ÒÃ¢�ÒÃÒª¤ÃÙ (¡.¤.)

ËÅÑ¡ÊÙµÃ»ÃÐ¡ÒÈ¹ÕÂºÑµÃºÑ³±Ôµ  ÇÔªÒªÕ¾¤ÃÙ ËÁÒÂ¶Ö§ ËÅÑ¡ÊÙµÃÇÔªÒªÕ¾¤ÃÙ ·ÕèÊÙ§¡Ç�ÒÃÐ´Ñº
»ÃÔ­­ÒµÃÕ «Öè§¨Ñ´¡ÒÃÈÖ¡ÉÒÊÓËÃÑº¼�Ù·ÕèÊÓàÃç¨¡ÒÃÈÖ¡ÉÒÃÐ´Ñº»ÃÔ­­ÒµÃÕã¹ÊÒ¢ÒÍ×è¹æ à¾×èÍãË�ÁÕ
¤ÇÒÁÃ�Ù́ �Ò¹ÇÔªÒªÕ¾¤ÃÙ  ÍÑ¹¨Ðà»�¹¤Ø³ÊÁºÑµÔà©¾ÒÐÊÓËÃÑº¼�ÙàÃÕÂ¹ã¹¡ÒÃ¢ÍãºÃÑºÃÍ§ÇÔªÒªÕ¾¤ÃÙµ�Íä»

»ÃÐâÂª¹�·Õèä´�ÃÑº¨Ò¡¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂ
ñ. ·ÓãË�ä´�Í§¤�¤ÇÒÁÃ�Ùà¡ÕèÂÇ¡Ñº¤Ø³ÅÑ¡É³Ð¢Í§¤ÃÙ·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�
ò. à»�¹Í§¤�¤ÇÒÁÃ�ÙÊÒÁÒÃ¶¹Óä»ãª�ã¹¡ÒÃàÃÕÂ¹¡ÒÃÊÍ¹ÃÒÂÇÔªÒ·Õèà¡ÕèÂÇ¢�Í§¡Ñº¤ÇÒÁà»�¹¤ÃÙ

ã¹ÊÒ¢ÒÇÔªÒËÅÑ¡ÊÙµÃáÅÐ¡ÒÃÊÍ¹ ·Ñé§ã¹ËÅÑ¡ÊÙµÃ¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÁËÒ¨ØÌÒÅ§¡Ã³ÃÒªÇÔ·ÂÒÅÑÂ
áÅÐËÅÑ¡ÊÙµÃ¢Í§Ê¶ÒºÑ¹¡ÒÃÈÖ¡ÉÒÃÐ´ÑºÍǾ ÁÈÖ¡ÉÒÍ×è¹æ

ó. à»�¹¢�ÍÁÙÅã¹¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò¤ÃÙãË�ä´�¤ÃÙ·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�ã¹ÊÑ§¤Áµ�Íä»
ô. à»�¹¢�ÍÁÙÅÊÓËÃÑº¡ÒÃµÃÇ¨áÅÐ»ÃÐàÁÔ¹¤Ø³ÀÒ¾¡ÒÃÈÖ¡ÉÒÀÒÂã¹ÃÐ´ÑºÍØ´ÁÈÖ¡ÉÒ

áÅÐÊÓ¹Ñ¡§Ò¹ÃÑºÃÍ§ÁÒµÃ°Ò¹áÅÐ»ÃÐàÁÔ¹¤Ø³ÀÒ¾¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ(Í§¤�¡ÒÃÁËÒª¹) (ÊÁÈ.) ã¹µÑÇº�§ªÕé
·Õèà¡ÕèÂÇ¢�Í§¡Ñº¡ÒÃàÃÕÂ¹¡ÒÃÊÍ¹áÅÐ¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂ

ÇÔ̧ Ṍ Óà¹Ô¹¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂ
¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂ¤ÃÑé§¹Õéà»�¹¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂàªÔ§ÊÓÃÇ¨ â´Âãª�»ÃÐªÒ¡Ãã¹¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂà»�¹¹Ñ¡ÈÖ¡ÉÒ«Öè§¡ÓÅÑ§ÈÖ¡ÉÒ

ã¹ËÅÑ¡ÊÙµÃ»ÃÐ¡ÒÈ¹ÕÂºÑµÃºÑ³±Ôµ ÇÔªÒªÕ¾¤ÃÙ Ã�Ø¹»�¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ òõõó ã¹ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÁËÒ¨ØÌÒ--
Å§¡Ã³ÃÒªÇÔ·ÂÒÅÑÂ ÇÔ·ÂÒà¢µ¹¤ÃÈÃÕ¸ÃÃÁÃÒª ¨Ó¹Ç¹  òðð ¤¹ ÁÕà¤Ã×èÍ§Á×Í·Õèãª�ã¹¡ÒÃÇÔ¨ÑÂ
à»�¹áººÊÍº¶ÒÁ·Õè¼�ÙÇÔ¨ÑÂÊÃ�Ò§¢Öé¹ »ÃÐ¡Íº´�ÇÂáººÊÍº¶ÒÁ¨Ó¹Ç¹ ó µÍ¹ ¤×Í µÍ¹·Õè ñ
à»�¹áººÊÍº¶ÒÁà¡ÕèÂÇ¡ÑºÊ¶Ò¹ÀÒ¾Ê�Ç¹ºØ¤¤Å µÍ¹·Õè ò à»�¹áººÊÍº¶ÒÁ¤ÇÒÁ¤Ố àËç¹à¡ÕèÂÇ¡Ñº
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¤Ø³ÅÑ¡É³Ð¢Í§¤ÃÙ·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤� áÅÐµÍ¹·Õè ó à»�¹áººÊÍº¶ÒÁ»ÅÒÂà»�́ à¡ÕèÂÇ¡Ñºá¹Ç·Ò§ã¹
¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò¤ÃÙà¾×èÍãË�ÁÕ¤Ø³ÅÑ¡É³Ð·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�

¼�ÙÇÔ̈ ÑÂà¡çº¢�ÍÁÙÅâ´Âá¨¡áººÊÍº¶ÒÁãË�¡Å�ØÁ»ÃÐªÒ¡Ã·ÕèÈÖ¡ÉÒµÍºáººÊÍº¶ÒÁ à¡çºÃÇº
ÃÇÁ¢�ÍÁÙÅ¤×¹ µÃÇ¨ÊÍº¤ÇÒÁÊÁºÙÃ³�¢Í§áººÊÍº¶ÒÁ áÅÐ¹ÓáººÊÍº¶ÒÁ·ÕèÁÕ¤ÇÒÁÊÁºÙÃ³�
ä»ÇÔà¤ÃÒÐË�¢�ÍÁÙÅ â´Â¡ÒÃá¨¡á¨§¤ÇÒÁ¶Õè ËÒ¤�ÒÃ�ÍÂÅÐ (%) ¤�Òà©ÅÕèÂ¢Í§¡Å�ØÁ»ÃÐªÒ¡Ã (µ) áÅÐ
¤�ÒÊ�Ç¹àºÕèÂ§àº¹ÁÒµÃ°Ò¹¢Í§¡Å�ØÁ»ÃÐªÒ¡Ã (σ)

ã¹¡ÒÃÇÔà¤ÃÒÐË�¢�ÍÁÙÅ´Ñ§¡Å�ÒÇ ¼�ÙÇÔ̈ ÑÂãª�â»Ãá¡ÃÁÊÓàÃç̈ ÃÙ» SPSS for windows ª�ÇÂã¹¡ÒÃ
ÇÔà¤ÃÒÐË�¢�ÍÁÙÅ

¼Å¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂ

¼Å¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂ¤ÃÑé§¹Õé  ÊÃØ»»ÃÐà´ç¹ÊÓ¤Ñ­ ä´�́ Ñ§µ�Íä»¹Õé
ñ. ¤Ø³ÅÑ¡É³Ð·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�¢Í§¤ÃÙµÒÁ·ÑÈ¹Ð¢Í§¼�ÙµÍºáººÊÍº¶ÒÁ â´ÂÃÇÁàËç¹Ç�Ò ÅÑ¡É³Ð

¢Í§¤ÃÙ·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�ÁÕÃÐ´ÑºÁÒ¡·ÕèÊØ´ (µ = ô.öð) áÅÐàËç¹Ç�Ò¤Ø³ÅÑ¡É³Ð¢Í§¤ÃÙ·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�
ÁÕÃÐ´ÑºÁÒ¡·ÕèÊǾ  õ ´�Ò¹ ä´�á¡� ´�Ò¹¤ÇÒÁ»ÃÐ¾ÄµÔ (m = ô.÷ù) ´�Ò¹¤ÇÒÁÃ�Ù·Ò§ÇÔªÒ¡ÒÃ (µ =
ô.öó) ´�Ò¹¡ÒÃÊÍ¹ (µ = ô.öò)  ´�Ò¹¡ÒÃ»¡¤ÃÍ§¹Ñ¡àÃÕÂ¹ (µ = ô.õõ) áÅÐ´�Ò¹ºØ¤ÅÔ¡ÀÒ¾
(µ = ô.öù)  Ê�Ç¹´�Ò¹Á¹ØÉÂÊÑÁ¾Ñ¹¸� ¼�ÙµÍºáººÊÍº¶ÒÁÁÕ¤ÇÒÁàËç¹ã¹ÃÐ´ÑºÁÒ¡ (m = ô.ôó)

ò. ¤Ø³ÅÑ¡É³Ð·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�¢Í§¤ÃÙµÒÁ·ÑÈ¹Ð¢Í§¼�ÙµÍºáººÊÍº¶ÒÁ ã¹´�Ò¹¤ÇÒÁ»ÃÐ¾ÄµÔ
¼�ÙµÍºáººÊÍº¶ÒÁàËç¹Ç�Ò ¤ÃÙ¤ÇÃÁÕÍÂ�Ùã¹ÃÐ´ÑºÁÒ¡·ÕèÊǾ  (µ = ô.÷ù) â´ÂàËç¹Ç�Ò¤ÃÙ¤ÇÃ»ÃÐ¾ÄµÔ
µ¹à»�¹áººÍÂ�Ò§·Õè́ Õá¡�à´ç¡áÅÐÊÑ§¤Á ÍÂ�Ùã¹ÃÐ´ÑºÁÒ¡·ÕèÊǾ  (µ = ô.ø÷) ÃÍ§Å§ÁÒ ¤×Í ¤ÃÙ¤ÇÃÁÕ
¤ÇÒÁÃÑº¼Ố ªÍºã¹¡ÒÃÊÍ¹áÅÐË¹�Ò·Õè¢Í§¤ÇÒÁà»�¹¤ÃÙ  áÅÐ ¤ÃÙ¤ÇÃãª�ÇÒ¨ÒÊØÀÒ¾¡Ñº¹Ñ¡àÃÕÂ¹áÅÐ
¼�ÙÍ×è¹ (µ = ô.øð)

ó. ¤Ø³ÅÑ¡É³Ð·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�¢Í§¤ÃÙµÒÁ·ÑÈ¹Ð¢Í§¼�ÙµÍºáººÊÍº¶ÒÁ ́ �Ò¹¤ÇÒÁÃ�Ù·Ò§ÇÔªÒ¡ÒÃ
¼�ÙµÍºáººÊÍº¶ÒÁàËç¹Ç�Ò ¤ÃÙ¤ÇÃÁÕÍÂ�Ùã¹ÃÐ´ÑºÁÒ¡·ÕèÊǾ  (µ = ô.öó) â´ÂàËç¹Ç�Ò¤ÃÙ¤ÇÃÁÕ¤ÇÒÁÃ�Ù
ã¹ÇÔªÒ·ÕèÊÍ¹ÍÂ�Ò§¡Ç�Ò§¢ÇÒ§ áÅÐ ¤ÃÙ¤ÇÃÁÕ¡ÒÃ¤�¹¤Ç�ÒËÒ¤ÇÒÁÃ�Ùã¹ÊÔè§ãËÁ�æ ÍÂ�ÙàÊÁÍ ÍÂ�Ùã¹ÃÐ´Ñº
ÁÒ¡·ÕèÊǾ  (µ = ô.÷ó) ÃÍ§Å§ÁÒ ¤×Í ¤ÃÙ¤ÇÃ¹Ó¤ÇÒÁÃ�Ùä»ãª�ãË�à¡Ố »ÃÐâÂª¹�ÍÂ�ÙàÊÁÍ (µ = ô.ö÷)

ô. ¤Ø³ÅÑ¡É³Ð·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�¢Í§¤ÃÙµÒÁ·ÑÈ¹Ð¢Í§¼�ÙµÍºáººÊÍº¶ÒÁ ´�Ò¹¡ÒÃÊÍ¹ ¼�ÙµÍº
áººÊÍº¶ÒÁàËç¹Ç�Ò ¤ÃÙ¤ÇÃÁÕÍÂ�Ùã¹ÃÐ´ÑºÁÒ¡·ÕèÊǾ  (µ = ô.öò) â´ÂàËç¹Ç�Ò¤ÃÙ¤ÇÃÁÕà·¤¹Ô¤ã¹¡ÒÃ
ÊÍ¹áÅÐ¶�ÒÂ·Í´¤ÇÒÁÃ�Ùä´�ÍÂ�Ò§àËÁÒÐÊÁ ÍÂ�Ùã¹ÃÐ´ÑºÁÒ¡·ÕèÊǾ  (µ = ô.÷ð) ÃÍ§Å§ÁÒ ¤×Í¤ÃÙ¤ÇÃ
ÁÕ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹¡ÒÃ¡ÃÐµ�Ø¹¤ÇÒÁÊ¹ã¨¢Í§¹Ñ¡àÃÕÂ¹ (µ = ô.öù)
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õ. ¤Ø³ÅÑ¡É³Ð·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�¢Í§¤ÃÙµÒÁ·ÑÈ¹Ð¢Í§¼�ÙµÍºáººÊÍº¶ÒÁ ´�Ò¹¡ÒÃ»¡¤ÃÍ§
¹Ñ¡àÃÕÂ¹ ¼�ÙµÍºáººÊÍº¶ÒÁàËç¹Ç�Ò ¤ÃÙ¤ÇÃÁÕÍÂ�Ùã¹ÃÐ´ÑºÁÒ¡·ÕèÊǾ  (µ = ô.õõ) â´ÂàËç¹Ç�Ò¤ÃÙ¤ÇÃ
ãË�¤ÇÒÁÊÓ¤Ñ­ã¹¡ÒÃÍºÃÁ´�Ò¹¤ÇÒÁ»ÃÐ¾ÄµÔ¢Í§¹Ñ¡àÃÕÂ¹ ÍÂ�Ùã¹ÃÐ´ÑºÁÒ¡·ÕèÊØ´ (µ = ô.öò)
ÃÍ§Å§ÁÒ ¤×Í¤ÃÙ¤ÇÃÁÕ¡ÒÃÅ§â·É¹Ñ¡àÃÕÂ¹·Õè¡ÃÐ·Ó¼Ố ÃÐàºÕÂºÍÂ�Ò§ÁÕàËµØ¼Å (µ= ô.öù)

ö. ¤Ø³ÅÑ¡É³Ð·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�¢Í§¤ÃÙµÒÁ·ÑÈ¹Ð¢Í§¼�ÙµÍºáººÊÍº¶ÒÁ ´�Ò¹Á¹ØÉÂÊÑÁ¾Ñ¹¸�
¼�ÙµÍºáººÊÍº¶ÒÁàËç¹Ç�Ò ¤ÃÙ¤ÇÃÁÕÍÂ�Ùã¹ÃÐ´ÑºÁÒ¡ (µ = ô.ôó) â´ÂàËç¹Ç�Ò¤ÃÙ¤ÇÃàµçÁã¨ã¹¡ÒÃ
ãË�¤Ó»ÃÖ¡ÉÒá¡�¼�ÙàÃÕÂ¹áÅÐ¼�ÙÍ×è¹ ÍÂ�Ùã¹ÃÐ´ÑºÁÒ¡·ÕèÊǾ  (µ = ô.öö) ÃÍ§Å§ÁÒ ¤×Í¤ÃÙ¤ÇÃãË�¤ÇÒÁ
Ã�ÇÁÁ×Íã¹¡ÒÃ¨Ñ́ ¡Ô̈ ¡ÃÃÁµ�Ò§æ ¢Í§âÃ§àÃÕÂ¹ áÅÐ ¤ÃÙ¤ÇÃª�ÇÂàËÅ×ÍáÅÐÁÕÊ�Ç¹Ã�ÇÁã¹¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒªØÁª¹
(µ = ô.õõ)

÷. ¤Ø³ÅÑ¡É³Ð·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�¢Í§¤ÃÙµÒÁ·ÑÈ¹Ð¢Í§¼�ÙµÍºáººÊÍº¶ÒÁ ́ �Ò¹ºØ¤ÅÔ¡ÀÒ¾ ¼�ÙµÍº
áººÊÍº¶ÒÁàËç¹Ç�Ò ¤ÃÙ¤ÇÃÁÕÍÂ�Ùã¹ÃÐ´ÑºÁÒ¡ (µ = ô.öù) â´ÂàËç¹Ç�Ò¤ÃÙ¤ÇÃÁÕ¡ÒÃáµ�§¡ÒÂ·Õè
àËÁÒÐÊÁ ¤ÃÙ¤ÇÃÁÕ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹¡ÒÃ¤Çº¤ØÁÍÒÃÁ³�ä´�́ Õ áÅÐ ¤ÃÙ¤ÇÃÁÕÊØ¢ÀÒ¾ÊÁºÙÃ³�·Ñé§Ã�Ò§¡ÒÂ
áÅÐ¨Ôµã¨ ÍÂ�Ùã¹ÃÐ´ÑºÁÒ¡·ÕèÊǾ  (µ = ô.÷ó) ÃÍ§Å§ÁÒ ¤×Í¤ÃÙ¤ÇÃÁÕ¤ÇÒÁàª×èÍÁÑè¹ã¹µ¹àÍ§ (µ =
ô.÷ò)

ø. ¤Ø³ÅÑ¡É³Ð·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�¢Í§¤ÃÙµÒÁ·ÑÈ¹Ð¢Í§¼�ÙµÍºáººÊÍº¶ÒÁ ÊÒÁÒÃ¶àÃÕÂ§ÅÓ´Ñº¨Ò¡
¤�Òà©ÅÕèÂáµ�ÅÐ´�Ò¹¨Ò¡ÁÒ¡ä»¹�ÍÂ ´Ñ§¹Õé ´�Ò¹¤ÇÒÁ»ÃÐ¾ÄµÔ (µ = ô.÷ù) ´�Ò¹ºØ¤ÅÔ¡ÀÒ¾ (µ =
ô.öù) ´�Ò¹¤ÇÒÁÃ�Ù·Ò§ÇÔªÒ¡ÒÃ (µ = ô.öó) ´�Ò¹¡ÒÃÊÍ¹ (µ = ô.öò) ´�Ò¹¡ÒÃ»¡¤ÃÍ§¹Ñ¡àÃÕÂ¹
(µ = ô.õõ) áÅÐ´�Ò¹Á¹ØÉÂÊÑÁ¾Ñ¹¸� (µ = ô.ôó)

ù. á¹Ç·Ò§ã¹¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò¤ÃÙà¾×èÍãË�ÁÕ¤Ø³ÅÑ¡É³Ð·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤� ÊÃØ»ä´�Ç�Ò ¼�ÙµÍºáººÊÍº¶ÒÁ
ãË�¤ÇÒÁÊÓ¤Ñ­ã¹àÃ×èÍ§¤ÇÒÁÃ�Ù¢Í§¤ÃÙ ¡ÒÃÁÕÈÕÅ¸ÃÃÁ ¨ÃÔÂ¸ÃÃÁ áÅÐ¤ÇÒÁ»ÃÐ¾ÄµÔ¢Í§¤ÃÙà»�¹
ÍÑ¹´Ñºµ�¹æ áÅÐä´�àÊ¹Í¤ÇÒÁàËç¹â´ÂãË�ÁÕ¡ÒÃÍºÃÁàÃ×èÍ§¤ÇÒÁÃ�ÙãË�á¡�¤ÃÙ·Ñé§´�Ò¹¤ÇÒÁÃ�Ù·Õèà¡ÕèÂÇ¡Ñº
ÇÔªÒªÕ¾¤ÃÙ áÅÐ¤ÇÒÁÃ�Ù·ÑèÇä» ¹Í¡¨Ò¡¹Ñé¹ÂÑ§ä´�àÊ¹Íá¹ÐãË�ÁÕ¡ÒÃÍºÃÁ´�Ò¹ÈÕÅ¸ÃÃÁ ¨ÃÔÂ¸ÃÃÁ
áÅÐÁÕ¡ÒÃ¤Çº¤ØÁ¤ÇÒÁ»ÃÐ¾ÄµÔ¢Í§¤ÃÙâ´Âãª�̈ ÃÃÂÒºÃÃ³ áÅÐãË�ÁÕ¡ÒÃÂ¡Â�Í§¤ÃÙ·ÕèÁÕ¤ÇÒÁ»ÃÐ¾ÄµÔ
·Õè́ Õà»�¹áººÍÂ�Ò§á¡�¼�ÙÍ×è¹  ãË�¤ÃÙÁÕ¤ÇÒÁµÃÐË¹Ñ¡áÅÐÁṎ ÔµÊÓ¹Ö¡ã¹¤ÇÒÁà»�¹¤ÃÙ ÍÕ¡·Ñé§àÊ¹Íá¹Ð¤ÃÙ
ã¹¡ÒÃãË�¤ÇÒÁÊÓ¤Ñ­´�Ò¹¹ÇÑµ¡ÃÃÁáÅÐà·¤â¹âÅÂÕãËÁ�æ ÁÒãª�ã¹¡ÒÃàÃÕÂ¹¡ÒÃÊÍ¹
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¢�ÍàÊ¹Íá¹Ð

¨Ò¡¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂàÃ×èÍ§¤Ø³ÅÑ¡É³Ð¢Í§¤ÃÙ·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�ã¹·ÑÈ¹Ð¢Í§¹Ñ¡ÈÖ¡ÉÒËÅÑ¡ÊÙµÃ»ÃÐ¡ÒÈ¹ÕÂºÑµÃ
ºÑ³±Ôµ ÇÔªÒªÕ¾¤ÃÙ Ã�Ø¹»�¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ òõõó  ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÁËÒ¨ØÌÒÅ§¡Ã³ÃÒªÇÔ·ÂÒÅÑÂ ÇÔ·ÂÒà¢µ
¹¤ÃÈÃÕ̧ ÃÃÁÃÒª ÍÑ¹¨ÐÁÕ¼Åµ�Í¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò¤ÃÙãË�ÁÕ¤Ø³ÅÑ¡É³Ð·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤�¢Í§ÊÑ§¤Áµ�Íä» ¼�ÙÇÔ̈ ÑÂÁÕ
¢�ÍàÊ¹Íá¹Ð ́ Ñ§¹Õé

ñ. ¢�ÍàÊ¹Íá¹Ð¨Ò¡¼Å¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂ  ÁÕ¢�ÍàÊ¹Íá¹Ð ́ Ñ§¹Õé
ñ.ñ ¤ÇÃãË�¤ÇÒÁÊÓ¤Ñ­µ�Í¼�Ù»ÃÐ¡ÍºÍÒªÕ¾¤ÃÙ â´ÂÂ¡Â�Í§¤ÃÙ·ÕèÁÕ¤ÇÒÁ»ÃÐ¾ÄµÔµ¹´Õ

ãË�à»�¹áººÍÂ�Ò§á¡�ÊÑ§¤Á ¡ÓË¹´à§Ô¹à´×Í¹¤�ÒµÍºá·¹ áÅÐÊÇÑÊ´Ô¡ÒÃµ�Ò§æ ãË�à¾ÕÂ§¾ÍáÅÐ
àËÁÒÐÊÁã¹¡ÒÃ´ÓÃ§ªÕÇÔµÍÂ�Ò§ÁÕà¡ÕÂÃµÔ

ñ.ò ¤ÇÃãË�¡ÒÃÍºÃÁ¤ÃÙà¾×èÍãË�¤ÃÙÁÕ¤ÇÒÁÃ�Ùã¹ÇÔªÒ·ÕèÊÍ¹ ¤ÇÒÁÃ�Ùà¡ÕèÂÇ¡Ñº¡ÒÃ»ÃÐ¡ÍºÇÔªÒ
ªÕ¾¤ÃÙ ¤ÇÒÁÃ�Ùà¡ÕèÂÇ¡Ñº¹ÇÑµ¡ÃÃÁáÅÐà·¤â¹âÅÂÕãËÁ�æ ÍÂ�Ò§ÊÁèÓàÊÁÍ à¾×èÍ¹Ó¤ÇÒÁÃ�ÙàËÅ�Ò¹Ñé¹ä»ãª�
ã¹¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò´�Ò¹¡ÒÃàÃÕÂ¹¡ÒÃÊÍ¹

ñ.ó ¤ÇÃãË�¡ÒÃÍºÃÁ´�Ò¹ÈÕÅ¸ÃÃÁ ¨ÃÔÂ¸ÃÃÁ áÅÐ¨ÃÃÂÒºÃÃ³á¡�¤ÃÙÍÂ�Ò§ÊÁèÓàÊÁÍ
à¾×èÍãË�¤ÃÙà»�¹¼�Ù¶Ö§¾Ã�ÍÁ´�ÇÂÈÕÅ¸ÃÃÁáÅÐ¨ÃÔÂ¸ÃÃÁ áÅÐÁṎ ÔµÊÓ¹Ö¡µ�Í¨ÃÃÂÒºÃÃ³¤ÃÙµÅÍ´àÇÅÒ

ñ.ô ¤ÇÃãË�ÁÕ¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹¤Ø³ÅÑ¡É³Ð¢Í§¤ÃÙÍÂ�Ò§ÊÁèÓàÊÁÍ à¾×èÍ¹Ó¼Å¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹·Õèä´�
ä»ãª�ã¹¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò»ÃÑº»ÃØ§¤Ø³ÅÑ¡É³Ð·Õè¾ºÇ�ÒÂÑ§º¡¾Ã�Í§

ñ.õ ¤ÇÃ¡ÓË¹´ãË�¤ÃÙä´�à¢�ÒÃ�ÇÁ¡Ô̈ ¡ÃÃÁ·Ò§ÈÒÊ¹Ò à¾×èÍ¾Ñ²¹Ò´�Ò¹¨Ôµã¨áÅÐà»�¹áººÍÂ�Ò§
·Õè́ Õá¡�ÅÙ¡ÈÔÉÂ�áÅÐÊÑ§¤Á

ò. ¢�ÍàÊ¹Íá¹Ðà¾×èÍ¡ÒÃÇÔ¨ÑÂ¤ÃÑé§µ�Íä» ¼�ÙÇÔ¨ÑÂàËç¹Ç�Ò¤ÇÃÁÕ¡ÒÃÇÔ¨ÑÂà¡ÕèÂÇ¡Ñº¤Ø³ÅÑ¡É³Ð·Õè
¾Ö§»ÃÐÊ§¤�̈ Ò¡¡Å�ØÁ»ÃÐªÒ¡ÃÍ×è¹æ ́ �ÇÂ àª�¹ ̈ Ò¡¡Å�ØÁ¹Ñ¡àÃÕÂ¹ ¼�Ù»¡¤ÃÍ§¹Ñ¡àÃÕÂ¹ ªØÁª¹ ¼�ÙºÃÔËÒÃ
Ê¶Ò¹ÈÖ¡ÉÒ ¾ÃÐÀÔ¡ÉØËÃ×ÍµÑÇá·¹¢Í§ÈÒÊ¹Òµ�Ò§æ

* * * * * *
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àÍ¡ÊÒÃÍ�Ò§ÍÔ§

¤³Ð¡ÃÃÁ¡ÒÃ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒáË�§ªÒµÔ,ÊÓ¹Ñ¡§Ò¹. á¼¹»¯ÔºÑµÔ¡ÒÃËÅÑ¡¢Í§¡ÒÃ»¯ÔÃÙ»¡ÒÃàÃÕÂ¹
¡ÒÃÊÍ¹ã¹Ê¶ÒºÑ¹½�¡ËÑ́ ¤ÃÙ. ¡ÃØ§à·¾Ï : ÊÓ¹Ñ¡§Ò¹¤³Ð¡ÃÃÁ¡ÒÃ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒáË�§ªÒµÔ,
òõó÷.

¸ÕÃÈÑ¡´Ôì ÍÑ¤ÃºÇÃ. ¤ÇÒÁà»�¹¤ÃÙä·Â.  ¡ÃØ§à·¾Ï : ¡.¾Å¾ÔÁ¾�, òõôô.
»ÃÕªÒ­ à´ªÈÃÕ. �¤ÃÙ́ Õã¹ÂØ¤ IT ¤ÇÃÁÕÅÑ¡É³ÐÍÂ�Ò§äÃ� ÇÒÃÊÒÃ ÊÊÇ·. òó (ù) ¡Ã¡®Ò¤Á �

¡Ñ¹ÂÒÂ¹  òõóø.
¼¡Ò  ÊÑµÂ¸ÃÃÁ. ¤Ø³¸ÃÃÁ¢Í§¤ÃÙ.  ¡ÃØ§à·¾Ï : ÊÓ¹Ñ¡¾ÔÁ¾�áË�§¨ØÌÒÅ§¡Ã³�ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ, òõôô.
¾¹ÑÊ  ËÑÊ¹Ò¤Ô¹·Ã�. ¡ÒÃºÃÔËÒÃ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒã¹âÃ§àÃÕÂ¹. ¡ÃØ§à·¾Ï : ä·ÂÇÑ²¹Ò¾Ò¹Ôª, òõòô.
Á¹ÊÔª  ÊÔ·¸ÔÊÁºÙÃ³�. ÃÐàºÕÂºÇÔ̧ ÕÇÔ̈ ÑÂ. (¾ÔÁ¾�¤ÃÑé§·Õè ø) ¾ÔÉ³ØâÅ¡ : ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ¹àÃÈÇÃ, òõõð.
ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÁËÒ¨ØÌÒÅ§¡Ã³ÃÒªÇÔ·ÂÒÅÑÂ. ¤�ÙÁ×ÍËÅÑ¡ÊÙµÃ»ÃÐ¡ÒÈ¹ÕÂºÑµÃºÑ³±Ôµ ÇÔªÒªÕ¾¤ÃÙ.

¾ÔÁ¾�¤ÃÑé§·Õè ò. ¡ÃØ§à·¾Ï : âÃ§¾ÔÁ¾�ÁËÒ¨ØÌÒÅ§¡Ã³ÃÒªÇÔ·ÂÒÅÑÂ, òõõò.
ÃÒªºÑ³±ÔµÂÊ¶Ò¹. ¾¨¹Ò¹Ø¡ÃÁ©ºÑºÃÒªºÑ³±ÔµÂÊ¶Ò¹ ¾.È. òõôò.  ¡ÃØ§à·¾Ï : ¹Ò¹ÁÕº�Ø¤,

òõôõ.
Ã�Ø§  á¡�Çá´§. �¡ÒÃ»¯ÔÇÑµÔ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒä·Â� ã¹ ÁµÔª¹ÊǾ ÊÑ»´ÒË�  »�·Õè ñù : òõôò.
Å�Ç¹  ÊÒÂÂÈ áÅÐ ÍÑ§¤³Ò  ÊÒÂÂÈ. à·¤¹Ô¤¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂ·Ò§¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ. ¾ÔÁ¾�¤ÃÑé§·Õè ô.  ¡ÃØ§à·¾Ï :

ÊØÇÕÃÔÂÒÊÒÊ�¹, òõôó.
ÇÑÅÅÀÒ  à·¾ËÑÊ´Ô¹ ³ ÍÂØ̧ ÂÒ. ¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò¡ÒÃàÃÕÂ¹¡ÒÃÊÍ¹·Ò§¡ÒÃÍǾ ÁÈÖ¡ÉÒ. ¡ÃØ§à·¾Ï :

ÀÒ¤ÇÔªÒÍǾ ÁÈÖ¡ÉÒ ¤³Ð¤ÃØÈÒÊµÃ� ¨ØÌÒÅ§¡Ã³�ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ, òõôô.
ÈÈÔ̧ Ã  ªØµÔ¹Ñ¹·¡ØÅ.  Ê¶ÔµÔàº×éÍ§µ�¹.  ¡ÃØ§à·¾Ï : ºÃÔÉÑ· àÇÔÅ´� àÍç¡«�à¾ÔÃ�· ¨Ó¡Ñ́ , òõôù.
ÈÑ¡ÃÔ¹·Ã�  ÊØÇÃÃ³âÃ¨¹�. �¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò¤ÇÒÁ¡�ÒÇË¹�Òã¹ÇÔªÒªÕ¾¤ÃÙÊ�Ù ¤.È. òððð.� ÇÒÃÊÒÃ¢�ÒÃÒª¡ÒÃ¤ÃÙ.

ñù (ó) (¡ØÁÀÒ¾Ñ¹¸� � ÁÕ¹Ò¤Á) òõôò.
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