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ผู้อ�ำนวยกำรวิทยำลัยสงฆ์นครสวรรค์ 

มหำวิทยำลัยมหำจุฬำลงกรณรำชวิทยำลัย 

๑. บทน�า 

 โลกในศตวรรษท่ี ๒๑ เป็นโลกแห่งกำรเปลีย่นแปลง เรือ่งแห่งกำรเปลีย่นแปลง นัน่คอื ควำมเป็นจรงิ

ของสังคมใหม่ที่มีปัญหำท้ำทำยที่ส�ำคัญส�ำหรับ องค์กร ผู้บริหำร หรือแม้กระทั่งคนท�ำงำนทุกๆ คน 

ควำมรูค้วำมสำมำรถทีทุ่กคนมอียู ่จะสำมำรถจดักำรกบัปัญหำทีท้่ำทำยทีป่รำกฏอยู ่เพือ่สร้ำงเป็นโอกำส

ให้กับองค์กรและตัวเรำเองได้อย่ำงไร โดยเน้นหนักในเรื่องของกำรปฏิบัติโดยแท้ ต้ังแต่อดีตได้มีกำร

ออกแบบโครงสร้ำงองค์กร หลักกำรบริหำรองค์กรไว้มำกมำย แต่เมื่อสภำพแวดล้อมเปล่ียนแปลงไป 

รปูแบบกำรบรหิำร บำงอย่ำงอำจไม่มปีระโยชน์หรอืไม่เป็นจรงิ ในยคุหนึง่บำงสงัคมมองกำรบรหิำรเป็น

เรื่องต้องห้ำม แต่ในบำงยุคสังคมมองกำรบริหำรเป็นเรื่องที่ชอบธรรม จำกอดีตที่ค้นหำหลักกำรบริหำร

ที่ถูกต้องเพียงอย่ำงเดียว หรือโครงสร้ำงองค์กรที่ถูกต้องเพียงอย่ำงเดียวได้เปลี่ยนไปแล้ว 

 ในกำรจดัโครงสร้ำงองค์กรน้ันเป็นสิง่จ�ำเป็นทีผู่บ้รหิำรต้องให้ควำมส�ำคญั และจ�ำเป็นท่ีต้องศกึษำ

จุดอ่อนหรือข้อจ�ำกัดขององค์กรต่ำงๆ ว่ำงำนประเภทใดเหมำะสมมำกที่สุดหรือน้อยที่สุด เพรำะเมื่อ

องค์กรสำมำรถมโีครงสร้ำงทีเ่หมำะสมแล้ว เท่ำกบัเป็นกำรก�ำหนดอ�ำนำจหน้ำทีข่องคนในองค์กรไว้อย่ำง

ชดัเจน และมกีำรบรหิำรคนทีถ่กูต้อง กำรจัดกำร (Management) เป็นกระบวนกำรต่ำงๆ ในกำรท�ำให้

องค์กรประสบควำมส�ำเรจ็ได้อย่ำงมีประสทิธภิำพ โดยม ี๕ ขัน้ตอนตัง้แต่กำรวำงแผน กำรจดักำรองค์กำร 

กำรบงัคับบญัชำสัง่กำร กำรประสำนงำนและกำรควบคมุ เป็นเครือ่งมอืส�ำคญั โดยมทีกัษะของผูบ้รหิำร

หรือเป็นตัวช้ีวัดควำมส�ำเร็จนั้นเอง ในบทควำมนี้ ผู้เขียนขอน�ำเสนอพุทธวิธีกำรบริหำรจัดกำรทำง

รัฐประศำสนศำสตร์ ดังมีรำยละเอียดต่อไปนี้ 

๒. พุทธวิธีการบริหารจัดการทางรัฐประศาสนศาสตร ์

 กำรบริหำรมีรำกศัพท์มำจำกภำษำลำติน “Administatrar” หมำยถึง ช่วยเหลือ (Assist) หรือ

อ�ำนวยกำร (Direct) กำรบรหิำรหลำยๆ ควำมหมำยอำจสัมพันธ์ใกล้เคยีงกบัค�ำว่ำ “Minister” หมำยถงึ 

กำรรับใช้หรือผู้รับใช้ควำมหมำยดั้งเดิมของค�ำว่ำ Administer อำจกล่ำวโดยย่อๆ ว่ำ เป็นกำรติดตำม
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ดูแลสิ่งต่ำงๆ และค�ำจ�ำกัดควำมง่ำยๆ ท่ีทันสมัยคือ “กำรท�ำงำนให้ส�ำเร็จ” กำรบริหำร (Admini-

stration) และ กำรจัดกำร (Management) ทั้ง ๒ ค�ำมีควำมหมำยใกล้เคียงกัน แต่นิยมใช้ต่ำง

สถำนกำรณ์กนั กล่ำวคอื “กำรบรหิำร” มกัใช้กบักำรบริหำรกจิกำรสำธำรณะ หรอืกำรบรหิำรรำชกำร

ส่วนค�ำว่ำ “กำรจดักำร” มกัใช้กบักำรบริหำรธรุกจิเอกชน เนือ่งจำกกำรศึกษำเป็นกิจกำรทีมุ่ง่ประโยชน์

สำธำรณะ และจดัเป็นส่วนของรำชกำรเรำจงึใช้ค�ำว่ำกำรบรหิำรจดักำร ซึง่กำรบรหิำร หมำยถงึ บรกิำร

ประเภทหนึ่งท่ีจะช่วยให้กลุ่มบุคคลร่วมกันท�ำภำรกิจได้บรรลุตำมเป้ำหมำย ส่วนค�ำว่ำกำรจัดกำร  

หมำยถึง กระบวนกำรกิจกรรม ที่ท�ำหน้ำที่รับผิดชอบในกำรด�ำเนินกำรขององค์กรธุรกิจให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ที่ก�ำหนด โดยสรุปกำรบริหำรหรือกำรจัดกำรโดยทั่วๆ ไปเป็นค�ำที่มีควำมหมำยใช้แทน 

กันได้ นักวิชำกำรได้ให้ควำมหมำยของกำรบริหำรหลำยทัศนะแตกต่ำงกัน โดยมีคุณธรรมส�ำหรับ 

นักบริหำรว่ำ นักบริหำรจะต้องเป็นผู้มีคุณลักษณะดังที่พระพุทธเจ้ำตรัสไว้ คือ 

  ๑.  จกัขฺมุำ หมำยถงึ ต้องมปัีญญำมองกำรณ์ไกล ต้องเป็นผู้ฉลำดสำมำรถในกำรวำงแผนและ

ฉลำดในกำรใช้คน คุณลักษณะข้อนี้ตรงกับภำษำอังกฤษว่ำ Conceptual Skill 

  ๒.  วิธูโร หมำยถึง ต้องเป็นผู้มีควำมสำมำรถในกำรจัดกำรธุระต่ำงๆ หรือกิจกรรมทั้งปวงได้ดี 

มีควำมเชี่ยวชำญเฉพำะด้ำน  ข้อนี้ตรงกับค�ำว่ำ Technical  Skill 

  ๓.  นิสฺสยสมฺปนฺโน หมำยถึง เป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์ดีกับเพื่อนร่วมงำนและบุคคลอื่นซ่ึงเป็น

ทักษะด้ำนมนุษยสัมพันธ์ ข้อนี้ตรงกับค�ำว่ำ Human Relation Skill 

 คุณลักษณะทั้ง ๓ ประกำรนี้ มีควำมส�ำคัญมำกน้อยต่ำงกัน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับระดับควำมแตกต่ำง

ของนักบรหิำรถ้ำเป็นนกับรหิำรระดบัต้นจะต้องเป็นผู้มคีณุลักษณะข้อ ๒. วธิโูร และข้อ ๓. นิสฺสยสมปฺนฺโน 

เพรำะต้องลงมอืปฏิบัตงิำนร่วมกบัผูร่้วมงำนหรอืทมีงำนอย่ำงใกล้ชดิ แต่อย่ำงไรกต็ำมผูบ้รหิำรระดับต้น

จ�ำเป็นต้องพัฒนำคุณลักษณะข้อ ๑. จกฺขุมำ ไปด้วย ก็คือกำรพัฒนำปัญหำเพื่อเตรียมพร้อมเลื่อนขึ้นสู่

ต�ำแหน่งผูบ้รหิำรระดบักลำงต่อไปจำกคุณลกัษณะและทักษะของผูบ้รหิำรระดับต่ำงๆ ตำมทีไ่ด้กล่ำวถงึ 

 กำรบริหำรจัดกำรเป็นศำสตร์ที่ต้องใช้ศิลป์และเทคนิคอย่ำงสูง เพ่ือกำรวินิจฉัยตัดสินใจใน

กระบวนกำรวำงแผนและกำรควบคุมกำรปฏิบัติงำนให้เกิดประสิทธิภำพต่องำนน้ัน ภำระหน้ำท่ีของ

บุคคลใดๆ ท่ีปฏิบัติตนเป็นผู้บริหำรท่ีจะต้องเข้ำมำท�ำหน้ำที่จัดระเบียบและด�ำรงไว้ซ่ึงสภำพภำยใน  

(ทั้งที่เป็นคน วัสดุ เงินทุนฯลฯ) ของกลุ่มหรือหน่วยงำน เพื่อให้กลุ่มดังกล่ำวสำมำรถท�ำงำนจนบรรลุ

วัตถุประสงค์ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยกำรใช้ศำสตร์และศิลป์น�ำเอำทรัพยำกรกำรบริหำร (Admini-

stration Resources) มำประกอบตำมกระบวนกำรบริหำร (Process of Administration) ให้บรรลุ
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วัตถุประสงค์ท่ีก�ำหนดไว้อย่ำงมีประสิทธิภำพ กำรบริหำรและหน้ำที่ของนักบริหำรไว้ว่ำ กำรบริหำร  

หมำยถงึ ศลิปะแห่งกำรท�ำงำนให้ส�ำเรจ็โดยอำศยัคนอืน่ นกับรหิำรมหีน้ำทีว่ำงแผนจดัองค์กำรอ�ำนวยกำร

ควบคุมทรัพยำกรบุคคลและทรัพยำกรอ่ืนๆ ให้ด�ำเนินงำนไปในทิศทำงเดียวกันเพื่อให้บรรลุเป้ำหมำย

ที่วำงไว้ มีกำรก�ำหนดแนวทำงหรือนโยบำยกำรสั่งกำรกำรอ�ำนวยกำรกำรสนับสนุนและกำรตรวจสอบ

ให้ผูป้ฏิบตัสิำมำรถด�ำเนนิงำนให้ได้ตำมเป้ำหมำยทีต้่องกำร เป็นกจิกรรมทีบ่คุคลตัง้แต่สองคนขึน้ไปมำ

ท�ำงำนร่วมมือกันด�ำเนินกำรให้บรรลุเป้ำหมำยอย่ำงใดอย่ำงหนึ่งหรือหลำยๆอย่ำงร่วมกัน กำรบริหำร

จัดกำร คือ กำรท�ำงำนให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กำรโดยมีหลักกำรคือ (๑) ต้องมีองค์กำร

(Organization) และองค์กำรนั้นต้องมีกำรก�ำหนดวัตถุประสงค์ (Objective) อันแน่ชัด (๒) ต้องมีคน

ท�ำงำนร่วมกันคนเป็นส่วนส�ำคัญในกำรบริหำรหรือกำรท�ำงำน (๓) ต้องมีทรัพยำกรในกำรบริหำรซ่ึง

นอกจำกคน (Man) แล้วจะต้องมีทรัพยำกรอื่นๆที่ส�ำคัญได้แก่เงิน (Money) วัสดุ (Material) ในกำร

ท�ำงำน (๔) ต้องมกีำรจดักำรในกำรบรหิำรหรือกำรท�ำงำนเพือ่ให้กำรท�ำงำนเป็นไปโดยรำบรืน่และบรรลุ

วัตถุประสงค์
 

 กำรบริหำรจัดกำรเป็นกระบวนกำรท่ีผู้บริหำรใช้อ�ำนำจตลอดจนทรัพยำกรต่ำงๆ เช่น คน เงิน

วสัดอุุปกรณ์ทีม่อียูห่รอืคำดว่ำจะมกีำรจดักำรด�ำเนนิงำนของสถำบนัหรือหน่วยงำนนัน้ๆ ให้ด�ำเนนิไปสู่

จุดหมำยที่ต้องกำรโดยอำศัยควำมร่วมแรงร่วมใจของสมำชิกในองค์กำรกำรตระหนักถึงควำมสำมำรถ

ควำมถนัดควำมต้องกำรและควำมมุ่งหวังด้ำนควำมเจริญก้ำวหน้ำในกำรปฏิบัติงำนของสมำชิก 

ในองค์กำรควบคู่ไปด้วยองค์กำรจึงจะสัมฤทธิ์ผลตำมเป้ำหมำยที่ก�ำหนดไว้
 
 ท�ำงำนเพื่อจุดประสงค์ 

อย่ำงเดียวกัน
 
 งำนของหัวหน้ำหรือผู้น�ำที่จะต้องกระท�ำเพื่อให้กลุ่มต่ำงๆที่มีคนหมู่มำกมำอยู่รวมกัน

และร่วมกนัท�ำงำนเพือ่วตัถุประสงค์ท่ีตัง้ไว้จนส�ำเรจ็ผลได้โดยประสทิธภิำพ”
 
กำรบรหิำรหรอืกำรจดักำร

คือกระบวนกำรอย่ำงหนึง่ภำยในองค์กำรซึง่มลี�ำดบักำรท�ำงำนเป็นขัน้ตอนมกีลุม่บคุคลเป็นกลไกส�ำคญั

ในกำรบริหำรงำนมเีงนิทนุเครือ่งจกัรและวสัดคุรภุณัฑ์ต่ำงๆเป็นองค์ประกอบด้วย กำรบรหิำรคอืศลิปะ

ในกำรใช้คนเงินวัสดุอุปกรณ์จำกภำยในองค์กำรและจำกนอกองค์กำรเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ

องค์กำรอย่ำงมีประสิทธิภำพ กระบวนกำรวำงแผนกำรท�ำงำนกับคนและโดยอำศัยคนเพื่อบรรลุ

วัตถุประสงค์ขององค์กำรภำยใต้สภำพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง”
 

 ดังที่พระธรรมโกศำจำรย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) กล่ำวว่ำ กำรบริหำรจัดกำรเป็นวิธีกำรท�ำให้งำน

ส�ำเร็จโดยอำศัยผู้อื่น โดยที่ผู้บริหำรต้องค�ำถึงถึงองค์ประกอบหลำยอย่ำงในกำรท�ำงำน องค์ประกอบ

พื้นฐำนเหล่ำนี้เรียกเป็นตัวย่อ คือ POSDC มีรำยละเอียด ดังนี้ 
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  ๑.  กำรวำงแผน (Planning) เป็นกำรก�ำหนดแนวทำงกำรด�ำเนินงำนเพื่อให้ส�ำเร็จ ผู้บริหำร

ที่ดีต้องมีวิสัยทัศน์กว้ำงไกลเพื่อก�ำหนดทิศทำงขององค์กำร 

  ๒.  กำรจัดองค์กำร (Organizing) เป็นกำรก�ำหนดโครงสร้ำงควำมสัมพันธ์ของสมำชิกและ 

สำยบังคับบัญชำภำยในองค์กำร มีกำรแบ่งงำนกันท�ำและกระจำยอ�ำนำจ 

  ๓.  งำนบุคลำกร (Staffing) เป็นกำรสรรหำบุคลำกรใหม่ กำรพัฒนำบุคลำกรและกำรใช้คน

ให้เหมำะสมกับงำน 

  ๔.  กำรอ�ำนวยกำร (Directing) เป็นกำรสื่อสำรเพื่อให้เกิดกำรด�ำเนินงำนตำมแผน ผู้บริหำร

ต้องมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและต้องมีภำวะผู้น�ำ 

  ๕. กำรก�ำกบัดแูล(Controlling) เป็นกำรควบคมุคณุภำพของกำรปฏบิติังำนภำยในองค์กำร 

รวมทั้งกระบวนกำรแก้ปัญหำภำยในองค์กำร 

 แนวคิดนี้สอดคล้องกับควำมคิดของศำสตรำจำรย์ ลูเธอร์ กูลิค และ ศำสตรำจำรย์ ลินดัล  

เออร์วิค (Luther Gulick and Lyndall Urwick) ชำวอังกฤษ ที่ได้เสนอรำยงำนเรื่อง ศำสตร์แห่งกำร

บรหิำร (Paper on the Science of Administration) ในปี ค.ศ. 1937 ว่ำ กระบวนกำรบรหิำรต้องมี 

องค์ประกอบส�ำคัญ ๗ ประกำร เรียกย่อ ๆ ว่ำ POSDCORB มีรำยละเอียดดังต่อไปนี้ 

  ๑. P = Planning หมำยถึง กำรวำงแผนงำน ซึ่งต้องค�ำนึงถึง นโยบำย (Policy) ทั้งนี้เพื่อให้

แผนงำนที่วำงขึ้นไว้มีควำมสอดคล้องกันในกำรด�ำเนินงำนแผนเป็นเร่ืองท่ีเกี่ยวกับกำรใช้ควำมรู้ในทำง

วิชำกำรและวิจำรณญำณวินิจฉัยเหตุกำรณ์ในอนำคต แล้วก�ำหนดวิธีกำรโดยถูกต้องอย่ำงมีเหตุมีผล  

เพื่อให้กำรด�ำเนินงำนเป็นไปโดยถูกต้องและสมบูรณ์ 

  ๒. O = Organizing หมำยถึง กำรจัดส่วนงำนภำยในองค์กำร ซ่ึงในกำรศึกษำบำงแห่งก็

พิจำรณำรวมไปกับกำรปฏิบัติงำน หรือวิธีกำรจัดกำรด้วย เรื่องกำรจัดแบ่งส่วนงำนนี้ต้องพิจำรณำให้

เหมำะสมกับกำรปฏิบัติงำน เช่น แบ่งงำน (Division of Work) เป็น กรม กอง แผนก โดยอำศัยปริมำณ

งำน คุณภำพของงำน หรือ กำรจัดตำมลักษณะของงำนเฉพำะอย่ำง (Specialization) ก็ได้ นอกจำกนี้

อำจพิจำรณำในแง่ของกำรควบคุม (Control) หรือพิจำรณำในแง่หน่วยงำน เช่น หน่วยงำนหลัก 

(Line) หน่วยงำนที่ปรึกษำ (Staff) และหน่วยงำนสนับสนุน (Auxiliary) ก็ได้ นอกจำกนี้ยังรวมถึงกำร

ปรับปรุงองค์กำรบริหำรให้ดีขึ้นด้วย 

  ๓.  S = Staffing หมำยถึง กำรจัดกำรบุคลำกรและเจ้ำหน้ำที่มำปฏิบัติงำนให้สอดคล้องกับ

กำรจัดแบ่งหน่วยงำนที่แบ่งไว้ หรือกล่ำวอีกนัยหนึ่ง หมำยถึงกำรจัดกำรเกี่ยวกับกำรบริหำรงำนบุคคล 
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เพื่อให้ได้บุคคลที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถปฏิบัติงำนให้เหมำะสม (Competent men for competent 

job) และรวมถึงกำรที่จะเสริมสร้ำงและด�ำรงสัมพันธภำพในกำรท�ำงำนของคนงำนและพนักงำนด้วย 

  ๔. D=Directing หมำยถึง กำรศกึษำวธิกีำรอ�ำนวยกำรรวมทัง้ควบคมุงำนและนเิทศงำน ตลอด

จนศลิปะในกำรบรหิำรงำน เช่น ภำวะผูน้�ำ (Leadership) มนษุยสมัพนัธ์ (Human Relations) และกำรจงูใจ 

(Motivation) เป็นต้น กำรอ�ำนวยกำรนี้ยังรวมถึงกำรวินิจฉัยสั่งกำร (Decision Making) ซึ่งต้องอำศัย

วิทยำกำรสมัยใหม่มำช่วยด้วย 

  ๕. Co = Coordinating หมำยถึง ควำมร่วมมือประสำนงำน เพื่อให้กำรด�ำเนินงำนเป็นไป

ด้วยควำมเรียบร้อยและรำบรื่น ศึกษำหลักเกณฑ์และวิธีกำรที่จะช่วยให้กำรประสำนงำนดีขึ้น เพื่อช่วย

แก้ปัญหำท่ีขัดข้องในกำรท�ำงำน เป็นเรื่องที่ผู้บังคับบัญชำต้องจัดระหว่ำงผู้บริหำรกับผู้ปฏิบัติงำนและ

ระหว่ำงผู้ปฏิบัติงำนในระดับต่ำงๆด้วยและยังรวมถึงกำรสื่อสำร (Communication) อีกด้วย 

  ๖. R = Reporting หมำยถึง กำรรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน ตลอดถึงกำรประชำสัมพันธ์ 

(PublicRelations) รวมถงึกำรสือ่สำรระหว่ำงหน่วยงำนกบัประชำชนหรือผู้ท่ีเกีย่วข้องด้วยควำมส�ำคญั 

ของรำยงำนนั้นจะต้องตั้งอยู่บนรำกฐำนของควำมจริง 

  ๗. B = Budgeting หมำยถึง งบประมำณ โดยศึกษำให้ทรำบถึงระบบและกรรมวิธีในกำร

บริหำรเกี่ยวกับงบประมำณและรำยกำรเงิน ตลอดจนใช้วิธีกำรงบประมำณเป็นแผนงำน เป็นเครื่องมือ

ในกำรควบคุมงำน 

 กำรบริหำรจัดกำรภำครัฐมีควำมสมบูรณ์มำกขึ้น รัฐบำลไทยได้ก�ำหนดนโยบำยกำรท�ำงำนขึ้น 

ได้แก่ หลักธรรมำภิบำล ซึ่งระบุไว้ในระเบียบส�ำนักนำยกรัฐมนตรี ว่ำด้วยกำรสร้ำงระบบบริหำรกิจกำร

บ้ำนเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๒ ได้ประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำ ลงวันที่ ๑๐ สิงหำคม ๒๕๔๒ 

ระเบียบนี้มีผลบังคับกับหน่วยงำนของรัฐตั้งแต่วันที่ ๑๑ สิงหำคม ๒๕๔๒ เป็นต้นมำ โดยก�ำหนดให้ทุก

หน่วยงำนของรัฐด�ำเนินกำรบริหำรจัดกำรโดยยึดหลัก ๖ ประกำร ได้แก่ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม 

หลักควำมโปร่งใส หลักควำมมีส่วนร่วม หลักควำมรับผิดชอบ และหลักควำมคุ้มค่ำ ซึ่งองค์กำรทั้งภำค

รัฐและเอกชน รวมถึงสถำนศึกษำ สำมำรถน�ำมำประยุกต์ใช้ได้ในหน่วยงำนของตน ส�ำหรับผู้บริหำร

หน่วยงำนที่มีกำรบริหำรจัดกำรเชิงพุทธควรพิจำรณำน�ำมำปรับใช้ 

 กำรบรหิำรจดักำรในทำงพระพทุธศำสนำนัน้ ค�ำศพัท์จริงๆทีร่ะบถึุงกรอบแนวคดิดังกล่ำวนัน้ไม่มี

จะมีแต่ค�ำที่น�ำมำ ใช้เรียกองค์กรของพระองค์นั้นว่ำ “สังฆะ” หมำยถึง หมู่ หรือชุมชน หมู่หรือชุมชนที่
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จะเป็นสงฆ์ ก็คือหมู่หรือชุมชนที่มีกำรจัดตั้งวำงระบบระเบียบเป็นอย่ำงดี มีอุดมคติ มีจุดมุ่งหมำย ว่ำ

จะอยู่ร่วมกันด้วยควำมสงบ เพื่อประพฤติปฏิบัติกระท�ำส่ิงท่ีดีงำม อย่ำงพระสงฆ์ในพระพุทธศำสนำ 

ก็คือชุมชนท่ีอยู่ร่วมกันเพ่ือเจริญไตรสิกขำ เพื่อจะได้ฝึกฝนตนให้เจริญงอกงำมขึ้นในศีล สมำธิ ปัญญำ 

หรอืหมำยถงึ หมูห่รอืชมุชน หมำยควำมว่ำ ต้องมคีนจ�ำนวนหนึง่มำรวมกนัไม่ใช่คนเดียว ดังนัน้ สงฆ์กค็อื

ชุมชน ดังนั้น ค�ำว่ำ สังฆะ จึงหมำยถึงชุมชนกำรมำอยู่รวมกันของมนุษย์ โดยมีวัตถุประสงค์เป้ำหมำย

ในกำรอยู่รวมเป็นชุมชนสังคมนั้นเดียวกันซึ่งค�ำนิยำมนี้เป็นค�ำนิยำมที่มุ่งอธิบำยควำมหมำยของค�ำ 

แต่เมือ่น�ำมำวเิครำะห์แล้วกจ็ะพบว่ำค�ำว่ำสงัฆะนัน้ในทำงพระพุทธศำสนำจึงหมำยถึง องค์กรหรือชมุชน

ที่มีจุดมุ่งหมำยเดียวกันตำมควำมหมำยของค�ำว่ำองค์กรโดยทั่วไป 

 ส�ำหรับประเด็นพุทธวิธีกำรบริหำรจัดกำรทำงรัฐประศำสนศำสตร์ที่เกี่ยวข้องกับหลักพุทธธรรม

ส�ำหรบักำรบรหิำรจดักำรแม้ว่ำนกับรหิำรจะน�ำมำใช้ในกำรปฏบิติัตน ปฏบัิติงำน ปฏบิติัคน หรอืเรยีกว่ำ 

กำรครองงำน กำรครองคน และกำรครองตน ซ่ึงจะพบว่ำมำในลักษณะทีน่�ำเอำหลักพุทธมำจัดระเบยีบ

ให้เข้ำกับหลักกำรเพื่อกำรบริหำรงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ หลักอปริหำนิยธรรม ซ่ึงเป็นหลักกำร

ส�ำหรับนักบริหำรโดยเฉพำะ เพรำะมองว่ำ เป็นหลักพุทธธรรมส�ำหรับกำรเสริมสร้ำงควำมเจริญรุ่งเรือง

ให้กับองค์กร เพรำะกำรมุ่งที่จะให้บุคลำกรพบปะกันบ่อย ๆ  ยึดถือกติกำร่วมกัน ไม่พยำยำมสร้ำงกติกำ

ใหม่ๆ โดยท่ีหมู่คณะไม่ยินยอม พร้อมท้ังคุณลักษณะของผู้บริหำรองค์กรจะต้องต้ังอยู่บนพื้นฐำนของ

ควำมเคำรพ ศรัทธำของบุคลำกรท้ังหมด รวมท้ังกำรส่งเสริมให้สตรีมีโอกำสได้รับต�ำแหน่งที่ส�ำคัญ ๆ 

หรือให้ควำมเสมอภำคต่อเพศทั้งหลำย นอกจำกนี้ยังมองถึง สัญลักษณ์ขององค์กรเป็นที่ตั้งไม่ว่ำสิ่งนั้น

จะเป็นอะไรกต็ำม เช่น พระพทุธรปู พระสถปู เจดย์ี ศำลพระภมูเิจ้ำที ่เป็นต้น เพรำะสิง่เหล่ำนัน้ในควำมหมำย

บ่งบอกถึงควำมเชื่อร่วมกันทั้งหมด และกำรให้ควำมเคำรพ เลื่อมใส่แก่นักบวช พระภิกษุสงฆ์ สำมเณร 

หรือผู้มีศีลธรรม มีคุณธรรม จริยธรรม และสร้ำงประโยชน์ให้กับสังคม เรำจะต้องให้ควำมเคำรพและ

ปกป้องบุคคลเหล่ำนั้นให้กระท�ำควำมดีต่อไป 

 หลักอปรหิำนยิธรรม หมำยถงึ ข้อปฏิบตัหิรอืธรรมอนัเป็นเหตไุม่ให้เกดิควำมเสือ่มเป็นหลกัธรรม

ที่พระสัมมำสัมพุทธเจ้ำตรัสสั่งสอนท้ังฝ่ำยคฤหัสถ์ โดยตรัสสั่งสอนเหล่ำกษัตริย์ลิจฉวี เมืองเวสำลี  

แคว้นวชัช ีและตรสัสัง่สอนเหล่ำภิกษทุีเ่มอืงรำชคฤห์ แคว้นมคธ หลักอปริหำนยิธรรมเป็นธรรมอนัเป็น

ทีต่ัง้แห่งควำมไม่เสือ่ม เป็นข้อคิดเตอืนใจแก่ผู้บริหำรในฐำนะผู้น�ำองค์กำรว่ำควรน�ำมำประยกุต์ใช้อย่ำงไร

ให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับองค์กำรท่ีส�ำคัญ คือ ควำมสมัครสมำนสำมัคคีในหน่วยงำนย่อมบังเกิด  
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ซึ่งปฏิเสธไม่ได้ เลยว่ำควำมสำมัคคีเป็นหลักธรรมท่ีมุ่งควำมส�ำคัญต่อควำมเส่ือม ควำมเจริญหรือกำร

พัฒนำองค์กำร เพื่อควำมเจริญฝ่ำยเดียวส�ำหรับหมู่ชนหรือผู้บริหำรบ้ำนเมือง หลักอปริหำนิยธรรม  

ธรรมอันไม่เป็นท่ีตั้งแห่งควำมเสื่อม เป็นไปเพ่ือควำมเจริญฝ่ำยเดียว ส�ำหรับหมู่ชนหรือผู้บริหำร 

บ้ำนเมือง ประกอบด้วย ๗ ประกำร ได้แก่ 

  ๑)  หมั่นประชุมกันเนืองนิตย์ 

  ๒)  พร้อมเพรียงกันประชุม พร้อมเพรียงกันเลิกประชุม พร้อมเพรียงกันท�ำกิจที่พึงท�ำ 

  ๓)  ไม่บัญญัติสิ่งที่มิได้บัญญัติไว้ (อันขัดต่อหลักกำรเดิม) ไม่ล้มล้ำงสิ่งที่บัญญัติไว้ 

  ๔)  ท่ำนเหล่ำใดเป็นผู้ใหญ่ในชนชำววัชชี เคำรพนับถือท่ำนเหล่ำนั้น 

  ๕)  บรรดำกุลสตรีกุลกุมำรีทั้งหลำย ให้อยู่ดีโดยมิถูกข่มเหง หรือฉุดคร่ำขืนใจ 

  ๖)  เคำรพสักกำระบูชำเจดีย์ (ปูชนียสถำนและปูชนียวัตถุ ตลอดถึงอนุสำวรีย์ต่ำง ๆ) 

  ๗)  จัดให้ควำมอำรักขำ คุ้มครอง ป้องกัน อันชอบธรรม แก่พระอรหันต์ทั้งหลำย (ในที่นี้กิน

ควำมกว้ำง หมำยถึงบรรพชิตผู้ด�ำรงธรรมเป็นหลักใจของประชำชนทั่วไป) 

 กล่ำวได้ว่ำ อปรหิำนยิธรรม ว่ำเป็นหลกัธรรมกบัควำมส�ำเรจ็และควำมมัน่คงขององค์กร โดยพระ

สัมมำสัมพุทธเจ้ำได้ทรงพบสิ่งที่เป็นต้นเหตุแห่งควำมไม่เข้ำใจกัน ต้นเหตุแห่งควำมกระทบกระทั่งกัน 

จนก่อให้เกิดเป็นปัญหำในกำรอยู่ร่วมกัน แต่ปัญหำที่เกิดขึ้นนั้นเป็นผลมำจำกกำรพูดจำ กำรส่ือสำร  

กำรประสำนงำนทีไ่ม่เหมำะสม ควำมไม่เข้ำใจควำมต้องกำรพืน้ฐำนนัน้ไม่ใช่เป็นต้นเหตแุต่เป็นผล ซึง่ต้อง

เร่งแก้ไขเพื่อไม่ให้ปัญหำนั้นบำนปลำยรุนแรงองค์กรที่จะประสบควำมส�ำเร็จในกำรท�ำงำนได้นั้น  

สิ่งส�ำคัญประกำรหนึ่งคือสมำชิกในองค์กรต้องท�ำงำนร่วมกันอย่ำงมีควำมสุข หรือครอบครัวจะอยู่กัน

อย่ำงมคีวำมสขุได้ สมำชกิในครอบครวัต้องให้ควำมส�ำคญักนั ดังนัน้จึงต้องหมัน่มกีำรพูดคยุ แลกเปล่ียน

ข้อมูลข่ำวสำรซึ่งกันและกัน ท้ังภำยในครอบครัวและภำยในองค์กร พระสัมมำสัมพุทธเจ้ำทรงให้หลัก

ในกำรอยู่ร่วมกันอย่ำงมีควำมสุข และสำมำรถท�ำงำนเป็นทีมได้ด้วยหลักอปริหำนิยธรรม ๗ ประกำรนี้ 

ซึ่งเป็นธรรมะอันเป็นที่ตั้งแห่งควำมไม่รู้จักเสื่อม เป็นเหตุที่ตั้งแห่งควำมสำมัคคี ควำมเป็นปึกแผ่นแห่ง

ครัวเรือน หมู่คณะ และประเทศชำติ 
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๓. บทสรุป 

 กำรบริหำร และกำรจัดกำรมีควำมหมำยใกล้เคียงกัน แต่นิยมใช้ต่ำงสถำนกำรณ์กัน นักบริหำร

จะต้องเป็นผูม้คีณุลกัษณะ จกัขฺมุำ วธิโูร และนสฺิสยสมปฺนโฺน ซ่ึงพิจำรณำได้เป็น ๓ ทำงคอื ทำงโครงสร้ำง 

ทำงหน้ำที่ และทำงปฏิบัติกำร กำรบริหำรจัดกำรเป็นกระบวนกำรที่ผู ้บริหำรใช้อ�ำนำจตลอดจน

ทรัพยำกรต่ำงๆ เช่น คน เงินวัสดุอุปกรณ์ที่มีอยู่หรือคำดว่ำจะมีกำรจัดกำรด�ำเนินงำนของสถำบันหรือ

หน่วยงำนนัน้ๆ ให้ด�ำเนินไปสู่จดุหมำยท่ีต้องกำร กำรบรหิำรจดักำรเป็นวธิกีำรท�ำให้งำนส�ำเรจ็โดยอำศัย

ผู้อ่ืน ประกอบด้วย กำรวำงแผน กำรจัดองค์กำรงำนบุคลำกรกำรอ�ำนวยกำร และกำรก�ำกับดูแล  

ซึ่งสอดคล้องกับหลัก POSDCORB ของ ศำสตรำจำรย์ ลูเธอร์ กูลิค และ ศำสตรำจำรย์ ลินดัล  

เออร์วิค (Luther Gulick and Lyndall Urwick) ชำวอังกฤษ ประกอบด้วย (๑) กำรวำงแผนงำน 

(๒) กำรจัดส่วนงำนภำยในองค์กำร (๓) กำรจดักำรบคุลำกรและเจ้ำหน้ำทีม่ำปฏบิติังำนให้สอดคล้องกับ

กำรจัดแบ่งหน่วยงำนท่ีแบ่งไว้ (๔) กำรศึกษำวิธีกำรอ�ำนวยกำรรวมทั้งควบคุมงำนและนิเทศงำนตลอด

จนศิลปะในกำรบริหำรงำน (๕) ควำมร่วมมือประสำนงำน (๖) R = Reporting หมำยถึง กำรรำยงำน

ผลกำรปฏิบัติงำน และ(๗) งบประมำณ กำรบริหำรจัดกำรภำครัฐจะด�ำเนินกำรบริหำรจัดกำรโดยยึด

หลกัธรรมำภิบำล ๖ ประกำร ได้แก่ หลกันติิธรรม หลกัคณุธรรม หลกัควำมโปร่งใส หลกัควำมมส่ีวนร่วม 

หลกัควำมรับผดิชอบ และหลกัควำมคุ้มค่ำ กำรบรหิำรจัดกำรในทำงพระพทุธศำสนำนัน้ ใช้เรยีกองค์กร

ของพระองค์นั้นว่ำ “สังฆะ” หมำยถึง หมู่ หรือชุมชน หลักพุทธธรรมส�ำหรับกำรบริหำรจัดกำรแม้ว่ำ 

นักบริหำรจะน�ำมำใช้ในกำรปฏิบัติตน ปฏิบัติงำน ปฏิบัติคน หรือเรียกว่ำ กำรครองงำน กำรครองคน 

และกำรครองตน ซึ่งจะพบว่ำมำในลักษณะที่น�ำเอำหลักพุทธมำจัดระเบียบให้เข้ำกับหลักกำรเพื่อกำร

บริหำรงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพเรียกว่ำหลักอปริหำนิยธรรม ประกอบด้วย (๑) หมั่นประชุมกัน 

เนืองนิตย์ (๒) พร้อมเพรียงกันประชุม พร้อมเพรียงกันเลิกประชุม พร้อมเพรียงกันท�ำกิจท่ีพึงท�ำ  

(๓) ไม่บญัญตัสิิง่ทีม่ไิด้บัญญติัไว้ ไม่ล้มล้ำงสิง่ทีบ่ญัญตัไิว้ (๔) ท่ำนเหล่ำใดเป็นผูใ้หญ่ในชนชำววชัช ีเคำรพ

นับถือท่ำนเหล่ำนั้น (๕) บรรดำกุลสตรีกุลกุมำรีทั้งหลำย ให้อยู่ดีโดยมิถูกข่มเหง หรือฉุดคร่ำขืนใจ 

(๖) เคำรพสกักำรบชูำเจดย์ี และ(๗) จดัให้ควำมอำรกัขำ คุม้ครอง ป้องกนั อนัชอบธรรม แก่พระอรหนัต์

ทั้งหลำย 
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