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นบัตัง้แตมหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั มพีระราชบญัญตัเิปนของตนเอง

เมือ่ป พ.ศ. ๒๕๔๐ เปนตนมา ตางกม็งุดำเนนิกจิการของมหาวทิยาลยัใหเปนไปตามเจตนารมณ
พระราชบญัญตัดิงักลาว โดยเนือ้หาสาระตอนหนึง่ในพระราชบญัญตั ิในมาตรา ๖ ระบไุววา ให
จดัตัง้มหาวทิยาลยัขึน้มหาวทิยาลยัหนึง่เรยีกวา มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั และ
เปนนติบิคุคล ใหมหาวิทยาลยัเปนสถานศกึษาและวจิยั มวีตัถปุระสงคใหการศกึษา วจิยั สงเสรมิ
และใหบรกิารวชิาการพระพทุธศาสนาแกพระภกิษสุามเณรและคฤหสัถ รวมทัง้การทำนบุำรงุศลิป
วฒันธรรม

เพื่อตอกย้ำความมั่นคงในการบริหารและจัดการ โดยไมตองเปนหวงวาจะไมมี
งบประมาณในการดำเนนิการ นอกเสยีจากวาเราจะบรหิารไมเปนเสยีเอง มาตรา ๗ ยงัไดระบุ
กำชบัไวอกีวา ใหมหาวทิยาลยัเปนมหาวทิยาลยัของรฐั

ในชวงระหวางนี ้เพราะความเปนมหาวทิยาลยัของรฐั มพีระราชบญัญตักิำกบัในการ
บรหิารจดัการ มหาวิทยาลยัจงึตองเรงจดัทำระเบยีบ ประกาศ หรอืขอบงัคบัใหสอดคลองกบักฎหมาย
แมคอืพระราชบญัญตั ิซึง่กอนหนานีม้หาวทิยาลยัยงัไมมพีระราชบญัญัตเิปนของตนเองตองขึน้กบั
กรมการศาสนา จรงิอยกูารบรหิารจดัการเปนของมหาวทิยาลยั แตกเ็ปนทีร่กูนัโดยทัว่ไปวาเมือ่
งบประมาณตองผานกรมดวยแลวคำตอบหรอืกจิการทกุอยางตองอาศยักรมการศาสนาเปนผกูำหนด
แตมหาวทิยาลยักอ็ยไูดตามอตัภาพ ปไหนมกีจิการทีย่ิง่ใหญตองใชงบประมาณเยอะแสดงวาผบูรหิาร
และบคุลากรตองเหนือ่ยหนอย ตองอทุศิทัง้แรงกายและแรงใจในการระดมทรพัยากรเพือ่ใหไดมา
ซึง่งบประมาณ บางกก็ฐนิ บางกผ็าปาสามคัค ีทำอยเูชนนีจ้นเปนความเคยชนิและรสูกึวาเปน
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งานประจำไปเสยีแลวกม็ ีปไหนไมมกีารแจกซองกฐนิผาปาหรอืประกาศใหทำบญุกศุล ปนัน้แสดง
ใหเหน็วาผดิปกตวิสิยัชาว มจร ไปกม็ ีนีค้อืเหตกุารณในอดตีทีผ่านมา แตเมือ่วาโดยสาระแลว
กน็บัวาเปนความโชคดขีองพวกเราอยไูมนอยทีผ่บูรหิารในอดตีหลาย ๆ ทานเปนเถระชัน้ผใูหญ
เมือ่มหาจฬุาฯตองการอะไรทานกเ็มตตานเุคราะหมาอยางตอเนือ่งและสม่ำเสมอ ทานทีไ่มมเีวลา
ไปทำบญุกศุลทีไ่หนเพราะงานมนัยงุแทบไมมวีนัหยดุกอ็าศยัชวงนีท้ำบญุไปในตวัเลยกม็ี

มหาวทิยาลยัมพีระราชบญัญตัเิปนของตนเองยงัไมนานเทาใดนกั แมแตกฎระเบยีบหรอื
ขอบงัคบัตาง ๆ  เพือ่สอดรบัในการบรหิารและดำเนนิการภายในมหาวทิยาลยัเองยงัไมครอบคลมุ
ทกุสวนงานดเีลย รฐับาลกป็ระกาศใชพระราชบญัญัตกิารศกึษาแหงชาต ิพทุธศกัราช ๒๕๔๒ เมือ่
วนัที ่๑๙ สงิหาคม ๒๕๔๒ พระราชบญัญัตฉิบบันีถ้อืวาเปนกฎหมายแมบทในดานการบรหิารและ
การจดัการศกึษาของประเทศกว็าได สบืเนือ่งจากรฐัธรรมนญูแหงราชอาณาจกัรไทย ฉบบัป พ.ศ.
๒๕๔๐ ไดกำหนดใหรฐัตองจดัการศกึษาอบรมและสนบัสนนุใหเอกชนจดัการศกึษาอบรมใหเกดิ
ความรคูคูณุธรรม จดัใหมกีฎหมายเกีย่วกบัการศกึษาแหงชาต ิหรอืพดูใหชดักค็อืถาอยากใหงาน
บรรลเุปาหมายเรว็จะตองมกีฎหมายมาเปนเครือ่งมอืในการบรหิารจดัการ สถาบนัไหนไมทำหรือ
ไมปฏบิตัติามจะตองมบีทลงโทษกำกบัไว มฉิะนัน้แลวจะทำใหตางคนตางไป ตางคนตางเดนิ ตาง
คนตางทำ คงไมตางอะไรไปจากนทิานอสีปทีส่อนลกูสอนหลานมาเปนเวลาชานานเรือ่งแมปสูอน
ลกูปเูดนิ แลวอยางนีเ้มอืงไทยจะเกดิอะไรขึน้ในภายภาคหนา คงไมตองเสยีเวลาไปหาคำตอบให
เมือ่ยตมุ ประเทศไทยจดัการศกึษามาโนมนานมากตัง้แตตัง้เปนประเทศมากเ็หน็จะเปนหลายพนัป
มาแลว หรอืพดูงาย ๆ  กค็อืวานกัการศกึษาและนกับรหิารการศกึษาทีว่าเกง ๆ  และเปนทีย่อมรบั
ของสงัคมและนานาชาตติายไปกม็ใิชนอย แตเราไมเคยมกีฎหมายหรอืขอบงัคบัเปนลายลกัษณอกัษร
ทีม่บีทลงโทษในเรือ่งประกนัคณุภาพเลย เหน็จะเปนเพราะวาเราผลติเองและใชเองกระมงั ทำนอง
วาบานตนเองจะนอนหรอืนัง่ตรงไหนกไ็ดเลยมติองบญัญตัเิปนกฎหมายไว เปนทีน่าศกึษาวาใน
พระราชบญัญตัฉิบบันีก้ลาวถงึเรือ่งมาตรฐานและการประกนัคณุภาพการศกึษาไวอยหูลายมาตรา
นอกจากนัน้ยงัไดระบสุวนงานทีก่ำกบัดแูลการประกนัคณุภาพการศกึษาโดยตรง พรอมทัง้ระบไุว
อกีวากรณทีีม่าตรฐานดานการประกนัคณุภาพของแตละสถาบนัไมไดมาตรฐานตามทีก่ำหนด ควร
จะดำเนนิการตอไปอยางไรในอนาคต ซึง่จะไดพดูถงึในโอกาสตอไป เพราะเหตนุีเ้อง จงึทำใหสถาบนั
การศกึษาตาง ๆ  ทัง้ของรฐัและเอกชน รวมทัง้มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยัดวย จงึ
ตองรบีเรงดำเนนิการประกนัคณุภาพการศกึษาใหไดมาตรฐานตามทีก่ำหนดใหได จงึเปนทีม่าของ
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บทความตามหวัเรือ่งทีต่ัง้เอาไววา ๑๐ ปการประกนัคณุภาพการศกึษา มหาจฬุาฯ กาวหนาหรอื
ถอยหลงั

⌫⌦
มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั เปนมหาวทิยาลยัสงฆแหงคณะสงฆไทย ที่

พระบาทสมเดจ็พระปรมนิทรมหาจฬุาลงกรณ พระจลุจอมเกลาเจาอยหูวั รชักาลที ่๕ ไดทรงสถาปนา
ขึน้ ณ วดัมหาธาตยุวุราชรังสฤษฎิ ์เพือ่เปนสถาบนัการศกึษาพระไตรปฎกและวชิาช้ันสงูสำหรบั
พระภกิษ ุสามเณร และคฤหสัถ โดยพระราชทานนามวามหาธาตวุทิยาลยั เมือ่ปพทุธศกัราช ๒๔๓๐
และไดเปดดำเนนิการศกึษา เมือ่วนัที ่๘ พฤศจกิายน ๒๔๓๒ ตอมาไดทรงเปลีย่นจากมหาธาตุ
วทิยาลยัเปน “มหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยัในพระบรมราชปูถมัภ” เมือ่วนัที ่๑๓ กนัยายน ๒๔๓๙
แตการศกึษากย็งัคงเปนไปในรปูเดมิคือศกึษาเฉพาะบาลแีละธรรมะเทานัน้ เพือ่สบืสานพระราช
ปณธิานของพระบาทสมเดจ็พระจลุจอมเกลาเจาอยหูวั ดานการพฒันาบคุลากรของประเทศใหมี
ความร ูความเขาใจในดานวชิาการทางพระพทุธศาสนาโดยเฉพาะพระไตรปฎก และสามารถนำมา
ประยกุตใชในชวีติประจำวนัมคีวามสามารถในการรกัษาและเผยแผพระพทุธศาสนาใหมคีวาม
มัน่คงยิง่ขึน้ พระพมิลธรรม (ชอย ฐานทตัตมหาเถระ) อธบิดสีงฆวดัมหาธาตสุมยันัน้ พรอมทัง้
พระเถรานเุถระฝายมหานกิาย ไดประชมุพรอมกนัทีต่ำหนกัสมเดจ็ฯ วดัมหาธาต ุไดเปดการศกึษา
ในรปูมหาวทิยาลยั โดยเปดสอนระดบัปรญิญาตรี คณะพทุธศาสตรเปนคณะแรก เมือ่วนัที ่๑๘
กรกฎาคม ๒๔๙๐

ป พ.ศ. ๒๕๔๐ พระบาทสมเดจ็พระปรมนิทรมหาภมูพิลอดลุยเดช ทรงพระกรณุาโปรด
เกลาโปรดกระหมอมใหตราพระราชบญัญัตมิหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยัขึน้ กำหนด
เปนมหาวทิยาลยัของรฐั มฐีานะเปนนติบิคุคลโดยชือ่วา มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั
โดยประกาศในราชกจิจานเุบกษา เลมที ่๑๑๔ ตอนที ่๕๑ ก  เมือ่วนัที ่๑ ตลุาคม ๒๕๔๐

ดวยภารกจิทีม่หาวทิยาลยัตองดำเนนิตามพนัธกจิ ๔ ประการ คอื ผลติบณัฑติ วจิยั
และพัฒนา สงเสริมพระพุทธศาสนาและบริการวิชาการแกสังคม และทำนุบำรุงศิลปะและ
วฒันธรรม การจดัการศกึษาไดดำเนนิการเรือ่ยมาและมพีฒันาการไปตามลำดบัจวบจนปจจบุนั
มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั ไดเปดการเรยีนการสอนในระดบัคณะ ๕ คณะ สวน
งานระดบัสำนกั ๔ สำนกั วทิยาเขต ๑๐ แหง วทิยาลยัสงฆ ๕ แหง และระดบัหองเรยีน ๑๒ หอง
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เรยีน หนวยวทิยบรกิารอกี ๘ แหง นอกจากนีย้งัมสีถาบนัสมทบทัง้หมด ๗ แหง ภายในประเทศ
๒ แหง คอืมหาปญญาวิทยาลยั วดัถาวรวราราม จงัหวดัสงขลา และสาวกิาสกิขาลยั เสถยีรธรรม
สถาน กรุงเทพ ในตางประเทศอีก ๕ แหง ประกอบดวย วิทยาลัยพระพุทธศาสนาดองกุก
ชอนบอบ ประเทศเกาหลใีต มหาวิทยาลยัพระพทุธศาสนาซนิ จ ูไตหวัน สถาบนัพระพทุธศาสนา
นานาชาตศิรลีงักา ประเทศศรลีงักา ศนูยการศกึษาพระอาจารยพรหัม ประเทศสงิคโปร และวทิยาลยั
พระพทุธศาสนาสงิคโปร ประเทศสงิคโปร นบัตัง้แตเปดการศกึษาเปนตนมาเปนเวลากวา ๖๐ ป
มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยัไดผลติพทุธศาสตรบณัฑติไปแลวทัง้หมด ๕๓ รนุ มหา
บณัฑติ ๑๘ รนุ และดษุฎบีณัฑติ ๓ รนุ รวมแลวประมาณหมืน่กวารปู/คนไปแลว

เมือ่วาถงึเรือ่งประกนัคณุภาพการศกึษาแลว มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั
ไดเริม่ดำเนนิการประกนัคณุภาพการศกึษาอยางเปนทางการ เมือ่วันที ่๗ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๔๒
เมือ่วาไปแลวดำเนนิการไปกอนทีพ่ระราชบญัญตักิารศกึษาแหงชาต ิพทุธศกัราช ๒๕๔๒ จะออก
มาดวยซ้ำไปโดยการดำเนนิการในชวงแรก ไดอาศัยระบบประกนัคณุภาพการศกึษาของมหาวทิยาลยั
ในกำกบัของรฐั (ทอมก) ซึง่ประกอบดวย ๖ มหาวทิยาลยั คอื มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสีรุนารี
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลาธนบรุ ีมหาวิทยาลยัวลยัลกัษณ มหาวิทยาลยัแมฟาหลวง
มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั และมหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั ซึง่มหาวทิยาลยั
ทีม่ผีลการดำเนนิการประกนัคณุภาพการศกึษาทีโ่ดดเดนและเปนผนูำในดานนีก้ค็อืมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยสีรุนาร ี(มทส) ซึง่เปนมหาวทิยาลยัในกำกบัของรฐัมาตัง้แตเริม่ตน เรยีกไดวาถาสถาบนั
ในกำกบัอกี ๕ แหง จะจดัทำประกนัคณุภาพของตนเองจำเปนตองเชญิวิทยากรจาก มทส. แทบ
จะทกุครัง้ไป โดยเฉพาะมหาจฬุาฯ บอกไดเลยวา ทานอาจารยรองศาสตราจารย ดร.ไทย ทพิย
สวุรรณกลุ

๑
 เปนวทิยากรแรกเริม่เดมิทขีองชาว มจร. กเ็หน็จะไมผดินกั เรยีกไดวาในระยะแรก ๆ

อาจารยทานเหน็จะเหนือ่ยเอาเสยีมาก ๆ  มหาจฬุาฯ จดัประชมุสมัมนาเรือ่งประกนัทีไ่หน จำเปน
ตองอาศยัความรจูากทานแทบจะทกุครัง้ไป ทัง้ในวทิยาเขตภาคเหนอื ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื
ในสวนกลาง หรอืแมกระทัง่ภาคใต และเปนทีน่ายนิดยีิง่ๆ ขึน้ไปกค็อือาจารยทานไมเคยปฏเิสธ
เลย ขอใหบอกถาทานไมตดิภารกจิทีไ่หนจำเปนตองไปชวยเสมอ ผเูขยีนจำไดดแีละแมนยำยิง่กวา
นัน้กค็อืวา นอกจากอาจารยทานจะเปนวทิยากรและเปนทีป่รกึษาดานการจดัทำประกนัคณุภาพ

๑ ปจจบุนั อธกิารบดมีหาวิทยาลยัวลยัลกัษณ นครศรธีรรมราช
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การศกึษาใหชาวมหาจฬุาฯ แลว ทานยงัยนิดรีวมสขุรวมทกุขเปนคณะกรรมการประเมนิคณุภาพ
การศกึษาภายในทกุสวนงานของมหาวทิยาลยัในทกุภาคเลยกว็าได มหาจฬุาฯ มวีทิยาเขตและ
วทิยาลยัสงฆอยทูกุภาคของประเทศ ทีเ่รยีกวารวมสขุรวมทกุขนัน้กค็อืวาในระยะแรกของการประเมนิ
คณุภาพภายในของมหาวทิยาลยั ดำเนนิการแบบตะรอนทวัร นัน่คอืถาประเมนิภายในทีว่ทิยาเขต
ในภาคเหนอืกจ็ะประเมนิทกุสวนงานในภาคเหนอืใหเสรจ็สิน้ไปเลย สวนงานของมหาวทิยาลยัมี
ในจังหวัดใดก็ไปทุกจังหวัดใหครบทั้งหมด ประเมินอยูอยางนี้ทุกวิทยาเขตและในทุกภาคของ
ประเทศ ถาไมเรียกวาตะรอนทัวรแลวจะเรียกอะไร โดยอาจารยรองศาสตราจารย ดร.ไทย
ทพิยสวุรรณกลุ ทานกย็นิดไีปประเมนิใหอยางนีค้รบทกุจงัหวดัเลย พรอมกนันีย้งัรวมเดนิทางโดย
รถยนตของมหาวทิยาลยักบัคณะทำงานดวย ค่ำทีไ่หนกน็อนทีน่ัน่ บรรยากาศแบบนีห้ายากมาก
และหาแทบไมไดเลยในปจจบุนัสำหรบัผบูรหิารวิชาการระดบัสงูทีจ่ะเสยีสละและทมุเททัง้แรงกาย
และแรงใจ เพือ่ชาวมหาจฬุาฯ เชนนี ้และนบัตัง้แตนัน้เปนตนมาทำใหบรรยากาศของการประกนั
คณุภาพการศกึษาของมหาวทิยาลยั เริม่เขาทีเ่ขาทางมากขึน้ ประชาคมมหาจฬุาฯใหการยอมรบั
และตระหนกัรบัผดิชอบรวมกนั จงึทำใหระบบประกนัคณุภาพการศกึษาของมหาวทิยาลยัดำเนนิ
การไปตามระบบที่วางไวทุกประการ ผลการดำเนินการในชวงป ๒๕๔๒-๒๕๔๖ นี้ สำหรับ
มหาจฬุาฯ ยงัคอยเปนคอยไป ทีก่ลาวเชนนีก้เ็ปนเพราะเหตผุล ๓ ประการ คอื

ประการที ่๑ การประกนัคณุภาพการศกึษา นบัวาเปนเรือ่งใหมสำหรบัชาวมหาจฬุาฯ
จะเหน็ไดวาเราเริม่ดำเนนิการกลางป ๒๕๔๒ กวาประชาคมทกุสวนงานจะเขาใจ ตระหนกัถงึความ
สำคญั และยอมรบัวาเปนภารกจิทีท่กุคนจะตองทำและรบัผดิชอบรวมกนั จนกลายเปนหนึง่เดยีว
สำเรจ็เปนรปูรางทีท่กุองคาพยพรบัได ตองใชเวลาถงึ ๓ ป เริม่ดำเนนิการจากป ๒๕๔๒ ไดคมูอื
ประกนัคณุภาพการศกึษาของมหาวทิยาลยัเปนฉบบัปฐมฤกษเลมแรกเมือ่ป ๒๕๔๔

ประการที ่๒ เปนระยะเวลาของการเปลีย่นผานของสวนงานทีด่แูลหรอืตนสงักดัของ
สถาบนัการศกึษาระดบัอดุมศึกษา ในชวงนีเ้องสวนงานหนึง่ทีจ่ะตองถกูยบุและจดัตัง้เปนสวนงาน
ใหม ซึง่มหีนาทีก่ำกบัดแูลและประสานงานสถาบนัการศกึษาในระดบัอดุมศกึษาคอื ทบวงมหา
วทิยาลยัในอดตี ซึง่ในตอนนัน้ทบวงเองกไ็ดมนีโยบายใหสถาบนัการศกึษาจดัทำระบบประกนั
คณุภาพเหมอืนกนัพรอมกบัรายงานผลการดำเนนิประจำปเมือ่สิน้ปการศกึษาดวย แตดเูหมอืนวา
จะไมไดผลมากนกั เพราะดจูากสถติขิอมลูแลว มสีถาบนัการศกึษาระดบัอดุมศกึษาไมกีแ่หงทีร่ายงาน
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เปนประจำ นอกนัน้รายงานบาง ไมรายงานบาง เมือ่ทบวงมหาวทิยาลยัถกูยบุไป สวนงานใหมมา
แทนทีก่ำกบัดแูลคอืสำนกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา (สกอ.)

ประการที ่๓ พระราชบญัญตักิารศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. ๒๕๔๒ เองพึง่ประกาศใช สวน
งานทีเ่กีย่วของจะตองรางกฎ ระเบยีบ หรอืขอบงัคบัตาง ๆ  ซึง่เปนกฎหมายลกูใหแลวเสรจ็และมี
ผลบงัคบัโดยเรว็ เพราะมฉิะนัน้แลว พรบ.ดงักลาวกไ็มสามารถทีจ่ะดำเนนิการตามเจตนารมณ
ได ซึง่ พรบ.ดงักลาวประกาศใชอยางเปนทางการเมือ่วนัที ่๑๙ สงิหาคม ๒๕๔๒ โดยประกาศใน
ราชกจิจานเุบกษา เลมที ่๑๑๖ ตอนที ่๗๔ ก และใน พรบ.ฉบบันี ้หมวด ๖ มาตรฐานและการ
ประกนัคณุภาพการศกึษา มาตรา ๔๗-๕๑ ไดกลาวถงึเรือ่งสำคญั ๆ อย ู๓ เรือ่งคอื (๑) ระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษา (๒) สวนงานที่รับผิดชอบในการประเมินคุณภาพการศึกษา และ
(๓) หลกัการและวธิกีารทีส่ถาบนัการศกึษาทีม่ผีลการประเมนิคณุภาพการศกึษาไมไดมาตรฐานตาม
ทีก่ำหนด สวนงานทีร่บัผดิชอบจะตองทำอยางไรบาง ในชวงนีเ้องหลงัจากที ่พรบ.การศกึษาแหง
ชาติ ไดประกาศใชไปแลว สวนงานทีร่บัผดิชอบตามมาตรา ๔๙ คอื สำนกังานรบัรองมาตรฐาน
และประเมนิคณุภาพการศกึษา (สมศ.) ซึง่มฐีานะเปนองคการมหาชน จะตองพฒันาเกณฑ
มาตรฐาน ตวับงชี ้และวธิกีารประเมนิคณุภาพภายนอก และทำการประเมนิผลการจดัการศกึษา
เพือ่ใหมกีารตรวจสอบคณุภาพของสถานศกึษา ระยะเวลาชวงนี ้กวา สมศ.เองจะพฒันาเกณฑ
สำหรบัใชประเมนิคณุภาพสถาบนัการศกึษาตามเจตนารมณของ พรบ.กใ็ชเวลาประมาณ ๓ ป
จะเหน็ไดวาชวงเวลานีเ้ปนชวงระยะเวลาเดยีวกนักบัทีม่หาจฬุาฯ กำลงัดำเนนิการจดัทำระบบ
ประกนัคณุภาพพอด ีเรยีกไดวาทำคขูนานกนัไปเลยกว็าได

⌦
ในทีส่ดุ มหาจฬุาฯ หลงัจากใชเวลาในการระดมสรรพสมองทีม่อียเูพือ่ใหไดระบบประกนั

คณุภาพทีต่รงกบัสภาพและธรรมชาตขิองตน จนไดขอสรปุสำเรจ็เปนคมูอืการประกนัคณุภาพการ
ศกึษา ฉบบัปฐมฤกษของมหาวทิยาลยัเมือ่ป ๒๕๔๔ นบัตัง้แตนัน้เปนตนมา คณะกรรมการอำนวย
การการประกนัคณุภาพการศกึษา โดยมอีธกิารบดเีปนประธาน ไดประกาศใหทกุสวนงานใชคมูอื
การประกนัคณุภาพเลมนี ้เปนแนวปฏบิตัใินการดำเนนิงานประกนัคณุภาพการศกึษาของแตละ
สวนงาน โดยการดำเนินตามระบบ IPOI คือ ปจจัยนำเขา (Input) ปจจัยกระบวนการ
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ระยะที่หนึ่ง (พ.ศ. ๒๕๔๕-๒๕๔๖) จัดเปนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
ครัง้ที ่๑ คณะกรรมการดำเนนิการการประกนัคณุภาพการศกึษา ไดตรวจและประเมนิคณุภาพ
การศกึษาภายในทกุสวนงานของมหาวทิยาลยั ตามคมูอืการประกนัคณุภาพการศกึษา ใชระบบให
คะแนนเปน ๓ A

ระดบั A๑ (Awareness) หมายถงึ สวนงานมคีวามตระหนกั เหน็ถงึความสำคญัของ
การพฒันาการศกึษาใหไดมาตรฐาน มคีวามเขาใจในสภาพ ปญหาท่ีเกดิขึน้ และมจีติใจทีอ่ยาก
พฒันาใหดขีึน้

ระดับ A ๒ (Attempt) หมายถงึ สวนงานมคีวามพยายามทีจ่ะทำใหความตระหนกันัน้
เปนความจรงิ โดยมรีองรอยความพยายามในการปรบัปรงุ แกไข พฒันาคณุภาพการดำเนนิงาน

(Process) ปจจยัผลผลติ (Output) และปจจยัผลกระทบ (Impact) ประกอบดวย ๑๒ ปจจยั ๕๒
เกณฑ และ ๕๙ ตวัชีว้ดั ลงวนัที ่๒๙ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ ตามตารางดงัตอไปนี้

๑. ปรชัญา ปณธิาน และวตัถปุระสงค
๒. หลกัสตูร/ งานสงเสรมิและบรกิารวชิาการดานพระพทุธศาสนาแกสงัคม
๓. คณาจารย
๔. นสิติ
๕. แหลงทรพัยากรการเรยีนรู
๖. อาคารสถานทีแ่ละสภาพแวดลอม
๗. ระบบบรหิาร จดัการ และบรกิาร
๘. งบประมาณ
๙.  การเรยีนการสอน/การดำเนนิการบรกิารวชิาการดานพระพทุธศาสนาแกสงัคม
๑๐. กจิกรรมนสิติ
๑๑. ผลผลติ

๑๒. ผลกระทบตอมหาวทิยาลยั คณะสงฆและสงัคม

Input

Process

Output

Impact

ซึง่ผลการดำเนนิงาน สามารถสรปุไดดงันี้
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ของสวนงานใหดขีึน้
ระดับ A ๓ (Achievement) หมายถงึ สวนงานไดบรรลผุลสมัฤทธิจ์ากความพยายามที่

ไดดำเนนิการและเกดิผลตามสภาพจรงิในแตละเกณฑและตวัช้ีวดั
ระดบัผลการประเมนิตามปจจยั และเกณฑเปนภาพรวมของมหาวทิยาลยั สามารถที่

จะสงัเคราะหระดบัการประเมนิของทกุสวนงานมาหาคาเฉลีย่ เปนคาระดบัผลการประเมนิใน
ภาพรวม โดยการใหคาคะแนนแตละระดบัดงันี้

ระดับ A ๑ ใหคาคะแนนในแตละเกณฑ = ๑
ระดบั A ๒ ใหคาคะแนนในแตละเกณฑ = ๒
ระดบั A ๓ ใหคาคะแนนในแตละเกณฑ = ๓

การหาระดบัคาเฉลีย่ผลการประเมนิในภาพรวม ใชเกณฑในการหาคาระดบั ดงันี้
คาเฉลีย่ นอยกวา ๑.๔๙ หมายถงึระดบั A ๑
คาเฉลีย่ ๑.๕๐ – ๒.๔๙ หมายถงึระดบั A ๒
คาเฉลีย่ ๒.๕๙ ขึน้ไป หมายถงึระดบั A ๓
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ผลการตรวจสอบและประเมนิคณุภาพการศกึษาภายในครัง้ที ่๑ (ภาพรวม)

ที่ ปจจยั ผลการประเมนิ
 A ๑ A ๒ A ๓

๑ ปรชัญา ปณธิาน และวตัถปุระสงค
๒ หลกัสตูร/ งานสงเสรมิและบรกิารวชิาการ

ดานพระพทุธศาสนาแกสงัคม

๓ คณาจารย
๔ นสิติ
๕ แหลงทรพัยากรการเรยีนรู
๖ อาคารสถานทีแ่ละสภาพแวดลอม
๗ ระบบบรหิาร จดัการ และบรกิาร
๘ งบประมาณ
๙ การเรยีนการสอน/ การดำเนนิการบรกิารวชิาการ

ดานพระพทุธศาสนาแกสงัคม

๑๐ กจิกรรมนสิติ
๑๑ ผลผลิต
๑๒ ผลกระทบตอมหาวทิยาลยั คณะสงฆและสงัคม

ภาพรวมทัง้มหาวทิยาลยั

ระยะที่สอง (พ.ศ. ๒๕๔๗-๒๕๔๘) จัดเปนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
ครัง้ที ่๒ การดำเนนิการยงัใชในระบบ IPOI เหมอืนเดมิทกุประการ หลงัจากทีค่ณะกรรมการ
ตรวจสอบและประเมนิคณุภาพการศกึษาภายใน ไดนำผลการตรวจสอบและประเมนิคณุภาพการ
ศกึษาภายใน ครัง้ที ่๑ เสนอคณะกรรมการดำเนนิการและคณะอำนวยการแลว ทำใหรวูาระบบ
ประกนัคณุภาพการศกึษาในบางปจจยั เกณฑ และบางตวัชีว้ดัยงัไมเหมาะสมกบัสวนงาน ทำให
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ยากตอการดำเนนิการและการประเมนิ มหาวิทยาลยัจงึมอบหมายใหคณะกรรมการดำเนนิการ ไป
จดัทำระบบประกนัคณุภาพการศกึษาทีเ่หมาะสมกบัสวนงาน และสะดวกตอการประเมนิในอนาคต
พรอมกนันีจ้ะตองใหสอดคลองกบัเกณฑประเมนิตวัชีว้ดัของสำนกังานรบัรองมาตรฐานและประเมนิ
คณุภาพการศกึษา (สมศ.) ทีจ่ะเขามาประเมนิคณุภาพภายนอกมหาวทิยาลยัในรอบที ่๑ ดวย

คณะกรรมการดำเนนิการฯ จงึไดจดัประชมุสมัมนาระดมความคดิเหน็ของผบูรหิาร
คณาจารย เจาหนาทีแ่ละบคุลากรของมหาวทิยาลยัทกุสวนงาน เมือ่วนัที ่๒๗ มนีาคม - ๒ เมษายน
๒๕๔๗ เพือ่จดัทำระบบประกนัคณุภาพการศกึษาทีเ่หมาะสมกบัมหาวทิยาลยั และทีป่ระชมุกไ็ด
มมีตเิปนเอกฉนัทใหเพิม่ปจจยัทีเ่หมาะสมกบัมหาวทิยาลยัเขามาอกี ๓ ปจจยั คอื การบรกิารวชิาการ
ดานพระพทุธศาสนาแกสงัคม การวจิยั และระบบประกนัคณุภาพ จากเดมิ ๑๒ ปจจยั ๕๒ เกณฑ
๕๙ ตวัช้ีวดั ปรบัใหมเปน ๑๕ ปจจยั ๕๘ ตวัชีว้ดั และ ๒๙๐ เกณฑประเมนิตวัชีว้ดั และได
นำเสนอคณะกรรมการอำนวยการฯโดยมอีธกิารบดเีปนประธาน และมมีตเิหน็ชอบและอนมุตัติาม
ที่คณะกรรมการดำเนินการฯ เสนอ โดยไดจัดพิมพเปนคูมือการประกันคุณภาพการศึกษา
เลมท่ี ๒ ของมหาวทิยาลยั เมือ่ป พ.ศ. ๒๕๔๗

ระบบประกนัคณุภาพการศกึษาของมหาวทิยาลยัทีป่รบัปรงุใหม

๑. ปรชัญา ปณธิาน และวตัถปุระสงค
๒. หลกัสตูร
๓. คณาจารย
๔. นสิติ
๕. แหลงทรพัยากรการเรยีนรู
๖. อาคารสถานทีแ่ละสภาพแวดลอม
๗. ระบบบรหิารจดัการ
๘. งบประมาณ
๙.  การเรยีนการสอน
๑๐. การบรกิารวชิาการดานพระพทุธศาสนาแกสงัคม
๑๑. การทำนบุำรงุศลิปวฒันธรรม
๑๒. การวจิยั
๑๓. ระบบประกนัคณุภาพ
๑๔. ผลผลติ
๑๕. ผลกระทบตอมหาวทิยาลยั คณะสงฆและสงัคม

Input

Process

Output
Impact
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สำหรบัเกณฑประเมนิในการตรวจสอบและประเมนิคณุภาพการศกึษาภายในครัง้ที ่๒
จะแตกตางจากครัง้ที ่๑ กต็รงทีเ่ปนการตรวจสอบและประเมนิโดยใชระบบการตรวจสอบตามวงจร
ของ  P-D-C-A หรอื Plan-Do-Check-Act เปนจกัรเฟองสำคญั ใชระบบใหคะแนนเตม็ ๕
คะแนน โดยคณะกรรมการตรวจสอบและประเมนิคณุภาพการศกึษา ไดแยกประเมนิสวนงาน
เปน ๒ ระดับ คอื

๑. สวนงานทีจ่ดัการศกึษา
๒. สวนงานทีส่นบัสนนุการจดัการศกึษา
สวนงานทีจ่ดัการศกึษา ไดแก วทิยาเขต วทิยาลยัสงฆ หองเรยีนและสถาบนัสมทบ

คณะกรรมการฯ ประเมนิครบทัง้ ๑๕ ปจจยั
สวนงานทีส่นบัสนนุการจดัการศกึษา ไดแก สวนงานทีไ่มไดจดัการเรยีนการสอนโดย

ตรง แตมหีนาท่ีในการสนบัสนนุ หมายถงึสถาบนัหรอืสำนกัตาง ๆ คณะกรรมการประเมนิตาม
ภารกจิหลกัของสวนงานนัน้ ๆ

เกณฑการใหคะแนนในการประเมนิ คณะกรรมการไดแบงเกณฑการใหคะแนน ดงันี้
๕  = ๕.๐๐ ดเียีย่ม
๔  = ๔.๐๐ - ๔.๙๙ ดมีาก
๓  = ๓.๐๐ - ๓.๙๙ ดี
๒  = ๒.๐๐ - ๒.๙๙ พอใช
๑  = ๑.๐๐ - ๑.๙๙ ปรบัปรงุ

สำหรบัทกุสวนงานของมหาวทิยาลยั คณะกรรมการมมีตเิหน็ชอบรวมกนัวา เกณฑ
ประเมนิจะตองอยใูนระดบั ๓.๐๐ ขึน้ไป จงึจะถอืวาผานการประเมนิ
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ผลการตรวจสอบและประเมนิคณุภาพการศกึษาภายใน ครัง้ที ่๒

สวนงานทีจ่ดัการศกึษา
สวนงาน วนั/เดอืน/ป ทีต่รวจ ระดบัผลการประเมนิ

๑ วทิยาเขตเชยีงใหม ๒๐-๒๒ ธ.ค. ๔๗ ผลการประเมนิอยใูนระดบั ๓.๘๑
๒ วทิยาลยัสงฆลำพนู ๒๓-๒๔ ธ.ค. ๔๗ ผลการประเมนิอยใูนระดบั ๒.๖๗
๓ วิทยาเขตพะเยา ๒๕-๓๐ ธ.ค. ๔๗ ผลการประเมนิอยใูนระดบั ๓.๑๓
๔ วทิยาลยัสงฆนครพนม ๑๐-๑๑ ม.ค. ๔๘ ผลการประเมนิอยใูนระดบั ๒.๗๙
๕ วิทยาเขตหนองคาย ๑๓-๑๕ ม.ค. ๔๘ ผลการประเมนิอยใูนระดบั ๓.๑๓
๖ วิทยาลัยสงฆเลย ๑๗-๑๘ ม.ค. ๔๘ ผลการประเมนิอยใูนระดบั ๓.๐๐
๗ วิทยาเขตขอนแกน ๒๐-๒๓ ม.ค. ๔๘ ผลการประเมนิอยใูนระดบั ๓.๖๒
๘ วทิยาเขตสรุนิทร ๒๔-๒๕ ม.ค. ๔๘ ผลการประเมนิอยใูนระดบั ๓.๑๕
๙ วิทยาเขตอุบลราชธานี ๒๖-๒๗ ม.ค. ๔๘ ผลการประเมนิอยใูนระดบั ๓.๑๘
๑๐ วิทยาเขตนครราชสีมา ๒๘-๒๙ ม.ค. ๔๘ ผลการประเมนิอยใูนระดบั ๓.๑๕
๑๑ วิทยาเขตนครศรีธรรมราช ๑-๓ ก.พ. ๔๘ ผลการประเมนิอยใูนระดบั ๓.๔๗
๑๒ วทิยาเขตบาฬศีกึษาฯ ๔-๕ ก.พ. ๔๘ ผลการประเมนิอยใูนระดบั ๒.๗๖
๑๓ วทิยาลยัสงฆนครสวรรค ๗-๘ ก.พ. ๔๘ ผลการประเมนิอยใูนระดบั ๒.๗๓
๑๔ วิทยาเขตแพร ๑๐-๑๑ ก.พ. ๔๘ ผลการประเมนิอยใูนระดบั ๓.๓๒
๑๕ บณัฑติวทิยาลยั ๑๔-๑๕ ก.พ. ๔๘ ผลการประเมนิอยใูนระดบั ๓.๕๐
๑๖ คณะพทุธศาสตร ๑๔-๑๕ ก.พ. ๔๘ ผลการประเมนิอยใูนระดบั ๒.๓๒
๑๗ คณะครศุาสตร ๑๔-๑๕ ก.พ. ๔๘ ผลการประเมนิอยใูนระดบั ๓.๑๕
๑๘ คณะมนษุยศาสตร ๑๔-๑๕ ก.พ. ๔๘ ผลการประเมนิอยใูนระดบั ๓.๐๑
๒๐ คณะสงัคมศาสตร ๑๔-๑๕ ก.พ. ๔๘ ผลการประเมนิอยใูนระดบั ๓.๐๕

สรปุภาพรวม อยใูนระดบั ๓.๐๐
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สวนงานทีส่นบัสนนุการจดัการศกึษา

สวนงาน วนั/เดอืน/ป ทีต่รวจ ระดบัผลการประเมนิ

๑ สำนักงานอธิการบดี ๑๗ - ๑๙ ก.พ. ๔๘ ผลการประเมนิอยใูนระดบั ๔.๑๐
๒ สำนกัหอสมดุและเทคโนโลยี ๑๗ - ๑๙ ก.พ. ๔๘ ผลการประเมนิอยใูนระดบั ๓.๗๓

สารสนเทศ
๓ สำนกัสงเสรมิพระพทุธศาสนา ๑๗ - ๑๙ ก.พ. ๔๘ ผลการประเมนิอยใูนระดบั  ๒.๖๐

และบรกิารสงัคม
๔ สถาบนัวจิยัพทุธศาสตร ๑๗ - ๑๙ ก.พ. ๔๘ เนือ่งจากสวนงานไมไดจดัทำเอกสาร

SAR และไมแสดงเอกสารตามปจจยั
ใหคณะกรรมการตรวจสอบ จงึไม
สามารถประเมนิตามระบบปกตไิด

สรปุภาพรวม อยใูนระดบั ๓.๔๘

หลงัจากทีค่ณะกรรมการไดประเมนิคณุภาพภายในแตละสวนงานของมหาวทิยาลยั
เสรจ็เปนทีเ่รยีบรอยจงึไดรวบรวมเปนผลการประเมนิคณุภาพภายใน ครัง้ที ่๑ และ ๒ เปนภาพรวม
ของมหาวทิยาลยั เสนอใหสำนกังานรบัรองมาตรฐานและประเมนิคณุภาพการศกึษา สมศ. (องคการ
มหาชน)เขามาประเมนิคณุภาพภายนอก และ สมศ.เองกต็อบรบั โดยไดสงคณะกรรมการผทูรง
คณุวฒุมิาประเมนิคณุภาพภายนอกมหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั เมือ่วันที ่๘ มนีาคม
๒๕๔๘ จำนวน ๗ ทาน ประกอบดวย

๑. ศาสตราจารย ปรชีา ชางขวญัยนื ประธานกรรมการ
๒. ศาสตราจารย ดร.อภชิยั พนัธเสน กรรมการ
๓. รองศาสตราจารย ดร.อทุยั ภริมยรืน่ กรรมการ
๔. รองศาสตราจารย ดร.ศกัดิช์ยั นริญัทวี กรรมการ
๕. รองศาสตราจารย ดร.เตมยี ภริมยสวสัดิ์ กรรมการ
๖. ผชูวยศาสตราจารย ดร.มณปีน พรหมสทุธริกัษ กรรมการ
๗. รองศาสตราจารย ดร.ธนวด ีบญุลอื กรรมการและเลขานกุาร
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คณะกรรมการผปูระเมนิคณุภาพภายนอกชดุนี ้ไดสงผลการประเมนิคณุภาพภายนอก
ไปใหมหาวทิยาลยัเปนทีเ่รยีบรอยแลว พอทีจ่ะสรปุขอเสนอแนะเปนประเดน็หลกั ๆ ไดดงันี้

๑. มหาวทิยาลยั เปนมหาวทิยาลยัทีจ่ดัการเรยีนการสอนวชิาการดานพระพทุธศาสนา
แกผศูรทัธาบวชเพือ่ศกึษา และใหโอกาสแกผยูากจนซึง่มสีตปิญญา แตขาดโอกาสเขาโรงเรยีนของ
รฐั และไดบวชเปนภกิษสุามเณรศกึษาหาความรจูนถงึระดบัอดุมศกึษา

๒. การจดัหลกัสตูรการเรยีนการสอน ควรเนนวชิาการดานพระพทุธศาสนาเปนหลกั
และใชวชิาทางโลกเปนวชิาเสรมิ แตตองมคีวามรถูงึขัน้วจิยัเชงิประยกุตได

๓. เนือ่งจากเปนมหาวทิยาลยัสงฆซึง่เปนสถาบนัวชิาการดานพระพทุธศาสนา ยอม
เปนทีค่าดหวังและเปนทีพ่ึง่พงิในการแกปญหาดานจติใจแกสงัคมและรฐั โดยอยบูนพืน้ฐานธรรมะ
ทางพทุธศาสนาซึง่ผานการศกึษาวจิยัเปนพืน้ฐาน นอกจากนี ้ยงัเปนจดุเชือ่มระหวางคณะสงฆ
กบัราชการและคณะสงฆกบัสงัคมไทย และเปนผนูำความรดูานพระพทุธศาสนาซึง่เปนทีน่บัถอื
ศรทัธาของชาวไทย

๔. ดานบรหิารจดัการ มหาวทิยาลยัสงฆควรทำใหสงัคมเขาใจในระบบการศกึษาของ
สงฆ รวมทัง้บทบาทของพระสงฆทีจ่ะตองชวยสงัคม โดยเฉพาะใหสงัคมเขาใจเหตผุลของการศกึษา
วชิาการทางโลกทีท่ำเพือ่วตัถปุระสงคทางธรรมมใิชเพือ่ทางโลก

๕. มหาวทิยาลยัควรสงเสรมิการวจิยัมากขึน้ และกระตนุใหอาจารยเหน็ความสำคญั
ของการพฒันาองคความรดูวยการวจิยั เพือ่ประโยชนในการเรยีนการสอนและการเผยแผพระพทุธ
ศาสนา โดยเฉพาะการวจิยัเชงิมนษุยศาสตร รวมท้ังการสนบัสนนุการตพีมิพผลงานวจิยัสสูาธารณะ
และการสรางระบบขอมลูทางวชิาพระพทุธศาสนาในระดบัทีส่ามารถเปนผนูำทางวชิาการดานนี้
ของโลกได

๖. มหาวทิยาลยัควรมรีะบบตดิตามและประเมนิผลในดานตาง ๆ ใหครบถวนและ
เปนระบบ เชน การทำงานของบณัฑติท่ีสำเรจ็การศกึษา ขอมลูเกีย่วกบันสิติ หรอืขอมลูดานผลสำเรจ็
ของโครงการตางๆ เปนตน นอกจากนีค้วรมีระบบตดิตาม ตรวจสอบและสนบัสนนุการจดัการ
เรยีนการสอนของวทิยาเขต วทิยาลยัสงฆ และหองเรยีนตาง ๆ  ใหแนใจวามมีาตรฐานและความ
เขมแขง็ทางดานวชิาการทดัเทยีมกบัสวนกลาง
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๗. ในระดบับณัฑติศกึษา มหาวทิยาลยัควรพจิารณาคณุภาพโดยใชเกณฑมาตรฐาน
เชนเดยีวกบัมหาวทิยาลยัอืน่ ๆ  เชน อาจารยทานหนึง่ควบคมุวทิยานพินธไมเกนิหกเรือ่ง มฉิะนัน้
ยอมถอืไดวาคณุภาพวทิยานพินธจะไมดเีทาท่ีควร

๘. มหาวิทยาลยัควรพจิารณาใหการสงเสรมิหรือสนบัสนนุการวจิยัแกวทิยาเขต ทีม่ี
ลกัษณะเดนตามศกัยภาพและสภาพแวดลอมแตละแหง ไดดำเนนิการตามทีต่นเองถนดัและมี
ศกัยภาพพอทีจ่ะดำเนนิการได โดยทำงานรวมกบัสถาบนัการศกึษาในทองถิน่และผทูรงคณุวฒุดิาน
ภาษาและพระพทุธศาสนา อนัจะเปนขอมลูวจิยัวชิาการดานพทุธศาสนาตอไป


ระยะทีส่าม (พ.ศ. ๒๕๔๙-๒๕๕๒) จดัเปนการประเมนิคณุภาพการศกึษาภายในครัง้ที่

๓ ระยะนีเ้ปนชวงเปลีย่นผานผบูรหิารระดบัสงูของมหาวทิยาลยัในหลายระดบั โดยเฉพาะผบูรหิาร
ระดับสงูทีม่บีทบาทในการผลกัดนัและบรหิารนโยบายดานการประกนัคณุภาพการศกึษา ใหดำเนนิ
ไปตามวตัถปุระสงคของมหาวทิยาลยั คอื รองอธกิารบดฝีายวชิาการ (พระศรคีมัภรีญาณ,รศ.ดร.)
ซึง่ถอืวาเปนผบูรหิารทีม่วีสิยัทศันโดดเดน โดยทานไดตระหนกัและมองเหน็ความสำคญัของระบบ
ประกนัคณุภาพการศกึษาในระดบัตน ๆ ทานถอืเปนหนึง่ในสบินโยบายทีท่านไดรบับญัชาจาก
อธิการบดีใหดำเนินการใหสำเร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด และทานเองก็เปนประธาน
คณะกรรมการดำเนนิฯ โดยตำแหนงดวย โดยหลงัจากทีส่ำนกังานรบัรองมาตรฐานและประเมนิ
คณุภาพการศกึษา (สมศ.) เขามาประเมนิคณุภาพภายนอก และสงรายงานผลการประเมนิแก
มหาวทิยาลยัอยางเปนทางการแลว คณะกรรมการอำนวยการฯ มอบหมายใหคณะกรรมการดำเนนิฯ
ไดปรบัระบบการประกนัคณุภาพการศกึษาของมหาวทิยาลยัใหม เพือ่ใหเรยีกงายและสะดวกตอการ
ดำเนนิงานของแตละสวนงานของมหาวทิยาลยั

คณะกรรมการดำเนนิการฯ เมือ่ไดรบันโยบายแลว จงึไดตัง้คณะทำงานศกึษาผลการ
ประเมนิของผปูระเมนิภายนอกในรอบที ่๑ โดยนำผลการประเมนิมาศกึษา วเิคราะห และไดปรบั
ปรงุ แกไข เพิม่เตมิตามขอเสนอแนะของผปูระเมนิ เปน ๓ ลกัษณะคอื

๑. จดัทำขึน้เปนตวัชีว้ดัใหมทีเ่หมาะสมและเปนธรรมชาตกิบัมหาวทิยาลยั ใชสำหรบั
เปนเกณฑประเมนิคณุภาพภายในมหาวทิยาลยั จำนวน ๑๙ ตวับงชี้
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๒. จดัทำแบบผสมผสานระหวางตวัชีว้ดัใหมกบัตวัชีว้ดัเดมิทีม่อียใูหชดัเจนและตรง
ประเดน็มากขึน้

๓. ปรบัชือ่เรยีกใหมจากปจจยัเปนมาตรฐาน ตาม สมศ.
จากการดำเนนิการใหมในครัง้นี ้จะประกอบดวย ๗ มาตรฐาน ๖๑ ตวับงชี ้เพิม่เตมิ

จาก สมศ.เขาไปอกี ๑๙ ตวับงชี ้ไมนบัรวมตวับงชีเ้ฉพาะของ สมศ.(ซึง่อยใูนวงเลบ็ตามตาราง
ขางลาง) โดยตวับงชีท้ีเ่พิม่เขาไปใหมนี ้เปนการมงุเนนพฒันาระบบประกนัคณุภาพการศกึษาภาย
ใน แตละสวนงานของของมหาวทิยาลยัเอง โดยผสมผสานจากเดมิทีม่หาวิทยาลยัเรยีกวาปจจยั
เขามาอยตูามสถานะเดมิของตนตามมาตรฐานนัน้ ๆ  และยงัคงดำเนนิการในระบบ IPOI เหมอืน
เดมิ โดยระบบนีค้รอบคลมุการดำเนนิการของสวนงานทีจ่ดัการศกึษา และสวนงานทีส่นบัสนนุ
การศกึษาตามพนัธกจิของมหาวทิยาลยัทกุประการ จนสำเรจ็และจดัพมิพเปนคมูอืการประกนั
คณุภาพการศกึษาเลมที ่๓ ของมหาวทิยาลยั เมือ่ป พ.ศ. ๒๕๕๐ ตามคมูอืเลมนีป้ระกอบดวย
เนือ้หาสาระ ดงันี้

มาตรฐานที ่๑ ดานคณุภาพบณัฑติ
มาตรฐานที ่๒ ดานงานวจิยัและงานสรางสรรค
มาตรฐานที ่๓ ดานการบรกิารวชิาการและการเผยแผพระพทุธศาสนา
มาตรฐานที ่๔ ดานการทำนบุำรงุศลิปะและวฒันธรรม
มาตรฐานที ่๕ ดานการพฒันาสถาบนัและบคุลากร
มาตรฐานที ่๖ ดานหลกัสตูรและการเรยีนการสอน
มาตรฐานที ่๗ ดานการประกนัคณุภาพ
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ตารางแสดงมาตรฐานและตัวบงชี้สำหรับการประกันคุณภาพการศึกษา ตามคูมือ
เลมท่ี ๓

มาตรฐาน ตบช.สมศ. มจร รวม

๑. ดานคณุภาพบณัฑติ ๖ + (๒) ๑ ๘
๒. ดานการวจิยัและงานสรางสรรค ๕ + (๒) ๓ ๘
๓. ดานการบรกิารวชิาการและการเผยแผพระพทุธศาสนา ๔ + (๓) ๓ ๑๐
๔. ดานการทำนบุำรงุศลิปะและวฒันธรรม ๒ + (๒) ๒ ๔
๕. ดานการพฒันาสถาบนัและบคุลากร ๑๑ ๔ ๑๕
๖. ดานหลกัสตูรและการเรยีนการสอน ๙ ๕ ๑๔
๗. ดานระบบประกนัคณุภาพ ๒ - ๒

รวมสทุธิ ๓๙ + (๙) = ๔๘ ๑๘ ๖๑

หลงัจากทีไ่ดปรบัปรงุแกไขและเรยีกชือ่เปนมาตรฐานใหมอยางไฉไลตาม สมศ. แลว
คณะกรรมการตรวจประเมนิคณุภาพการศกึษาภายในของมหาวทิยาลยั ไดดำเนนิการประเมนิ
คณุภาพภายในสวนงานทีจ่ดัการศกึษาทัง้หมด ตามคมูอืการประกนัคณุภาพการศกึษาเลมท่ี ๓ โดย
ใชระบบใหคะแนนเตม็ ๕ คะแนน สำหรบัการประเมนิภายในครัง้นี ้ประธานคณะกรรมการดำเนนิ
การฯ ไดแจงใหทกุสวนงานทราบรวมกนักอนการประเมนิวาจะมกีารจดัอนัดบัผลการประเมนิแต
ละสวนงานในครัง้นีด้วย สวนงานไหนทีม่ผีลการดำเนนิงานในอนัดบัที ่๑-๓ ตดิตอกนัเปนเวลา
๓ ป จะมเีกยีรตบิตัรมอบใหเปนเครือ่งเชดิชผูลการทำงานหรอืแมกระทัง่วาจะมสีวนในการเสนอ
ของบประมาณประจำสวนงานดวยกเ็ปนได ขณะเดยีวกนัสวนงานไหนทีม่ผีลการดำเนนิงานใน
ทายอนัดบัหรอืไมบรรลเุปาหมายตามทีก่ำหนด ตองพจิารณาและหาทางชวยเหลอืเปนการดวน อยาง
นีเ้ปนตน ทัง้หมดนีก้เ็พือ่เปนการสนบัสนนุสงเสรมิ และใหกำลงัใจแกทกุสวนงานไดมโีอกาสใน
การพฒันาสวนงานตนเองอยางเทาเทยีมกนั การประเมนิคณุภาพการศกึษาภายในเปนการบรหิาร
จดัการภายในของมหาวทิยาลยัเอง ดงันัน้ คณะกรรมการดำเนนิการฯ จงึมมีตใิหประเมนิทกุสวน
งาน เพือ่วดัประสทิธภิาพและประสทิธผิลการบรหิารจดัการภายในแตละสวนงานของมหาวทิยาลยั
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โดยเฉพาะผลทีไ่ดจากการประเมนิเปนเครือ่งแสดงใหเหน็วา ผบูรหิารระดับสงูแตละสวนงานมี
ขดีความสามารถในการบรหิารจดัการองคกรภายในของตนมากนอยแคไหน อยางไร บรรลเุปาหมาย
และเปนไปตามทีค่นในองคกรคาดหวงัหรอืมงุหวงัทีจ่ะใหเปนหรอืไม สวนการประเมนิคณุภาพระดบั
สถาบนัแลว ทกุสวนงานมชีือ่เดยีวกนัคอืมหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั ไมมแียกสวน
งาน โดยมบีญัชาใหฝายมาตรฐานและคณุภาพการศกึษารวบรวมขอมูลผลการประเมนิ และจดั
อนัดบัผลการประเมนิคณุภาพภายในและแจงสภาวชิาการตามลำดบั ซึง่ผลการประเมนินีเ้ปนขอมลู
ในปการศกึษา ๒๕๔๙ ปรากฏผลดงันี้

อนัดบัที่ สวนงาน ผลการประเมนิ หมายเหตุ

๑ วทิยาเขตเชยีงใหม ๓.๙๒
๒ วทิยาลยัสงฆนครสวรรค ๓.๖๕
๓ วิทยาเขตนครราชสีมา ๓.๕๐
๔ คณะมนษุยศาสตร (สวนกลาง) ๓.๔๘
๕ วิทยาเขตแพร ๓.๔๑
๖ วิทยาเขตพะเยา ๓.๓๖
๗ วิทยาเขตขอนแกน ๓.๒๙
๘ คณะสงัคมศาสตร (สวนกลาง) ๓.๒๑
๙ วทิยาลยัสงฆพทุธชนิราช พษิณโุลก ๓.๑๘

๑๐ วทิยาเขตสรุนิทร ๓.๑๒ จากคะแนนเตม็ ๕
๑๑ วิทยาเขตอุบลราชธานี ๓.๐๔
๑๒ วทิยาเขตบาฬศีกึษาพทุธโฆส นครปฐม ๒.๙๙
๑๓ วิทยาลัยสงฆเลย ๒.๙๘
๑๔ คณะครุศาสตร (สวนกลาง) ๒.๘๕
๑๕ คณะพุทธศาสตร (สวนกลาง) ๒.๘๑
๑๖ วิทยาเขตนครศรีธรรมราช ๒.๗๒
๑๗ วิทยาเขตหนองคาย ๒.๗๑
๑๘ วทิยาลยัสงฆนครพนม ๒.๗๑
๑๙ บณัฑติวทิยาลยั (สวนกลาง) ๒.๖๑
๒๐ วทิยาลยัสงฆลำพนู ๒.๐๘
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ขอมลูทีไ่ดจากการประเมนิคณุภาพการศกึษาภายในทกุสวนงาน ในครัง้ที ่๓ นีเ้อง ได
รวบรวมเปนขอมลูดานการประกนัคณุภาพในภาพรวมของมหาวทิยาลยั เพือ่เตรยีมพรอมรบัการ
ประเมนิคณุภาพภายนอก จาก สมศ. ในรอบที ่๒ และ สมศ. ไดสงคณะกรรมการผทูรงคณุวฒุิ
จำนวน ๔ ทาน มาประเมนิคณุภาพภายนอกมหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั ในรอบ
ที ่๒ เมือ่วนัที ่๒๓ -๒๕ มกราคม พ.ศ. ๒๕๕๑ ประกอบดวย

๑. ศาสตราจารย นพ.วนัชยั วฒันศพัท ประธานประเมนิ
๒. รองศาสตราจารย ดร.วเิชยีร ชวีพมิาย กรรมการ
๓. รองศาสตราจารย ดร.ศกัดิช์ยั นริญัทวี กรรมการ
๔. รองศาสตราจารย ดร.ชลุรีตัน จรสัสกลุชยั กรรมการและเลขานกุาร
คณะกรรมการผปูระเมนิคณุภาพภายนอกชดุนี ้ไดสงผลการประเมนิคณุภาพภายนอก

มาใหมหาวทิยาลยัอยางเปนทางการเปนทีเ่รยีบรอยแลว ปรากฏผลดงันี้

มาตรฐาน ระดบัมหาวทิยาลยั

คะแนน ผลการประเมิน

มาตรฐานที ่๑ ดานคณุภาพบณัฑติ ๓.๒๕ พอใช
มาตรฐานที ่๒ ดานการวจิยัและงานสรางสรรค ๓.๘๐ ดี
มาตรฐานที ่๓ ดานการบรกิารวชิาการ ๔.๓๓ ดี
มาตรฐานที ่๔ ดานการทำนบุำรงุศลิปะและวฒันธรรม ๕.๐๐ ดีมาก

ผลการประเมนิ ๔ มาตรฐานแรก ๓.๙๘ ดี
มาตรฐานที ่๕ ดานการพฒันาสถาบนัและบคุลากร ๔.๓๖ ดี
มาตรฐานที ่ ๖ ดานหลกัสตูรและการเรยีนการสอน ๓.๕๖ ดี
มาตรฐานที ่๗ ดานระบบประกนัคณุภาพ ๔.๐๐ ดี

ผลการประเมนิ ๓ มาตรฐานหลงั ๓.๙๗ ดี
ผลการประเมนิรวมทัง้ ๗ มาตรฐาน ๓.๙๕ ดี

สรปุผลการประเมนิ รบัรอง
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พรอมกนันีค้ณะกรรมการผปูระเมนิ ไดสรปุผลการประเมนิในภาพรวมเสนอผบูรหิาร
ของมหาวทิยาลยัไดพจิารณาและดำเนนิการตอไป ประกอบดวยขอเสนอแนะเชงินโยบายและขอ
เสนอเพือ่การพฒันามหาวทิยาลยัในอนาคต สรปุเปนขอ ๆ ไดดงันี้

๑. มหาวทิยาลยัควรเพิม่กลยทุธในการสรางคณุลกัษณะของบณัฑติทีพ่งึประสงคตาม
ทีม่หาวิทยาลยัไดกำหนดไวแลว โดยเฉพาะอยางยิง่การปรบัเปลีย่นกระบวนวธิกีารจดัการเรยีนการ
สอน ใหมงุเนนการสอนแบบโครงการ (Project based Learning) หรอืการใชปญหาเปนฐานใน
การเรยีนร ู(Problem based Learning) ซึง่จะตอบสนองคณุลกัษณะบณัฑติทีพ่งึประสงคดาน
ใฝรใูฝคดิและมคีวามสามารถในการแกปญหา รวมทัง้มกีารวเิคราะหขอสอบทีเ่นนแกปญหามาก
ขึน้

๒. ถงึแมวามหาวทิยาลยั จะอยใูนกลมุสอง (ผลติบณัฑติและพฒันาสงัคม) หากแต
มหาวทิยาลยัตองการเปนศนูยกลางการศกึษาพทุธศาสนาแหงโลก ฉะนัน้ มหาวทิยาลยัควรมนีโย
บายสงเสรมิและสนบัสนนุใหคณาจารยทำการวจิยัใหไดมาตรฐานสากล สรางระบบและกลไกที่
จะพฒันาคณาจารยใหสามารถทำวจิยัเพิม่ขึน้

๓. หากลยทุธในการเผยแพรงานวจิยัและงานวทิยานพินธสสูาธารณะในวงกวาง และ
ยกระดบัวารสาร (บณัฑติศกึษาปรทิศัน) ของมหาวทิยาลยัใหเปนวารสารระดบัสากล

๔. ดานสาขาวิชาที่เปดสอนมีความเปนเอกลักษณที่ชัดเจนและแตกตางจากมหา
วทิยาลยัทัว่ไป ทำใหเหน็ทศิทางเปาหมายของมหาวทิยาลยั โดยเฉพาะดานสาขาพทุธศาสตร และ
โดยเฉพาะอยางยิง่เรือ่งพระไตรปฎก จงึควรจดัเปนศนูยความเปนเลศิหรอื “Exellence Center”
เรือ่งพระไตรปฎก โดยจะเปนจดุเนนของมหาวทิยาลยั ทีจ่ะรวมทัง้บคุลากร ทรพัยากร และแหลง
ทนุสนบัสนนุใหเกดิความชดัเจนยิง่ขึน้

๕. เนือ่งจากสงัคมภายนอกในปจจบุนัมคีวามขดัแยงสงูมาก ความเขาใจและกระบวน
การจดัการความขดัแยงทีม่อียใูนปจจบุนักย็งัไมสามารถจะแกไขปญหาได ดงันัน้ มหาวทิยาลยัจงึ
ควรสนใจศกึษาวจิยัปญหาการจดัการความขดัแยงแนวพทุธ และอาจเปดสาขาการบรหิารความ
ขดัแยงแนวพทุธระดบับณัฑติ ดงัเชนทีเ่ปดสาขาวชิาชวีติและความตาย ซึง่มหาวทิยาลยัโดยทัว่
ไปอาจจะทำไดไมดเีทา

๖. ควรรเิริม่เทยีบเคยีงวฒุกิารศกึษาเปรยีญธรรมทางสงฆกบัวฒุกิารศกึษา อาศยักฎกระ
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ทรวงศกึษาธกิาร เพือ่แกปญหานกัเรยีนทีต่องเรยีนตามเกณฑภาคบงัคบัใหเกดิประโยชนตอผสูนใจ
บวชเรยีนและศกึษาดานพทุธศาสนา

๗. มหาวทิยาลยั ควรมโีครงการความรวมมอืกบัสถาบนัอดุมศกึษาทัง้สวนกลางและ
สวนภมูภิาคทีม่ศีกัยภาพ เพือ่ชวยเหลอืในการพฒันาบคุลากรของมหาวทิยาลยั ดานคณุวุฒแิละ
ประสบการณ เพือ่ใหการพฒันาบคุลากรมคีวามหลากหลายและมกีารศกึษาจากตางสถาบนัใหมาก
ขึน้

๘. ผบูรหิารอดุมศกึษาควรผานหลกัสตูรการฝกอบรมวชิาการดานการบรหิารอดุมศกึษา
๙. ดานการบรหิารจดัการควรวางระบบการบรหิารแยกระหวางสายบรหิาร และสาย

วชิาการ และสายสนบัสนนุใหมคีวามชดัเจนดานความรบัผดิชอบ ดานหนาที ่และความกาวหนา
ในแตละสายงาน

๑๐. มหาวทิยาลยั ควรมีการวเิคราะหหนวยตนทนุ (Unit cost Analyze) เพือ่ใหรถูงึ
คาใชจายทีต่องลงทนุจรงิในการคำนวณคาจดัการศกึษา คาบรกิารวชิาการ เพือ่เปนประโยชนใน
การรตูนเอง ตัง้และของบประมาณ โดยเฉพาะอยางยิง่มหาวทิยาลยัเปนมหาวทิยาลยัในกำกบั

๑๑. มหาวิทยาลยั ควรพฒันาดานกายภาพใหมสีภาพแวดลอมและบรรยากาศของความ
เปนอดุมศึกษา

๑๒. ดานระบบประกนัคณุภาพ (๑) ปรบัปรงุกระบวนการจดัเกบ็และรวบรวมขอมลูเพือ่
ตอบสนองการประกนัคณุภาพ เพือ่เทยีบเคยีงภายในและเปนขอมูลประเมนิความกาวหนาในแต
ละพนัธกจิ ซึง่อาจใชกลยทุธการจดัการความรเูขามาชวย (๒) พฒันาความรแูละความเขาใจคณุภาพ
การศกึษาใหกบับคุลากรทกุระดบั

๑๓. มหาวทิยาลยัควรแยกการประเมนิภายในคณะครศุาสตรกบัคณะมนษุยศาสตรและ
สงัคมศาสตรใหเปนสองกลมุตามสาขาตามที ่สมศ.กำหนด และควรสรปุภาพรวมของผลการประเมนิ
ภายใน และควรมกีารสรปุยอยกลมุวทิยาเขต หรอืกลมุวทิยาลยัสงฆหรอืตามภมูภิาค เพือ่ใหเหน็
ภาพของการดำเนนิงานทีช่ดัเจนขึน้ เพือ่ประโยชนในการประเมนิคณุภาพและประโยชนทางการ
บรหิาร

๑๔. มหาวทิยาลยัควรประสานกบั สมศ. เพือ่ปรบัดชันตีวัชีว้ดัของแตละมาตรฐานให
สอดคลองกบัธรรมชาตขิองตนเองใหครบถวนสมบรูณกอนรบัการประเมนิภายนอกในครัง้ตอไป
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๑๕. ควรปรบัปรงุสรปุรวบรวมผลการประเมนิภายในของวทิยาเขต สาขา หองเรยีน ให
เปนขอมลูการประเมนิชดุเดยีวกนั เพือ่ผปูระเมนิภายนอกจะไดมองเหน็ภาพรวมไดอยางชดัเจน

หลงัจากที ่สมศ.ไดสงคณะผปูระเมนิภายนอกมาประเมนิทีม่หาวทิยาลยัเปนทีเ่รยีบรอย
แลว สำนกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา (สกอ.) ไดแจงใหสถาบนัการศกึษาระดบัอดุมศกึษา
ทราบรวมกนัวาจะประเมนิคณุภาพการศกึษาภายในแตละสวนงานตามคมูอืการประกนัคณุภาพ
การศกึษา ของ สกอ.ป ๒๕๕๐ นบัวาเปนการเพิม่ภาระใหกบัสถานศกึษาอกีงานหนึง่ แตกด็ตีรงที่
วาตวับงชีค้ลาย ๆ กบัของ สมศ. จะมแีตกตางบางเลก็นอย สำหรบัมหาจฬุาฯ นบัวาเปนความ
โชคด ีเพราะการวางแผนการดำเนนิงานลวงหนาของคณะกรรมการดำเนนิการฯ โดยกำหนดตวั
บงชีส้ำหรบัการประเมนิคณุภาพการศกึษาภายในของมหาวทิยาลยั เพิม่เตมิเขาไปอกี ๑๙ ตวั ของ
สมศ. มหาวทิยาลยัเพยีงปรบัเลก็นอยกเ็ปนอนัใชไดแลว และถอืวาเปนการประเมนิคณุภาพภาย
ในทกุสวนงานไปในตวัเลย เมือ่ประเมนิภายในเสรจ็กร็วบรวมขอมลูเปนภาพรวมประจำป เสนอ
สกอ. และประเมนิคณุภาพภายในระดบัสถาบนัของมหาวทิยาลยั เมือ่วนัที ่๓๐ ตลุาคม – ๑
กนัยายน ๒๕๕๑ ซึง่คณะกรรมการประเมนิประกอบดวย

๑. รศ.ดร.กาญจนา วธันสนุทร มหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช ประธาน
๒. รศ.สธุรีา ฮนุตระกลู มหาวทิยาลยัมหดิล กรรมการ
๓. นายถนอม บตุรเรอืง มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั กรรมการ
๔. นางไฉไลฤด ียวุนะศริ ิมหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั กรรมการ
๕. นายสนธญิาณ รกัษาภกัด ีมหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั กรรมการ

และเลขานกุาร
ผลการประเมนิอยใูนระดบั ๒.๐๐ (จากคะแนนเตม็ ๓) จดัวาอยใูนระดบัพอใช โดย

คณะกรรมการไดสงผลการประเมนิใหมหาวทิยาลยัอยางเปนทางการแลว เนือ่งจากการประเมนิ
ในครัง้นี ้ เปนการประเมนิภายในระดบัสถาบนัของ สกอ. มหาวิทยาลยัจงึใชขอมลูการประเมนิ
ภายในแตละสวนงานประจำปเปนฐานขอมลู และจดัเปนการประเมนิภายในครัง้ที ่๑ ของ สกอ.
และตอไปในอนาคต คณะกรรมการดำเนนิการฯ จะจดัอนัดบัผลของการประเมนิแตละสวนงาน
ในแตละครัง้ดวย เพราะถอืวาเปนการประเมนิภายในแตละสวนงานประจำป



๑๐ ป ประกนัคณุภาพการศกึษา มหาจฬุา ฯ กาวหนาหรอืถอยหลงั 477

 ⌫  ⌫ 
ดวยความทีม่หาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั เปนมหาวทิยาลยัสงฆ และเปน

มหาวทิยาลยัของรฐัทีจ่ดัการศกึษาในระดบัอดุมศกึษา จงึตองดำเนนิการประกนัคณุภาพใหเปนไป
ตามพระราชบญัญตักิารศกึษาแหงชาต ิ๒๕๔๒ เหมอืนกบัสถาบนัการศกึษาทัว่ไป แตเมือ่วาโดย
ทัว่ไปแลว ดวยความทีเ่ปนมหาวทิยาลยัสงฆนีเ้อง สถานภาพของนสิติ กระบวนการเรยีนการสอน
หรอืแมแตการบรกิารวชิาการดานพทุธศาสนาแกสงัคม จะมลีกัษณะเฉพาะซึง่แตกตางไปจาก
สถาบนัการศกึษาอืน่ ๆ  อยมูากพอสมควร เหน็ไดจากตอนทีค่ณะกรรมการประเมนิคณุภาพภาย
ในมหาวทิยาลยัทัง้สองครัง้ทีผ่านมา พบวาองคประกอบหรอืมาตรฐานตาง ๆ  ที ่สมศ. กำหนดขึน้
ใหสถาบนัการศกึษาตาง ๆ  นำไปเปนขอกำหนดในการจดัทำการประกนัคณุภาพของสถาบนั องค
ประกอบดงักลาวนัน้ ไมเหมาะสมและไมสามารถทีจ่ะประเมนิทีม่หาวิทยาลยัสงฆไดเลย

ตวัอยางเชน ดานคณุภาพบณัฑติ ซึง่ตวับงชีข้อง สมศ. ระบวุาตองไดงานทำภายใน
๑ ปหลงัจากจบการศกึษา และไดรบัคาตอบแทนหรอืเงนิเดอืนเปนไปตามที ่กพ.กำหนด ตวัชีว้ดั
นี ้ตามเจตนารมณของ สมศ. ตองการวดัวา นกัศกึษาหลงัจากจบการศกึษาและไปทำงานประกอบ
อาชพีแลว ไดรบัคาตอบแทนตรงตามที ่กพ.กำหนดหรอืไม ถาตรงกแ็สดงวาบรรลเุปาหมาย ถา
ไมตรงกแ็สดงวาไมบรรลเุปาหมาย แตพอหนักลบัมามองพระบณัฑติทีจ่บจากมหาวทิยาลยัสงฆแลว
ตัวชี้วัดนี้ไมสามารถที่จะประเมินคุณภาพพระนิสิตของมหาวิทยาลัยสงฆตามเจตนารมณของ
สมศ. ได ทีว่านีม้ใิชเปนเพราะวา พระบณัฑติทีจ่บจากมหาวทิยาลยัสงฆ ไมมคีณุภาพหรอืไมมี
ประสทิธภิาพแตประการใดไม แตเปนเพราะวา หลงัจากทีท่านจบการศกึษาจากมหาวทิยาลยัสงฆ
แลว สวนใหญจะดำรงอยใูนสมณะเพศ เปนศาสนทายาท สนองงานและกจิการคณะสงฆบาง
สอนหนงัสอืตามโรงเรยีนบาง สอนพระปรยิตัธิรรมแผนกธรรมหรอืบาลบีาง หรอืแมแตชวยรฐับาล
ในการพฒันาสงัคมและประเทศชาตติามแตโอกาสสมควร เชน อบรมพฒันาเยาวชนในชวงปด
ภาคเรยีนในชวงภาคฤดรูอน บรรพชาสามเณรภาคฤดรูอน ในทัว่ทกุภมูภิาคของประเทศปละไม
นอย และมเียาวชนสมคัรเขารบัการอบรมปละหลายหมืน่คน หรอืแมแตโครงการธรรมจารกิทีช่วย
พฒันาอบรมธรรมะแกชาวทีร่าบสงูในเขตภาคเหนอื โครงการอบรมและสอนธรรมะแกผอูพยพ
ตามแนวตะเขบ็ชายแดน ในเขตจงัหวดัสรุนิทรและบรุรีมัยรวมกบักองทพับก กองทพัภาคที ่๒
เปนตน โครงการทัง้หมดนีเ้ปนภารกจิหลกัทีม่หาวิทยาลยัสงเสรมิและสนบัสนนุอยางเตม็ที ่โดย
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งบประมาณดำเนนิการโครงการเหลานีไ้ดมาจากการบรจิาคของประชาชนเสยีเปนสวนใหญ เพราะ
งบประมาณของรฐัทีจ่ดัสรรใหนัน้มจีำนวนจำกดั เพราะในแตละปมพีระบณัฑติจดัทำโครงการใน
ลกัษณะนีเ้ปนจำนวนมาก ในการดำเนนิการดงักลาวของพระบณัฑตินัน้จากการสำรวจผลปรากฏ
วาไมมพีระบณัฑติรปูใดแมแตรปูเดยีวทีไ่ดรบัคาตอบแทนตรงตามวฒุทิีต่นเองจบ จะมบีางกต็าม
แตศรทัธาทีผ่เูลือ่มใสถวายตามสมควรแกสมณะสารปู แตทานกม็เิคยเรยีกรองแตประการใด มิ
หนำซ้ำยงัระดมสรรพกำลงัทีม่อีย ูไมวาจะเปนกำลงักาย กำลงัความคดิ หรอืแมแตกำลงัทรพัย
ในการชวยเหลอืการดำเนนิการอยางเตม็ความสามารถ เพือ่ใหงานทีท่ำอยนูัน้สำเรจ็ตามเปาหมาย
และวตัถปุระสงค

ทัง้หลายทัง้ปวงทีก่ลาวมานี ้ เปนเพยีงตวัอยางเบือ้งตนทีอ่ยากจะสะทอนใหผทูีม่สีวน
เกีย่วของไดทราบวา ตวัช้ีวดันีอ้าจจะเหมาะสมกบับางสถาบนัทีผ่ลติบณัฑติสแูรงงานตลาดเพือ่
ประกอบสมัมาชีพ แตมองอกีดานหนึง่ ปรากฏวายงัมบีางสถาบนัทีใ่ชตวัช้ีวดันีว้ดัไดแตไมตรง
ประเดน็ทเีดยีวนกั เลยทำใหไมตรงกบัเจตนารมณของการประเมนิ เมือ่เปนเชนนี ้แสดงใหเหน็
วาผลการดำเนนิงานของสถาบนันัน้ จะมคีาเทากบัศนูย กรณเีชนวานีจ้ดัวาเปนธรรมกบัสถาบนั
ทีถ่กูประเมนิหรอืไม จงึเปนคำถามทีย่อนกลบัมาทีต่นทางอกีครัง้วา สวนงานทีม่หีนาทีใ่นการประเมนิ
โดยตรงคอื สมศ. จะตองพฒันาเกณฑตวัชีว้ดัสำหรบัสถาบนัการศกึษาทีม่ลีกัษณะเฉพาะทางโดย
เฉพาะมหาวทิยาลยัสงฆเสยีใหม ซึง่ปจจบุนัมหาวทิยาลยัเฉพาะทางกม็อียหูลายแหงและหลายสงักดั
ทัง้กระทรวงสาธารณสขุ กระทรวงกลาโหม หรอืแมแตกระทรวงศกึษาธกิารเอง ซึง่ผลการประเมนิ
ในมาตรฐานนี ้มหาวทิยาลยัอยทูี ่๓.๒๕ ระดบัพอใช กถ็อืวารบัได ตอไปตองรวมกนัพฒันาให
กาวหนายิง่ ๆ ขึน้ไปอกี

ประเดน็ตอมา ตวับงชีท้ี ่สมศ. กำหนดนัน้ บางตวัเปนเกณฑมาตรฐานกลาง ๆ  ซึง่อาจ
จะเหมาะสมกบัสถาบนัการศกึษาทัว่ไป แตสำหรบัมหาวทิยาลยัสงฆแลวคอนขางจะแตกตางไปจาก
ทีก่ลาวมา ยิง่กวานัน้มหาวทิยาลยัสงฆหรอืมหาวทิยาลยัทางศาสนา มจีดุเนนในการดำเนนิการ
ทีแ่ตกตางกนั หากใชมาตรฐานกลาง ๆ  ในการประเมนิกไ็มสามารถประเมนิจดุเนนทีแ่ตกตางกนั
ได โดยเฉพาะบางเรือ่งทีเ่ปนเรือ่งสำคญัของมหาวทิยาลยัสงฆ เชน โครงการเผยแผพระพทุธศาสนา
ทีส่ำคญั ๆ อาท ิการบรรพชาและอบรมเยาวชนภาคฤดรูอน การอบรมคายพทุธบตุร โครงการ
ธรรมสญัจร ธรรมจารกิ หรอืการอบรมเยาวชนใหหางไกลยาเสพตดิ เปนตน กก็ลายเปนงานสง
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เสริมศิลปะและวัฒนธรรมบาง บริการวิชาการบาง เมื่อพิจารณามาตรฐานและตัวบงชี้ของ
สมศ. จงึทำใหเรือ่งหลกักลายเปนเรือ่งปลกียอยไป เนือ่งจากมาตรฐานและตวับงชีข้อง สมศ.
มลีกัษณะเปนกลาง ๆ และใชประเมนิมหาวทิยาลยัเฉพาะทางไดไมเตม็ท่ี เมือ่เปนเชนนี ้ในการ
ประเมนิมหาวทิยาลยัเฉพาะทางในลกัษณะนีแ้ตละครัง้ จงึตองอาศยัผปูระเมนิทีม่คีวามร ูความ
เชีย่วชาญเฉพะสาขา และตองสามารถวเิคราะหหรอืตดัสนิใจในประเดน็ตางๆ ทีส่ถาบนัดำเนนิ
การไดอยางถกูตองและเหมาะสมกบัธรรมชาตขิองสถาบนัดวย มฉิะนัน้แลวกจ็ะกลายเปนวาสถาบนั
ทำอะไรตอมอิะไรมากมาย แตไมสามารถทีจ่ะจดัเขาในมาตรฐานใดมาตรฐานหนึง่ของ สมศ. ได
เลย

ขอเสนอแนะในเชงินโยบายในรอบที ่๒ นี ้หลาย ๆ ขอ จดัวาเปนประโยชนตอมหา
วทิยาลยัเปนอยางมาก ไมวาจะเปนดานการจดัทำความเปนเลศิทางวชิาการดานพระพทุธศาสนา
โดยเฉพาะพระไตรปฎก และการจดัทำหลกัสตูรการศกึษาทางพระพทุธศาสนา เพือ่กำจดัความ
ขดัแยงหรอืเหน็ผดิของคนในสงัคม ซึง่นบัวนัจะผาสงัคมไทยเปน ๒ ซกี ชนดิทีไ่มตองใหเลอืก
เปนการบงัคบัไปในตวัวาจะอยซูกีไหนไมเหลอืงกแ็ดงเทานัน้ นบัวานาเปนหวงยิง่กวาการประกนั
คณุภาพการศกึษาเสยีอกี ซึง่ประเดน็นีก้ต็รงกบัปรชัญาของมหาวทิยาลยัพอด ีขณะนีอ้ยใูนชวงของ
การศกึษาวเิคราะหผลการประเมนิ เพือ่นำมากำหนดเปนนโยบายและแนวทางการพฒันาของมหา
วทิยาลยัตอไป

สรปุไดวา การประเมนิคณุภาพภายนอกของมหาวทิยาลยัสงฆ ใน ๒ ครัง้ทีผ่านมา
สมควรทีม่หาวทิยาลยัสงฆควรจะหาทางออกรวมกบั สมศ. วา จะจดัทำแนวทางการดำเนนิการ
และการประเมนิคณุภาพภายนอกอยางไร โดยเฉพาะอยางยิง่ตวับงชีท้ีเ่หมาะสมและเปนธรรมชาติ
ของสถาบนั และในขณะเดยีวกนักไ็มทิง้มาตรฐาน ตวับงชี ้และแนวทางการประเมนิที ่สมศ. ตอง
การและกำหนดดวย ซึง่เปนแนวทางการพฒันาคณุภาพการศกึษาอนัเปนกระบวนการพฒันา
บคุลากรของชาตใินอกีทางหนึง่ เพือ่ใหการประเมนิในรอบตอไปเปนการงายและเปนทีส่บายใจของ
ผปูระเมนิและสวนงานทีถ่กูประเมนิ


มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั เริม่ดำเนนิการประกนัคณุภาพการศกึษามา

ตัง้แตป พ.ศ. ๒๕๔๒ ปจจบุนัป ๒๕๕๒ นบัวาครบ ๑๐ ปพอด ีถอืไดวายงัไมนานนกั ถาเปรยีบเปน
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คนกอ็ยใูนวยัทีจ่ะตองเรยีนรอูะไรตอมิอะไรอกีมากมาย หรอืพดูงาย ๆ  วายงัอยใูนระดบัชัน้ประถมอยู
เลย ตองใชเวลาบมเพาะอกีพอสมควร ในชวง ๑๐ ปทีผ่าน สำหรบัชาวมหาจฬุาฯ การผานการ
ประเมนิจาก สมศ.ไปถงึ ๒ ครัง้และผลการประเมนิกอ็ยใูนระดบัดเีปนทีพ่อใจและยนิดขีองผบูรหิาร
ทุกระดับและทุกฝาย โดยไมมีการแกไขหรือปรับปรุง ถาจะพูดใหโดนใจสำหรับนักประเมิน
กต็องบอกวาไมอยใูนอาการตองรอพนิจิ นบัวาเปนบญุสำหรบัชาว มจร. เปนอยางมากและมหาศาล
กว็าได ทัง้หมดนีพ้ดูไดเตม็ปากเตม็คำเลยวาเพราะฝมอือนัเกดิจากความรวมมอื รวมแรง และ
รวมใจของประชาคมมหาจฬุาฯ ลวน ๆ โดยเฉพาะผบูรหิารระดบัสงูของมหาวทิยาลยั นบัตัง้แต
องคอธกิารบด ี(พระธรรมโกศาจารย,ศ.ดร.) เปนตนมา และทานรองอธกิารบดฝีายวชิาการ (พระ
ศรคีมัภรีญาณ,รศ.ดร.) ทานดำเนนิการอยางจรงิจงัตามนโยบายของมหาวทิยาลยั จงึทำใหผลการ
ดำเนนิการเปนไปตามเปาหมายทีก่ำหนดไว โชคและวาสนามไิดชวยเลย โดยเฉพาะคณะผปูระเมนิ
ในรอบที ่๒ นี ้ลวนเปนผทูรงคณุวฒุดิานวชิาการเปนทีย่อมรบัของสงัคมการประเมนิในรอบที ่๑
ของ สมศ. เปนแบบกลัยาณมติร เพือ่นเตอืนเพือ่น คอยแนะนำซึง่กนัและกนั อะไรดกีส็งเสรมิ
อะไรไมดตีองตกัเตอืนดวยความจรงิใจและตองกลาบอกความจรงิเพือ่น จงึไมมผีลการประเมนิใน
รปูของคะแนน เปนเหมอืนกบัการตรวจสอบผลการดำเนนิการของสถาบนัไปในตวั โดยอาศยัผทูรง
คณุวฒุภิายนอกมาชวยดแูละชวยเตอืน ชวยแนะนำวามอีะไรทีอ่ยใูนระดบัขัน้โคมาทีจ่ะตองปรบั
ปรงุแกไขเปนการดวนหรอืไมอยางไรกค็อยบอกคอยเตอืนกนัอยางสรางสรรคและแบบกลัยาณมติร
คอืเพือ่นเตอืนเพือ่น

สวนการประเมนิในรอบที ่๒ กลัยาณมติรเตอืนมติรดวยความหวงัดใีนรอบที ่๑ มาแลว
การประเมนิในรอบที ่๒ นีจ้งึตองวดักนัดวยคะแนน พรอมแจงระดบัของผลการประเมนิดวยวา
อยใูนระดบัใด ผานหรอืไมผาน การผานมทีัง้ผานแบบมเีงือ่นไขชนดิทีต่องปรบัปรงุเปนการดวน
ภายในเวลาทีก่ำหนด หรอืผานแบบฉลยุชนดิทีไ่มตองมพีระนำ แตอกีชนดิหลงัทีน่าเปนหวงกค็อื
อาการรอพนิจิ แสดงวาอาการโคมามากแลว ตองอยใูนหองไอซยีตูลอดเวลา สถาบนัไหนเจออาการ
เชนวานีถ้อืวาหนกัมากตองอาศยัยาแรงสถานเดยีวจงึจะรอด มฉิะนัน้แลวคงมปีาชาเปนทีพ่ึง่แน

แมนวามหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั จะผานการประเมนิจาก สมศ.มาแลว
ถงึ ๒ ครัง้กต็าม มไิดแสดงใหเหน็วาเราพรอมและบรบิรูณไปเสยีทกุเรือ่ง การประเมนิในแตละ
ครัง้ตองอาศยัองคประกอบหลายอยาง ทัง้ขอมลู เอกสาร หลกัฐาน ระยะเวลา สถานที ่และความ
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พรอมของสวนงานทีถ่กูประเมนิ ดวยระยะเวลาทีจ่ำกดัเพยีง ๓ วนั ในการบรหิารจดัการขอมลู
และการสมัภาษณผบูรหิาร คณาจารย เจาหนาทีแ่ละผมูสีวนเกีย่วของในเชงิลกึของกรรมการผู
ประเมนิ สามารถตอบประเดน็ปญหาทีต่องการไดโดยวเิคราะหและตดัสนิใจเปนคะแนนออกมา
ก็จริง แตเมื่อดูภาพรวมแลวจำเปนอยางยิ่งที่ชาวมหาจุฬาฯ ตองรวมแรงรวมใจกันพัฒนา
มหาวทิยาลยัใหเจรญิกาวหนาตอไปในอกีหลาย ๆ  ดาน เหมอืนการตรวจรายงานของนสิติ อาจารย
สอนจะตรวจดแูละใหคะแนนเฉพาะทีถ่กูตองภายในระยะเวลาทีต่นเองอานและวเิคราะหจบแลว
วาถกูตองเทานัน้ สวนวธิกีารไดมาซึง่ขอมลูและความสำเรจ็เปนรปูเลมของรายงานวามคีาใชจาย
เทาไร ใชเวลากีว่นั นสิติใชใหคนอืน่ทำหรอืวาทำเอง ตรงนีเ้องอาจารยสอนมไิดตรวจและใหคะแนน
เลย นสิติคนนัน้ตองบรหิารจดัการเองทัง้หมด อาจารยสอนดเูฉพาะผลสำเรจ็ของรายงานเทานัน้
การประกนัคณุภาพการศกึษากเ็ฉกเชนเดยีวกนั ประชาคมมหาจฬุาฯ จะตองชวยกนัผลกัและชวย
กนัดนัการประกนัคณุภาพใหกาวหนาตอไปอยางตอเนือ่ง จะหยดุทำเสยีเพราะถอืวาผานการประเมนิ
มาแลวถงึ ๒ ครัง้แลวมไิด จดัวาเปนผปูระมาท ความหายนะอาจจะมาเยอืนได ตัง้แตผเูขยีนได
รบัผดิชอบและจดัทำการประกนัคณุภาพการศกึษาของมหาวทิยาลยัมาตัง้แตตนเลย การประกนั
คณุภาพการศกึษาของมหาวทิยาลยั จะสำเรจ็และบรรลเุปาหมายไดตามทีก่ำหนดนัน้ตองมสีิง่ตอ
ไปนี ้คอื

๑. นโยบายดานการประกนัคณุภาพ ตองยดืหยนุเหมาะสมกบัสวนงานและตองสามารถ
ปฏบิตัไิดทนัท ีสาระในนโยบายควรม ี๒ สวน คอื สวนทีห่นึง่ การสงเสรมิใหกำลงัใจแกสวนงาน
ทีม่ผีลการดำเนนิงานเปนไปตามเปาหมายและบรรลตุามวตัถปุระสงค การใหกำลงัใจและสงเสรมิ
กม็หีลายลกัษณะ เชน การใหเกยีรตเิปนเครือ่งเชดิช ูการเพิม่งบประมาณดำเนนิการ การใหโอกาส
ไปศกึษาดงูานดานประกนัคณุภาพในทีต่าง ๆ เปนตน สวนทีส่องควรมกีารลงโทษสวนงานทีไ่ม
ดำเนนิการหรอืมผีลการดำเนนิการไมเปนไปตามนโยบาย การลงโทษทีว่านีม้ใิชไลออกหรอืปลด
ออก แตเปนการเตอืนแบบกลัยาณมติรวาอาการทานโคมาแลว ทานตองหาวธิกีารรกัษาโรคนีอ้ยาง
รบีดวน ใหใบเหลอืงกอนรอพนิจิวาทานจะเยยีวยาหายทนัหรอืไม ถาหายทนัและรกัษาโรคไดดกีลบั
ไปดใูนสวนทีห่นึง่ แตถารกัษายงัไงกไ็มหายสกัท ีแสดงวาตองดือ้ยาแน ๆ จำเปนตองเปลีย่นยา
ขนานใหมหรอืตองเปลีย่นตวัออก เหมอืนนกัฟตุบอล การเปลีย่นออกมใิชเลนไมดหีรอืเลนไมเปน
อาจจะมาจากหลายสาเหต ุเชน เลนเปนและเกงมาก แตไมเขาพวกเลย หรอืวนัแมนโชวอยคูนเดยีว
กเ็ปนได
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๒. ระบบการประกนัคณุภาพ จะตองเหมาะสมและเปนธรรมชาตขิองสวนงาน โดย
บคุลากรของมหาวทิยาลยัทกุคน จะตองมสีวนรวมดำเนนิการและตระหนกัวา เปนงานทีท่กุ
คนจะตองทำและจะตองรบัผดิชอบรวมกนั เหมอืนพายเรอืขามแมน้ำ ตวัเรอืจะตองสมบรูณ แขง็
แรง ไมรัว่ และมอีปุกรณในการชวยเหลอืพรอม ขอสำคญัคอืตองสามารถบรรทกุผโูดยสารไดอยาง
เหมาะสมกบัลำเรอื ในการพายขามแมน้ำ จะถอืวาเปนหนาทีข่องคนนายทายคนเดยีวกม็ใิช ทกุ
คนในเรอืตองใหความรวมมอื นายทายบอกเอยีงซายตองเอยีงซาย ชดิขวากต็องชดิขวา เพือ่จะให
พาลำเรอืและคนในเรอืถงึทีห่มายไดอยางปลอดภยัและสวสัดภิาพ เกดิมใีครซกัคนในเรอืขดัขนืไม
เชือ่ฟง และไมปฏบิตัติามนายทายบอก เรอือบัปางขึน้มากม็หีวงัตายหมดทัง้ลำ

๓. คนทำงานดานประกนัคณุภาพทกุสวนงาน จะตองเปนคนพยายามเขาใจและรู
ลกัษณะงานขอสำคญัจะตองมคีวามรบัผดิชอบงาน ถาจะเรยีกใหสวยหรเูปนสำนวนไทยกค็อืวา
เปนงานปดทองหลงัพระนัน่เอง ทกุสวนงานจะตองดำเนนิการเหมอืนกนัหมด ทีก่ลาวเชนนีก้เ็ปน
เพราะวางานประกนัคณุภาพการศกึษา เปนงานทีต่องใชความอดทนและรบัผดิชอบสงูพอสมควร
ทีว่าอดทนนีก้เ็ปนเพราะวาจะตองใชความพยายามทัง้ในการขอขอมลูจากสวนงาน ทัง้ในการให
สวนงานกรอกขอมลูเพิม่ ทำอยางนีอ้ยเูปนประจำ จนบางสวนงานถงึกบัพดูดวยอารมณทีไ่มคอย
ดนีกั แตเพือ่ใหสบายใจและไดระบายบางกจ็ำเปนตองพดูแบบอดัอัน้ตนัใจวา ขออะไรกนันกัหนา
(วะ) ขอแบบไมรวูนัจบ วนัวานมาอยาง วนันีไ้ปอยาง จะเอายงัไง (โวย) ถาไมอดทนและใชความ
พยายามอยางมาก อาจจะตองไปกนิขาวหลวงอยหูลายวนัเปนแนเลย จนมบีางคนกลาวไวในเชงิ
เสยีดสอียางมนียัสำคญัวา งานประกนัคณุภาพทำดเีสมอตวัชัว่เปนตาย กห็มายความวาตอนทีท่ำจะ
ทำอยางไรกแ็ลวแตใจจะไขวควา ขออยางเดยีววาเมือ่ตอนถกูประเมนิ ผลการประเมนิจะตองผาน
เปนทีพ่อใจ นัน่กแ็สดงวาเมือ่เหตกุารณทัง้หมดเปนไปตามทฤษฎทีีว่านี ้ทกุอยางเสมอตวั โดยไม
ตองถามหรอืแสดงความวติกเชงิสรางสรรควาใครเปนคนรบัผดิชอบ ทำกนัอยางไร หนกัไหม ใช
เวลาเทาไร หมดงบไปกีม่ะนอย และสวนใหญจะไมคอยถามถงึคนรบัผดิชอบ ตรงกนัขามเมือ่ไม
เปนไปตามทีว่ามา ทีพ่รรณนาไปทัง้หมดนัน้กจ็ะเวยีนกลบัมาอยางสรางสรรคและบรรจงโดยไมตอง
สงสยัเลยวา ใครรบัผดิชอบ ทำกนัอยางไร ใหเวลาตัง้นาน ผลาญงบไปกไ็มนอย อะไรทำนองนี้
นัน่กค็อืวาจะตองมคีนรบัผดิชอบ
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๔. ระบบขอมูลสารสนเทศ การรวบรวมและจดัทำขอมลูจะตองเปนระบบ ในยคุปจจบุนั
สวนงานทีม่คีวามเชีย่วชาญในการใชสือ่เทคโนโลยมีกัจะไดเปรยีบและเปนผนูำเสมอ เพราะชวย
ประหยดังบประมาณไดอยางมหาศาล จะเหน็วาในแตละปมหาวิทยาลยัเสยีงบประมาณในการ
ดำเนนิการ ไมวาจะเปนคากระดาษ คาถายเอกสาร หรอืคาหมึกเปนจำนวนมาก การประกนัคณุภาพ
เปนการแสดงและรวบรวมผลการทำงานแตละสวนงานวาบรรลเุปาหมายตามทีก่ำหนดไวในแผน
ปฏบิตักิารหรอืไมอยางไร การรวบรวมจดัเกบ็ขอมลูและนำเสนออยางเปนระบบ จงึเปนหวัใจสำคญั
ของการจดัทำระบบประกนัคณุภาพ แตทัง้นีก้ารจะไดผลหรอืไมประการใดกอ็าศยัทัง้หมดทีก่ลาว
มาตัง้แตนโยบาย ระบบ และคนเปนสวนชวย

๕. การนำผลการประเมนิไปใช จดัวาเปนหวัใจหลกัของการประกนั การประกนัคณุภาพ
เปนการตรวจสอบดชันตีวัช้ีวดัท่ีแตละสวนงานจดัทำขึน้ เพือ่เปนเครือ่งยนืยนัวาการดำเนนิงาน
ของแตละสวนงานเปนไปตามทีก่ำหนดหรอืตามท่ีวางเปาหมายเอาไวหรอืไม วธิกีารตรวจสอบที่
ดทีีส่ดุกค็อืการประเมนิผลการดำเนนิงาน เพือ่คอยเปนเครือ่งเตอืนสตคินทำงานและใหระลกึได
เสมอวาการบรหิารจดัการภายในองคกรเปนเชนใด บรรลเุปาหมายตามทีก่ำหนดหรอืไม กาวหนา
หรอืถอยหลงั ผลการประเมนิภายในสวนงานจะเปนเครือ่งตรวจสอบ จะเหน็ไดวา สวนงานภาย
ในมหาจฬุาฯ หลายแหง ไดนำผลการประเมนิคณุภาพภายในมาเปนเครือ่งบรหิารจดัการภายใน
สวนงาน ทำใหงานกาวหนาไปมาก และมหีลายสวนงานเหมอืนกนันำผลการประกนัภายในมา
เปนขอมลูในการใหความดคีวามชอบแกบคุลากร เวลาสิน้ปงบประมาณ แตขณะเดยีวกนักม็หีลาย
สวนงานทีผ่ลการประเมนิภายในไมมสีวนชวยในการทำงานเลย คงเกบ็อยใูนแฟมเหมอืนเดมิ การ
บรหิารและการจดัการภายในสวนงานจะบรรลเุปาหมายตามทีพ่งึประสงคไดจะตองอาศยัการประกนั
คณุภาพเปนฐานในการดำเนนิการ

๖. สวนงานทีร่บัผดิชอบ งานประกนัคณุภาพเปนงานระบบ dynamic และตอเนือ่ง
ตลอดไป ตราบทีม่หาวิทยาลยัยงัคงอย ูหวัใจสำคญัของการดำเนนิการกค็อืคนในสวนงานจะตอง
รแูละเขาใจในระบบประกนัคณุภาพ และตองอาศยัความรวมมอืจากคนทกุภาคสวนในองคกร การ
ทำงานดานนีจ้ะทำแบบคนเดยีวไมไดเลย ตองเปนทมี ยิง่สวนงานในมหาวทิยาลยัมมีากคนทำงาน
ดานนีก้ต็องทวขีึน้ไปตามงานเทาตัว การบรหิารคนเปนจำนวนมากและฐานขอมลูอยางเปนระบบ
จำเปนตองมสีวนงานทีร่บัผดิชอบอยางถาวรและมัน่คงในอนาคต จะในระดบักอง ศนูย หรอืสำนกั
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กไ็ด จะเหน็ไดวาหลายสถาบนัมองเหน็การณไกลวาการประกนัคณุภาพเปนหวัใจหลกัในการบรหิาร
จดัการ ไดตัง้สวนงานขึน้มารบัผดิชอบงานนีโ้ดยตรงกม็ปีรากฏอยมูากมาย ยิง่งานประกนัคณุภาพ
เปนงาน dynamic ยิง่ตองทำงานใหทนักบัการเปลีย่นแปลงตลอดเวลา มหาจฬุาฯ มสีวนงานใน
กำกบัมากทัง้ในประเทศและตางประเทศ จะเหน็ไดวาการปรบัเปลีย่นตวัชีว้ดั เกณฑการประเมนิ
คณุภาพการศกึษาของ สมศ. แตละครัง้ กวาเราจะตัง้ตวัไดตองใชเวลานานมาก จนบางครัง้เขา
เปลีย่นไปถงึ ๒-๓ ครัง้แลวกม็ใีหเหน็อยเูปนประจำ ปจจบุนังานดานประกนัคณุภาพของมหาวทิยาลยั
สวนงานทีร่บัผดิชอบหลกักค็อืฝายมาตรฐานและคณุภาพการศกึษาเทานัน้เอง ในอนาคตอนัใกล
นี ้สมศ.จะตองประเมนิคณุภาพสวนงานของมหาวทิยาลยัทีจ่ดัการศกึษาอยนูอกเขตทีต่ัง้ดวยแลว
ยิง่ตองเปนภาระอนัหนกัของมหาวทิยาลยัในการบรหิารจดัการ ตามท่ีกลาวแลววาถาเกดิวามหา
วทิยาลยัแมผานการประเมนิ แตสวนงานทีจ่ดัการศกึษานอกเขตทีต่ัง้ไมผานการประเมนิ อะไรจะเกดิ
ขึน้ตามมา จงึเปนปญหาทีน่าศกึษาเปนอยางยิง่


ประกนัคณุภาพการศกึษา เปนการประเมนิผลการทำงานและตรวจสอบระบบของการ

บรหิารงานจดัการของแตละสถาบนัการศกึษา เริม่ตัง้แตรบันสิติเขาศกึษาจนจบหลกัสตูร เทานัน้
ยงัไมพอตองตามไปดอูกีวาจบไปแลวมงีานทำหรอืไม ไดเงนิเดอืนเทาไร ประกอบอาชพีอะไร รบั
จาง ราชการ เอกชน หรอืประกอบอาชพีอสิระ อยางเปนระบบและเปนกระบวนการ ภายในกด็ู
ระบบการบรหิารจดัการภายในองคกร เชน การบรหิารจดัการงบประมาณ ประสทิธภิาพการบรหิาร
งาน การบรหิารและจดัการหลกัสตูร การเรยีนการสอน การบรกิารวชิาการ การทำนบุำรงุศลิปะ
และวฒันธรรม และระบบประกนัคณุภาพการศกึษาของมหาวทิยาลยั กลาวไดวาเปนการตรวจ
สอบทัง้ระบบ ซึง่แตกตางไปจากการตรวจดานการเงนิ จะดเูพยีงสวนทีเ่กีย่วของเทานัน้วาใชจาย
ตรงตามหลกัฐาน ตามขอบงัคบั ไดมาใชไปและเหลอืใชตองตรงและสมัพนัธกนัเปนอนัใชได เพราะ
มตีวัเลขกำกบัอย ูดานประกนัคณุภาพเปนการดหูมดทัง้ระบบ ตองสมัพนัธเชือ่มโยงกนัทัง้หมด
คณุภาพนสิติ หลกัสตูร งบประมาณดำเนนิการ คณาจารย การบรหิารจดัการตองสมัพนัธกนัเปน
ลกูโซ มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั ดำเนนิการจดัทำระบบประกนัคณุภาพการศกึษา
มาเปนเวลา ๑๐ ป (มากกวา สมศ. ๑ ป) และผานการประเมนิจาก สมศ. ๒ ครัง้ และ สกอ.
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๑ ครัง้ นบัวาเปนเวลาพอสมควร การผานการประเมนิทีผ่านมา มใิชเปนเครือ่งแสดงวาระบบ
การประกนัคณุภาพของมหาวทิยาลยัทกุอยางจะด ีสมบรูณแลวไม เปนเพยีงเครือ่งเตอืนใจไดใน
ระดบัหนึง่วาการดำเนนิงานทีผ่านมา เราทำไดตามศกัยภาพของกำลงัคนและขอมูลทีม่อีย ูผนวก
กบัการอทุศิและทมุเททัง้แรงกาย แรงใจ และแรงสามคัคขีองชาวมหาจฬุาฯทกุทาน จงึชวยผลกั
ดนัใหงานประกนัคณุภาพการศกึษาของมหาวทิยาลยัถงึทีห่มายไดอยางปลอดภยัและมสีวสัดภิาพ
พรอมกนั ถอืไดวาเปนความสำเรจ็ของพวกเราชาว มหาจฬุาฯ ทกุคน หนทางขางหนายงัอกียาว
ไกลใชสิน้สดุเพยีงเทานี ้เราจำเปนตองชวยกนัในลกัษณะเชนนีต้อไปอกีนาน นาวาลำนีแ้มนจะถงึ
ทีห่มายตามทีป่ระสงคไดอยางปลอดภยัแลวกห็าใชจะจอดอยกูบัทาตลอดไปไม จำเปนอยางยิง่ทีเ่รา
จะตองอาศยัและปรบัปรงุในการใชงานอยตูลอดเวลา เพราะน้ำในแมน้ำไมเคยคงทีต่ลอดเวลา บาง
กม็าก บางกน็อย บางกเ็ชีย่วกราก ผคูมุนาวาจะตองหมัน่ศกึษา ดแูล และเอาใจใสอยเูสมอ พรอม
กำชบัลกูเรอืทกุคนตลอดเวลาวาอยาประมาท ตองตืน่ตวัเสมอ ตองรศูกัยภาพตนเอง และพรอม
ทีจ่ะกาวไปขางหนาอยางพรอมเพยีงกนัทกุเวลา เหมอืนกบัผลของการประเมนิคณุภาพการศกึษา
ทีค่อยย้ำเตอืนพวกเราเสมอวา ตองเปนไปเพือ่ใหอานตนออก บอกตนได ใชตนเปน เหน็ตนชดั
กำจดัความเหน็ตาง มงุสรางสามคัค ีชวี(ีการทำงาน)มัน่คง ดำรงตนไดอยางสบาย



สารนิพนธพุทธศาสตรบัณฑิต486

วาง


